CONG TY TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
cO PHAN TiN VIET Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 474/2024/VietCredit-CV Ha Noi, ngay 21 thang 06 nam 2024

CONG BO THONG TIN TREN CONG THONG TIN PIEN TU
CUA UY BAN CHU’NG KHOAN NHA NUGC

Kinh gi: - Uy ban Chirng khoan Nha nwéc
- S¢& Giao dich Chirng khoan Ha Néi
Tén Cong ty: CONG TY TAI CHINH CO PHAN TIN VIET

Ma chirng khoan: TIN
Dia chi tru s& chinh: Tang 17, tda nha Mipec Tower, 229 phé Tay Son, phwéng Nga Tw
S&, quan Béng Da, thanh phé Ha Nai.

Ma sé doanh nghiép: 0102766770

Dien thoai: 024.62702127

Fax: 02462702128

Nguwoi thye hién cang bé thong tin: Ong HS Minh Tam - Téng Giam déc, Nguwdi dai dién theo

phap luat cta Cong ty.

Loai cong bd thong tin: X 24 gié 0 72 gid 0 béat thwéng Dtheo yéu cdu Cdinhky O khac

N&i dung thong tin céng bé:

- Congty Tai chinh C4 phan Tin Viét cdng bé Théng bao chao ban cé phiéu ra cdng chiing
va Ban cao bach (chi tiét trong tai liéu dinh kém)

- Théng tin nay da duwoc dang tai trén Website Cong ty (www.vietcredit.com.vn), tai Muc
Nha Pau tw tir ngay 21/06/2024.

Ching tai xin cam két cac thong tin cdng bé trén day la ding sit that va hoan toan chiu trach
nhiém tredc phap luat vé noi dung céc thdng tin da céng bé.

CONG TY TAI CHINH cO PHAN TiN VIET
JTONG GIAM BOC

Tai liéu dinh kém: >
Théng bao chao bén cé phiéu ra céng 20
chdng va Ban céo bach.
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CONG TY TAI CHINH cO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TIN VIET Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 468/2024/VietCredit-TB Ha Néi, ngay 20 thang 06 nam 2024
THONG BAO

Chao ban co6 phiéu ra céng chiing

(Gidy chiing nhén ddng ky chéao bén cé phiéu ra céng ching sé 105/GCN-UBCK do Chd tich Uy
ban Chirng khoan Nha nuwéc cép ngdy 18/06/2024)

I. GIOI THIEU VE TO CHUP'C PHAT HANH
1. Tén tb chirc phat hanh (d4y du): Céng ty Tai chinh C6 phan Tin Viét

2. Tén viét tat: VietCredit Finance Company

w

Pia chi tru s& chinh: TAng 17, Toa nha Mipec Tower, s6 229 Tay Son, Phuong Nga Tw S,
Quan Béng Pa, Thanh phé Ha Noi

Pién thoai: 024.6270 2127 Fax: 024.6270 2128 Website: https://www vietcredit.com.vn/
Vén diéu lé; 701.372.140.000 dong
Ma cd phiéu: TIN

N B e

Noi mé tai khodn thanh toan: Ngan hang TMCP Ky thwrong Viét Nam — Héi s& chinh
86 hiéu tai khoan: 19026674498043

8. Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép méa sb doanh nghiép 0102766770 do S¢& Ké hoach
va DAu tw thanh phé Ha Néi cp lan dau ngay 02/06/2008, dang ky thay ddi 1&n thir 15 ngay
18/12/2023

- Nganh nghé kinh doanh chinh:




-
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Nganh nghé kinh doanh

Hoat déng trung gian tién té khac:

a. Huy déng vén dudi cac hinh thirc sau day: Nhan tién gt ctia td chirc; Phat
hanh chirng chi tién guri, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy déng vbn cla
t& chikc; Vay von cla td chire tin dung, td chire tai chinh trong nwéc va nuwéce
ngoai theo quy dinh cla phap luat; Vay Ngan hang Nha nwdc dwdi hinh thire
tai cap vén theo quy dinh clia Luat Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam.

b. Cap tin dung dwdi cac hinh thirc sau day: Cho vay, bao gém ca cho vay
tra gop, cho vay tiéu dung; Cho vay té chirc tin dung, chi nhanh ngan héng
nwéc ngoai, té chire tai chinh trong nwdc va nwéc ngoai theo quy dinh cla
phap luat; Chiét khau, tai chiét khau céng cu chuyén nhuwong, céc gidy t& co
gia khac; Bao lanh ngan hang; Phat hanh thé tin dung; Bao thanh toan; Cho
thué tai chinh: Cac hinh thic cip tin dung khac (sau khi dwoc Ngan hang
Nha nuwéc chép thuan).

c. Cac hoat déng khac: Mé tai khoan tién guvi tai Ngan hang Nha nuwéc; M&
tai khoan thanh toan tai ngan hang thwong mai, chi nhanh ngén hang nuéc
ngoaz M@ tai khodn tai ngan hang nwéc ngoai theo quy dinh clia phap luat vé
ngoai hcu Mé& tal khodn tién g, tai khoan quan Iy tién vay cho khach hang;
Gop vén, mua cb phan theo qauy dinh cla Ngan hang Nha nwéc; Tiép nhan
vén uy thac cda Chinh phu td chire, cé nhan dé thue hién cac hoat dong déu
tw vao cac dv an san xuat, kinh doanh, cép tin dung duoc phep ay thac vén
cho t& chire tin dung thuc hlen cap tin dung theo quy dinh cla Ngan hang
Nha nwéc; Tham gia dau thau tin phléu Kho bac, mua, ban cong cy chuyén
nhucmg trél phiéu Chinh phu trai phleu doanh nghiép, tin phiéu Kho bac, tin
phiéu Ngan hang Nha nudc va cac gidy to cé gla khac theo quy dinh cua
phap luat; Bao lanh phat hanh tral phleu Chinh phd, tral phiéu doanh nghiép;
Pai ly phat hanh trai phiéu, ¢ phléu va cac loai gidy t& cé gia khac; Kinh
doanh, cung tng dich vy ngoai héi trén thi trudng trong nwée trong pham vi
do Ngan hang Nha nuwéde quy dinh; Lam dai ly kinh doanh bdo hiem; Cung
(rng dich vu tw van trong linh virc ngan hang, tai chinh, dau tw; Cung ung d|ch
vu quan Iy, bdo quan tai san cho khach hang; Gt tién, nhan tién g clia td
chtrc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai theo quy dinh cta phap luat

6419

Hoat déng cho thué tai chinh

6491

Hoat déng cdia dai ly va méi gi¢i bao hiém
Chi tiét: Lam dai ly kinh doanh bao hiém

6622

San pham/dich vy chinh:

.

+

> Hoat dong huy déng von:

Chirng chi tién glri véi ky han da dang (ttr 01 dén 36 thang) va phwong thire tra I&i linh
hoat, phi hep v&i nhu cau ddng tién clia khach hang (tra 1ai cudi ky/dinh ky hang thang,

hang quy, ...);

Nhan tién gtvi co ky han tlr cac td chirc kinh té;



+

+

Nhan tién glri va vay cac td chirc tin dung khéc;

Nhan von tai tro, Gy thac dau tw, cho vay té chire tin dung chiu rdi ro;

» Hoat déng cép tin dung: San phdm Thé tin dung ndi dia;

» Hoat ddng dau tw kinh doanh chirng khoan no;

> Hoat déng kinh doanh vén trén thj tredng tién té

9. Gidy phép thanh I1ap va hoat déng: Gidy phép thanh lap va hoat déng s6 48/GP-NHNN do
Ngan hang Nha nudc Viét Nam cp ngay 06/11/2023

Il. MUC DiCH CHAO BAN CO PHIEU

Viéc tiép tuc bd sung vén diéu [& cho Céng ty 1a rat can thiét, cé y nghia quan trong dé thuc hién
cac muc tiéu tang trwdng clia Cong ty trong giai doan hién nay, la co s& dé Céng ty tiép tuc nang
cao nang lwc hoat dong, thic day qua trinh phat trién, tAng cueéng ndng Iwe tai chinh dé dap trng
nhirng nhu cau sau:

- Cung cb ning lie tai chinh cla Céng ty théng qua viéc nang cao gia trj thire cla von diéu
l&é so v&i mirc vén phap dinh, giip Céng ty ding virng trudc nhirng bién déng cla thi
trwdyng va tang cwréng kha ndng canh tranh cla Cong ty;

- Tao diéu kién day manh kinh doanh va dam bao an toan hoat déng ctia Cong ty:

+

+

+

+

+

B& sung vén cho hoat déng kinh doanh;

Nang cao cdc chi sb an toan clia Cang ty;

Nang cao han mic cap tin dung déi véi mét khach hang/nhém khach hang;
Nang cao kha nang thanh khoan cua Cong ty;

Tang cwéng dy phong rdi ro ctia Cong ty.

lll. PHUONG AN CHAO BAN

1. Tén cd phiéu:; Cé phiéu Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

2. Loai cb phiéu: Cb phiéu phd théng

3. Sélwong cd phiéu chao ban: 21.041.164 cd phiéu, trong do:

- 86 Iwong cd phiéu T chirc phat hanh chao ban: 21.041.164 cb phiéu;

- Sé lwong cb phiéu cd dang chao ban: 0 cé phiéu

4. Gia chao ban: 10.000 déng/cé phiéu

5. Tdng gia tri vén huy dong: 210.411.640.000 déng, trong do:

- Gia tri vén huy ddng ctia Té chirc phat hanh: 210.411.640.000 ddng;

- Gia trj vén huy déng clia cb déng: 0 déng



6. Phwong thirc phan phéi: Chao ban thém cé phiéu ra cdng ching cho céc cé dong hién hiru
theo Phwong thirc thwe hién quyén mua véi ty 1é 100:30 (tai ngay dang ky cudi cung dé thue
hién quyén cho cb déng, cé déng s& hiru 01 c6 phiéu phé théng sé duwgc huwdng 01 quyén
mua cé phiéu phat hanh thém va ctr 100 quyén mua dwec mua thém 30 cb phiéu phat hanh
thém). Dot chao ban nay khéng cé bao lanh phat hanh

7. Sé lwong dang ky mua téi thidu: Khéng 4p dung
8. Thd&i gian nhan dang ky mua:
- Ngay dang ky cudi cung: Ngay 03/07/2024

- Th&i gian chuydn nhuwong quyén mua cd phiéu: T ngay 10/07/2024 dén ngay
12/08/2024;

- Thei gian dang ky mua cd phiéu: Tir ngay 10/07/2024 dén ngay 16/08/2024
9. Pia diém nhan dang ky mua cd phiéu:

- Déi véi cd dong da lwu ky: C6 dong thyre hién thi tuc dang ky mua cé phiéu tai céng ty
chirng khoan noi cd déng mé tai khoan giao dich

- Déi véi cd déng chwa Iwu ky: Co dong thue hién thd tuc déng ky mua cb phiéu tai Céng
ty Tai chinh Cé phan Tin Viét — Dia chi: Tang 17, Téa nha Mipec Tower, so 229 Tay Son,
Phuwong Nga Tw S&, Quan Béng Da, Thanh phd Ha Néi, Van phong HDQT

10. Th&i gian nhan tién mua cd phiéu: Tlr ngay 10/07/2024 dén ngay 16/08/2024
11. Tai khoan phong tda nhan tién mua cé phiéu:
- Tén tai khodn: Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét
- S6 tai khoan: 0043333898989
- M@ tai: Ngan hang TMCP Bén Viét — Chi nhanh Ha Néi
12. Cac td chirc lién quan:
12.1. To chire tw van:
Cong ty cb phan Chirng khoan Vietcap
Tru s& chinh: Thap tai chinh Bitexco, TAng 15, 2 Hai Triéu. Quan 1, TP. Hé Chi Minh, Viét Nam
Bién thoai: (028) 3914 3588 Fax: (028) 3914 3209
Chi nhanh Ha Noi: Tang 6, 109 Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém, Ha Noi
Pién thoai : (024) 6262 6999 Fax : (024) 6278 2688

Website: www.vietcap.com.vn

12.2. Té chirc kiém toan:

WA T < SoNg



Coéng ty TNHH Kiém toan KPMG (kiém toan BCTC nam 2022)

Pia chi: Tang 46 Toa thap Keangnam, Hanoi Landmark Tower, Toa nha 72, Phueng Mé Tri, Quan
Nam Tt Liém, Ha Noi

Sé dién thoai: 024 3946 1600

Website: https://kpmg.com/vn/

Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam (kiém toan BCTC nam 2023)

Dia chi: TAng 20, Trung tdm Tai chinh Bitexco, 2 Hai Triéu, Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh, Viét
Nam

Sé dién thoai: 024 38315100

Website: https://www.ey.com/vi vn/

13. Pja diém cong bé Ban cao bach:
Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

Tru s& chinh: Tang 17, Toa nha Mipec Tower, s& 229 Tay Son, Phudng Nga Tw S&, Quan Déng
Pa, Thanh phd Ha Nbi

Dién thoai: 024.6270 2127 Fax: 024.6270 2128 Website: https://www.vietcredit.com.vn/
Céng ty cd phan Chirng khoan Vietcap

Tru s& chinh: Thap tai chinh Bitexco, TAng 15, 2 Hai Triéu. Quan 1, TP. H& Chi Minh, Viét Nam
bién thoai: (028) 3914 3588 Fax: (028) 3914 3209

Chi nhanh Ha Noi: Tang 6, 109 Tran Hung Pao, Quén Hoan Kiém, Ha Nbi

bién thoai : (024) 6262 6999 Fax : (024) 6278 2688

Website: www.vietcap.com.vn

Ha Noi, ngay 20 thang 06 nam 2024
CONG TY TAI CHINH CO PHAN TiN VIET
NGUOl DAl DIEN THEO PHAP LUAT
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UV BAN CHUNG KHOAN NHA NUOC CAP GIAY CHUNG NHAN DANG KY CHAO BAN ( HUNG KHOAN RA
CONG CHUNG CHI CONGHIA LA VIEC DANG KY CHAO BAN CHUNG KHOAN DA THUC HIEN THEO ( AC
OUY DINH CUA PHAP LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM ¥ DAM BAO GIA TRI CUA CONG TY ) \ GIA TRI
CUA CHUNG KHOAN. MO TUYEN BO TRAL VO1 BIEU NAY LA BAT HOP PHAP.

BAN CAO BACH

¥
e

(Gidy chitng nhdn DKDN 56 01027667708 KH&DT Tp. Ha Noi cdp lan ddu ngay 02/06/2008 va cdp
1y

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

(Gidy chitng nhdn ding ky chao bdn 56 40S/GCN-UBCK do Chui tich Uy ban Chitng khodn Nha neée cdp ;!"’;E;?_.;
ngay A\ thang [ ndm 2024) Illi.é-y (
tI'. L] :!
i g ‘w1 i L\
TO CHUC TU VAN: P
-

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VIETCAP (VIETCAP) !

VietcapA

BAN CAO BACH NAY VA TAI LIEU BO SUNG SE PUQC CUNG CAP TAI:
TO CHUC PHAT HANH: CONG TY TAI CHINH CO PHAN TIN VIET

Tru s6 chinh: Tang 17, Toa nha Mipec Towet, sé 229 Ty Son, Phuéng Nga Tu S&, Quén Déng Da,
Thanh phé Ha Noi

Pién thoai: 024.6270 2127 Fax: 024.6270 2128

Website: https://www.vietcredit.com.vn/

TO CHUC TU VAN: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VIETCAP (VIETCAP)

Tru s& chinh: Thép tai chinh Bitexco, Tang 15, 2 Hai Triéu, Quén 1, Tp. H6 Chi Minh, Viét Nam

Pién thoai: (84-28) 3914 3588 Fax: (84-28) 3914 3209 Website: https://www.vietcap.com.vn/
Chi nhanh Ha Néi: Tang 6, 109 Tran Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Ha N&i

Pién thoai: (84-24) 6262 6999 Fax: (84-24) 6278 2688

l PHU TRACH CONG BO THONG TIN
| Ho tén: Ong Hd Minh Tam
| chie vy: Téng Gidm dée

S4 dién thoai: 0976 666 909

j =




CONG TY TAI CHINH CO PHAN TIN VIET
Gidy ching nhan PKDN s6 0102766770 do S& KH&DT Tp. Ha Nbi cép lan dédu ngay 02/06/2008
va cép thay d@6i lan thir 15 ngay 18/12/2023

VietCredit”

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Tén c¢6 phiéu: C6 phiéu Cong ty Tai chinh C phan Tin Viét

Loai cb phiéu: C6 phiéu pho thong

Ménh gia: 10.000 ddng/cd phiéu

Gié chao ban: 10.000 ddng/cd phiéu

Téng s lugng ¢b phiéu chao ban: 21.041.164 (Hai muoi mot triéu khong trdm bon muoi

mot nghin mét trdm sdu muoi tu) ¢6 phicu

Téng gia tri ¢6 phiéu chao ban (theo  210.411.640.000 VND (Hai tram mudi ty bon tram
ménh gid): mudi mot triéu sdu tram bon muoi nghin dong)

TO CHUC KIEM TOAN:
CONG TY TNHH KPMG (Kiém toan BCTC nim 2022)

Pia chi: Tang 46 Toa thap Keangnam, Hanoi Landmark Tower, Toa nha 72, Phuéng M& Tri,
Quén Nam Tur Liém, Ha Noi
S6 dién thoai: 024 3946 1600
Website: https://kpmg.com/vn

CONG TY TNHH Ernst & Young Viét Nam (Kiém toan BCTC nam 2023)
Dia chi: Tang 20, Trung t4m Tai chinh Bitexco. 2 Hai Triéu. Quéan 1. Thanh phd Hb Chi Minh,
Viét Nam

S6 dién thoai: 024 38315100
Website: https://www.ey.com/vi_vn/

TO CHUC TU VAN:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VIETCAP (VIETCAP)

Vietcap‘

Tru s& chinh: Thép tai chinh Bitexco, Tang 15, 2 Hai Triéu. Quan 1, Tp. H6 Chi Minh, Viét Nam
Dién thoai: (84-28) 3914 3588 Fax: (84-28) 3914 3209

Chi nhanh Ha Nbi: Tang 6, 109 Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém, Ha Nai

Dién thoai : (84-24) 6262 6999 Fax : (84-24) 6278 2688

Website: https://www.vietcap.com.vn/
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NHIPNG NGU'O'l CHIU TRACH NHIEM CHINH P01 V&1 NOI DUNG BAN CAO BACH

Té Chirc Phat Hanh — Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét (VietCredit)

Ong Nguyén Birc Phwong  Chirc vu: Cha tich HDQT

Ong H& Minh Tam Churc vu: Tong Giam déc

Ba Trang Ngoc Yén Vy Chtrc vu: Nguwéi phu trach ké toan

Chung t6i d@m bao rang cac thong tin va sé liéu trong Ban céo bach nay la chinh xac, trung
thwe va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thue, chinh xac clia nhirng théng tin va sé liéu
nay. Trong pham vi trach nhiém va théng tin dwoc biét, chiing t6i dam bao khéng cé théng tin
hoc sé liéu sai s6t ma cé thé gay anh hudng ddi véi cac théng tin trong Ban cao bach.

Té Chirc Tw Van — Céng ty Co phan Chirng khoan Vietcap

Ong Nguy&n Quang Bdo  Chtrc vu: Phé Téng Giam déc kiém Giam dé¢ Chi nhanh Ha Noi
Theo Quyét dinh s6 08/2023/QB.TGH.VIETCAP ngay 17/04/2023 clia Téng Giam dbc vé viéc
Uy quyén Phé Téng Giam déc ky thay Téng Giam dbc.

Ban cao bach nay la mét phan clia hd so dang ky chao ban thém cd phiéu do Céng ty cd phan
Chtrng khoan Vietcap tham gia lap trén co' s& Hop déng dich vu sé 16/2023/HD-IBHN.VIETCAP
ngay 19 thang 09 nam 2023 (Hop ddng tw van) véi Céng ty Tai chinh C phéan Tin Viét. Trong
pham vi trach nhiém va théng tin dwoc biét, chiing téi dam bao rang viéc phan tich, danh gia va
Ia chon ngén ti¥ trong Ban cao bach nay da dwoc thwe hién mét cach hop Iy va can trong dwa
trén co s& cac théng tin va sé liéu do Céng ty Tai chinh C6 phan Tin Viét cung cap.

CAC NHAN TO RUI RO

Ngoai nhikng théng tin co tai cac phan khac clia Ban Cao Bach nay, nha dau tw dy kién mua
C& Phiéu nén xem xét ki lwéng cac yéu to rdi ro dwdi day trede khi mua Co Phiéu. Viéc xay
ra mét hoac nhiéu sw kién dwoc trinh bay dwéi day co thé gay anh hwéng bat loi dén két qua
hoat déng kinh deanh va tinh hinh tai chinh ctia Té Chirc Phat Hanh — VietCredit. Ngoai ra, cé
thé c6 nhitng rii ro khac cé thé gay anh hwéng bét loi dén khodn dau tw Cé Phiéu nhuwng
VietCredit chwa biét dén ho3c dwoc coi la khéng trong yéu tai thei diém hién tai.

Rui ro vé kinh té

Hoat déng kinh doanh ctia Céng ty chiu anh hwéng I6n bdi cac yéu té kinh té vi mé nhuw tdc
dé tang truwdng kinh té, lam phat, |4i suat, ty gia, chinh sach didu hanh clia Chinh phi ciing
nhw chinh sach phat trién nganh dich vu tai chinh.

Toan bod doanh thu cta VietCredit déu phat sinh tir Viét Nam va hoat déng kinh doanh ctia
VietCredit ndm trong pham vi lanh thd Viét Nam. Do véy, hoat déng kinh doanh clia VietCredit
phu thudc vao céac diéu kién kinh té&, chinh tri, phap Iy va chinh sach & Viét Nam. Mirc d6 anh
huwdng tir cac yéu té vi mé téi VietCredit ty 18 thuan véi mirc d6 can thiép clia Nha nwéc, trinh
d6 phat trién, téc do tang trwéng, quan Iy ngoai hdi, kiém soat lwong va gia ca va han ché déi

v&i hang hoa nhap khau.



1.1 Tang trwéng kinh té

Trong nam 2020 va 2021, Viét Nam da bj anh hwéng nghiém trong treée sw blng phat
va lan réng nhanh chong ctia dai dich Covid-19. Kinh té Viét Nam chiu anh hwéng manh khi
tang trwdng GDP chi dat 2,91% trong nam 2020 va 2,58% trong nam 2021. Bwdc sang nam
2022, nén kinh té thé gidi phai di mat véi nhiéu thach thire Ién, nhirng bién ddng vé kinh té -
chinh tri. Mot sb s kién ndi bat da tac déng tidu cuwe dén trién vong tang triedng kinh té toan
cu, c6 thé ké dén nhu: (i) Pai dich Covid-19 tiép tuc gay anh huéng I&n dén hoat dong san
xuét kinh doanh cla nhiéu qudc gia trén thé gidi, dac biét 1a nén kinh té I&n thir 02 thé gioi 1a
Trung Qudc; (i) Chién tranh Nga — Ukraine va di kém theo né 12 hang loat cac bién phap trirng
phat kinh t& da gay ra mét ct sbc I6n cho nén kinh té toan cau, lam réi loan thj trwdng tai chinh
va khién gia ca cac san pham dich vu thiét yéu nhw nang lwong, lwong thiwe tang manh 1én
nhirng mtrc ky luc méi va (iii) lam phat tdng manh trén quy mé toan cau.

Nhirng khé kh&n chung cla nén kinh té thé gidi ciing tac déng khéng nhé dé&n nén kinh
té ngay cang c6 dé mé I&n nhu Viét Nam. Tuy nhién véi cac chinh sach linh hoat va kip thoi,
co thé ké dén nhw viéc Quéc hdi da ban hanh Nghi quyét s6 43/QH15/2022, déng thoi cac co
quan, ban nganh Chinh pht cac ¢ap ciing da trién khai tich cwc, quyét liét cac nhiém vy, gidi
phap dwoc néu trong cac Nghi quyét ctia Chinh phi nhu Nghi quyét sé 01/NQ-CP, Nghj quyét
s6 01/NQ-CP, Nghi quyét s6 11/NQ-CP vé chwong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - xa héi
... da gilip cho nén kinh té Viét Nam phuc hdi manh mé trong ndm 2022.

Theo sb liéu ttr Téng cuc Théng ké, téng sén pham trong nwéc (GDP) ndm 2022 ting
8,02% so véi nam 2021, dat mlrc ting cao nhét trong giai doan 2012 — 2022, qua do6 dwa nén
kinh té Viét tré thanh diém sang trong birc tranh am dam clia nén kinh té toan cau.

N&m 2023, kinh té thé gi¢i tiép tuc ddi mét véi nhiéu khé khin, thach thire, hau hét cac
nén kinh té trén thé gidi déu c6 mirc tang trirdng thap hon ky vong do tdng cau suy giam; lam
phat da ha nhiét nhwng van & mic cao; chinh sach tién té that chat, no cong thé gidi da tang
Ién mire ky luc, xung @6t quan s gitba Nga va Ukraine phirc tap hon, bat 6n dia chinh tri, an
ninh lwong thuwe, thién tai, bién déi khi hau... ngay cang gia téng.

Kinh té Viét Nam nam 2023 mac du van cdn nhiéu khé khin, nhwng véi sw vao cudc clia
ca hé théng chinh tri, Chinh phd, Tha twéng Chinh phl da chd déng, linh hoat, quyét liét, sat
sao chi dao céc B, nganh, dia phuwong cling véi su doan két, tin twéng, Gng hd clia Nhan dan
va cong dong doanh nghiép da trién khai nhiéu giai phap nham thao g& khé khan, thuc day
tang tredng, git virng on dinh kinh t& vi md va cac can ddi Ién clia nén kinh t&, nhe dé kinh
té nuwdc ta van dat dwoc két qué kha quan cho thay nén kinh té tiép tuc cé xu hwéng phuc hoi
ma&i mirc tang triréng quy sau cao hon quy trweéc.

Nam 2023, tang trudng kinh té wdc dat 5,05%; trong d6, khu virc néng, 1am nghiép va
thly san téng 3,83% dong gop 0,46 diém phan trdm; cong nghiép, xay dwng tang 3,74% dong



gop 1,51 diém phan trdm (riéng cong nghiép tang 3,02%) va dich vu tdng cao nhéat véi 6,82%
déng gop 3,25 diém phan tram va thué san pham trir tro’ cap sén pham tang 3,33%.
Hinh 1: Téc dd tang trwéng GDP Viét Nam giai doan 2013 - 2023

8,02%
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Nguén: Tong cuc théng ké

Né&n kinh té khi di vao quy dao tang trwdng 6n dinh s& mé ra nhiéu co hdi phat trién
cho cac doanh nghiép trong nwé&c néi chung cling nhw cho VietCredit noi riéng. Tuy nhién,
trong bdi canh tinh hinh kinh té&, chinh tri x& hoi thé gi¢i con nhiéu van dé bat n, kinh té Viét
Nam van chira dwng cac rii ro tiém &n khi xdy ra s& nhanh chéng tac ddng tiéu cuc dén téc
do phat trién va dong tién cda nén kinh té va anh hudng tryc tiép dén hoat dong kinh doanh
cla VietCredit.

Theo d6, VietCredit khong thé dwa ra bat ky bao dam chac chan nao lién quan dén sy
phat trién ctia nén kinh té Viét Nam trong giai doan tiép theo. Sy suy thoai clia nén kinh té
chéc chén sé dan téi nhitng anh hwéng béat lgi dén hoat déng kinh doanh va tinh hinh tai chinh
clia VietCredit. Tuy nhién, VietCredit cam két n6 luc téi da trong viéc kiém soat va nhan dién
s&m cac nguy co tiém an dén tir cac yéu té kinh té vi md, xay dwng va trién khai cac bién phap
khac phuc kip thei va hiéu qua. Bén canh dé, VietCredit cling cam két khéng ngirng cai thién
chét Ivong san pham, dich vu, hoan thién hé théng quan Iy néi bé nhdm nang cao vi thé clia
Cong ty trong linh virc tai chinh tiéu dung.

1.2 Lam phat

Lam phat I3 yéu t6 vi md co tac dong dén toan bd nén kinh t&, anh hudng khéng nhd dén
nén kinh té néi chung va VietCredit néi riéng. Trong nhi*ng ndm gan day, Chinh phu da trién
khai quyét liét cac bién phap kiém ché lam phat va én dinh vi mé, muc tiéu kiém soat lam phat
thwe hién trong giai doan 2020 - 2023 da thanh cong & mic dwdi 4%, (3,23% nam 2020,
1,84% trong nam 2021, sau d6 tang lén 3,15% nam 2022 va 3,25% trong nam 2023).



Chinh ph, Thii twéng Chinh phti da chd déng, quyét liét, sat sao chi dao cac B, nganh
trién khai nhiéu giai phap nham thao g& khé khan, thic day tang trwéng, gitr vitng én dinh
kinh t& vi mé, kiém soat lam phat, Gdm bdo cac can dbi I&n clia nén kinh té. Trong ndm 2023,
CPI thang Mét ting cao véi 4,89%, ap lwc lam phat rat Ién nhung sau d6 da gidm dan, dén
thang Sau mtrc tAng chi con 2%, dén thang Mwei Hai tang 3,58%, binh quan ¢ nam 2023 lam
phat & mirc 3,25%, dat muc tiéu Quéc héi d& ra. Cé dwoc két qua nhu vay la do trong nam
nhiéu gidi phap dwoc tich cue trién khai nhw: Gidm mat bang lai suat cho vay, 6n dinh thi
trdng ngoai hdi; thiic day gidi ngan vén dau tw cong; trién khai cac goi tin dung hd tro cac
nganh, linh virc; gidm thué gia tri gia tang véi mét s6 nhém hang héa va dich vu tir 10% xubng
8% tlr ngay 01/07/2023; giam thué maéi trwdng véi nhién liéu bay; mién, gidm, gia han thué,
phi, tién sCr dung dat, hé tro doanh nghiép; gia han visa cho khach du lich; thac g& kho khan,
vwréng mac clia thi tredng trai phiéu doanh nghiép, bat déng san; céng tac an sinh xa hoi duwoc
quan tam thue hién. Theo d6, thi treéng cac mat hang thiét yéu khéng cé bién dong bat
thwéng, ngudn cung dugc bdo dam. Ngoai ra, gia mat s6 mat hang gidm theo gia thé gidi cling
da gép phan gilp gidm 4p lwc lam phat nhu gia xang diu binh quan ndm 2023 gidm 11,02%
so v&i ndm 2022, gia gas giam 6,94%. Vi vay, nam 2023 Viét Nam da thanh céng trong kiém
soat lam phat.

Tuy nhién, viéc kiém soat lam phat ndm 2024 van dang hién hiru nhiéu thach thirc trong
bdi canh cé nhiéu yéu té gay ap Iwc Ién mat bang gia ndm 2024. Cu thé nhuw: (i) Gia nguyén
vat liéu dau vao thé gi¢i dang & mirc cao, Viét Nam l1a nwéc nhap khau nhiéu nguyén liéu phuc
vu san xuat nén sé anh hudng dén chi phi, gia thanh, tao ap lwc cho san xuét clia doanh
nghiép va tir d6 day gia hang hoa tiéu ding trong nwéc tang lén: (i) thwe hién diéu chinh gia
dich vu do nha nwéc quan ly theo hwéng tinh dlng, tinh da céc yéu t6, cac chi phi thwe hién
vao gia dich vu y té va hoc phi gido duc sé tac dong lam tang CPI: (iii) Tap doan Dién lwe Viét
Nam (EVN) cé thé tiép tuc tang gia dién trong béi canh nguyén liéu dau vao nhw xdng dau,
than déu dang & murc cao; (iv) Viéc cai cach tién lwong va tang lwong toi thiéu ving tir thang
07/2024 sé kéo theo gia cac hang héa va dich vu tiéu dung trong gia dinh tang lén; (v) Gia
lwong thie, thie pham, dé ubéng, may mac, thiét bi va @b ding gia dinh thwong tang theo quy
luat vao cac thang cudi nam va dip L&, Tét. Ngoai ra, thién tai va dich bénh cé thé gay anh
hwéng dén gid lwong thuc, thue pham tai mét sé dia phwong, diéu nay cling sé tac déng lam
tang CPI va (vi) Cac chwong trinh hé tro phuc hdi, gidi ngan dau tw céng clia Chinh ph, dich
vy du lich... du kién sé gay ap lwc Ién mét bang gia trong nam 2024.



Hinh 2: Ty Ié lam phat giai doan 2013 - 2023
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Nguén: Tong cuc thdng ké

Déi v&i mét cong ty tai chinh hoat déng trong linh vire cho vay tiéu ding nhuw VietCredit,
trong trwdng hop lam phat ting cao sé anh hwdng truc tiép dén két qua kinh doanh clia Céng
ty théng qua su gia tdng clia cac chi phi dau vao, dac biét 1a chi phi huy dong vén, nhan su,
dau tw ha tng may méc, van phong, v.v...Ngoai ra, doanh thu clia Céng ty ciing c6 nguy co
sut gidm khi tap khach hang chinh cla VietCredit 1a nhitng ngudi yéu thé, dé bi tdn thwong
khi lam phat tang cao.

Rui ro vé luat phap

Véi dac diém La mot cong ty cd phan dai ching dwoc dang ky giao dich trén San giao dich
UPCoM va hoat déng trong Iinh vire kinh doanh ¢é diéu kién (tai chinh ngan hang — té chikc tin
dung phi ngan hang), do vay, hoat déng kinh doanh ctia Céng ty phai tuan tha theo Luat Doanh
nghiép, Luat Chirng khoan, cac bd luat vé thué va cac van ban phap luat chuyén nganh trong
linh virc tai chinh ngan hang nhw Luat Cac To chire tin dung, cac quy dinh/théng tw/van ban
hop nhat hwéng dan thi hanh c6 lién quan clia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

Linh vire tai chinh ngan hang la mét linh vire nhay ¢dm, chiu sy diéu chinh béi nhigu van
ban phap luat, cé quan hé va dnh hwdng sau rong dén ban than VietCredit va dén nhiéu déi
twong khach hang, tng Iép trong xa hoi. Trong khi do, Viét Nam dang trong qué trinh mé cira
va hdi nhap véi nén kinh té thé gidi, do vay hé thdng van ban phap luat ctia Nha nuwéc tiép tuc
duoc stra dbi, bd sung, ban hanh méi dé hoan thién cho phi hop véi théng 1& quéc té va cac
cam két clia Viét Nam. Viéc hidu va/hodc ap dung, van dung chua chinh xac hodc khong day
du, khéng kip thoi cac quy dinh phap luat moéi ban hanh cuing cac quy dinh phap luat hién hieu
co thé tao nén céc rli ro phap Iy trong hoat dong cla Cong ty.



Rui ro dac tha

3.1 Rdiro vé tin dung
RUi ro tin dung Ia tén thét c6 kha nang xay ra déi véi hoat dong cho vay clia TCTD do

khach hang khéng thue hién hodc khéng ¢ kha nang thuec hién mét phan hoac toan bd nghia

vu clia minh theo cam két.

Véi dac thl hoat déng kinh doanh ctia VietCredit trong thi triwéng tai chinh tiéu dung l1a
cung cap cac khodn vay tin chap dén mét lwong Ién khach hang don 18. Do @b, Céng ty chiu
rdi ro khi sw thay ddi vé chat lwgng du no tir khach hang sau khi phé duyét cap tin dung va
gidi ngan. Rdi ro tin dung dwoc ghi nhan 12 rdi ro I&n nhat déi véi VietCredit cling nhu véi cac
TCTD. Do vay, viéc nhan dinh ré dwoc nguyén nhan va dwa gidi phap nhdm han ché va gidm
thiéu rdi ro tin dung luén tré thanh van dé& mang tinh séng con, la méi quan tdm hang dau cua
bat ky TCTD nao.

Mot sd nguyén nhan trong yéu dwoc VietCredit nhan dinh co thé dan téi phat sinh rdi ro
tin dung:

- Ttr ndi tai VietCredit: Do chinh sach va quy trinh cap tin dung, céng tac quan tri rdi ro tai
mét thdi diém nhat dinh chwa kip diéu chinh theo nhikng thay ddi cla thi trwedng;

- Tir khach hang: Do anh hwéng khach quan din dén thu nhap ctlia khach hang bi suy
gidm so véi thoi diém tham dinh tin dung, dan dén khéng cé kha nang thwe hién nghia
vu thanh toan khoan ne véi VietCredit, hodc do khach hang cé tinh lira dao...;

- Tir thay @di cha thi trieéng/méi trwedng kinh doanh: Do céc nguyén nhén bat kha khang
(thién tai, dich hoa, dich bénh, ...), thay déi tlr chinh sach kinh té vi mé va méi trwdng
phap 1y, suy gidm dbi véi linh viec ma khach hang dang céng tac/hoat déng hodc cla
nén kinh té néi chung.

3.2 Rui ro thi trwong
R ro thi treeng 12 rli ro do bién dong bat loi cla 1ai suét, ty gia, gia vang, gia chitng khoan

va gia hang hoa trén thj trudng, cu thé:

- Rairo lai suat la rdi ro do bién dong bat loi cla |ai suét trén thi trwdng dbi vai gia tri gidy
t& ¢d gid, cong cu tai chinh co 1ai suat, san pham phai sinh 13i suat trén s6 kinh doanh
cla Cong ty.

- Rdiro ngoai héi I i ro do bién ddng bét lgi ctia ty gia, gia vang trén thi truwdng khi Cong
ty cé trang thai ngoai t&, trang thai vang.

- RUiro gia cb phiéu Ia rti ro do bién dong bét loi clia gia cd phiéu trén thi tredng ddi voi
gia tri clia c¢b phiéu, gia tri chirng khoan phai sinh trén sé kinh doanh clia Céng ty.

3.3 Ruiro hoat dong
RUi ro hoat déng la rdi ro do cac quy trinh, quy dinh ndi bé khdng day du hodc co sai sét,

do yéu té con nguwdi, do cac 16i, sw cd clia hé thong hoac do cac yéu to bén ngoai lam ton that

vé tai chinh, tac déng tiéu cuc phi tai chinh déi véi Vietcredit (bao gbm ca rii ro phap Iy). Rai
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ro hoat @dng khéng bao gém rii ro chién lwoc va rdi ro danh tiéng. Rai ro nay co thé phat sinh

do:

- Gian lan néi bd phat sinh tir cac hanh vi, hoat dong ctia nhan vién trong Cong ty, nhirng
ngwdi co ¥ dinh pha vé cac quy tic va quy dinh, luat phap va chinh sach cla Céng ty;

- Thiét ké khéng hoan hdo, khéng phi hop ctia san pham, dich vu, quy trinh.

= Thure thi va quan Iy quy trinh yéu kém do khéng dl hoac thiéu quy trinh kiém soat néi bo.

3.4 Ruiro thanh khoan

Rui ro thanh khoan la rdi ro do VietCredit khéng c6 kha nang thuc hién cac nghia vu tra
no khi d@én han, hodc cé kha nang thuc hién cac nghfa vu trd no khi d@&n han nhwng phai tra
chi phi cao hon murc chi phi binh quan cta thj truéng dé thwe hién nghfa vu d6. Rui ro thanh
khoan phat sinh chii yéu tir xu hwéng clia cac TCTD la huy dong ngén han va cho vay trung,
dai han. Khi trwéng hop nay xay ra, cac khodn huy déng vé mat ki thuat sé phai hoan tra theo
yéu cau clia nguwdi giri tién/bén cung cap von. Pac biét trong giai doan khing hoang, ngudi
glvi tién/bén cung cap von sé rut tién ra nhanh hon viéc ngwei di vay san sang tra ne. Do vay,
rii ro thanh khoan 1a rat thuc té va thudng trwc trong hoat dong kinh doanh hang ngay cla
cac TCTD.

3.5 Ruiro tap trung

Rui ro tap trung la rli ro do hoat déng kinh doanh ctia Cong ty tap trung vao mét hoac
mot nhém khach hang cé lién quan, ddi tac, san pham, giao dich, nganh, linh vire kinh té, loai
tién t& & mirc d6 co tac dong dang ké dén thu nhap, trang thai rdi ro cia Céng ty. Rui ro tap
trung bao gém rii ro tap trung doi voi hoat dong cap tin dung va rdi ro tap trung doi véi hoat
déng giao dich tw doanh.

Rui ro phu thubc vao san pham thé tin dung néi dia

Trong linh vue cho vay tiéu ding, VietCredit hién tai dang cung cap hai sdn pham téi
khach hang la thé tin dung noi dja va cho vay ti&n mat trd gép. San pham thé tin dung néi dia
la sdn pham chi lwc mang lai doanh thu chinh (trén 90%), theo dé két qua kinh doanh
VietCredit phu thudc I&n vao hoat ddng phat hanh the tin dung.

Khi cé cac thay dbi lién quan t&i cac yéu td canh tranh, vi du: sw 16i thdi cla chat lwong
dich vu hay xuét hién san pham dich vu thay thé co thé anh hwrdng dang ké dén doanh thu clia
Coéng ty.

3.6 Rui ro vé hoat dong ngoai bang

Rui ro tir cac hoat ddng ngoai bang |2 ri ro tir cac giao dich ky han, cac khoan cam két
cho vay, cac khodn bdo lanh thue hién hop déng ¢é kha ning dnh hwdng dén tinh hinh tai
chinh clia Céng ty. Trong qua trinh hoat déng kinh doanh, Céng ty c6 cac khoan muc ngoai
bao céo tinh hinh tai chinh. Céac khoan muc nay chd yéu bao gém cac cam két cho vay khéng
hily ngang va cac cam két bdo lanh. Cac céng cu nay cling tao ra nhirng rdi ro tin dung cho

Céng ty ngoai cac rui ro tin dung da dwoc ghi nhan trong ndi bang.
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B&o I&nh khac la cam két c6 diéu kién ma Céng ty cap cho khach hang dé giao dich voi
mot bén thir ba trong cac hoat déng vé& bao lanh vay vén, bao lanh thanh toan, bao lanh thuc
hién hop déng va bao Ianh dw thau. RUi ro tin dung lién quan dén viéc cap bao Ianh vé co ban
giéng rdi ro cho vay khach hang.

3.7 Rdi ro dac thu khac
a. Ruironhéanlwc

N&m 2018, Cong ty chinh thirc ddi tén va ra méat thwong hiéu VietCredit véi tdm nhin trd
thanh céng ty tai chinh hang dau Viét Nam véi nén tdng céng nghé hién dai tién tién. Trong
giai doan khéi dau, phat trién va nang cao vi thé trén thj treong, dé dat dwoc muc tiéu kép 1a
tang trwdng nhanh va ting truéng bén virng, ddm bao dinh bién va chat lwong nhan sw luén
la yéu té then chét. Song song véi viéc tuyén dung sé Iwong Ién nhan sy dap tng yéu cau
trong hoat déng ban hang va van hanh, VietCredit ddng thoi can tuyén dung va gilr chan cac
nhan s quan ly cac cap co kinh nghiém, chuyén mén cao trong linh viec cho vay tiéu dung
noi riéng va linh vire tai chinh — ngan hang noi chung.

Rui ro nhan sw phat sinh khi Céng ty:

- Khong tuyén di va kip thdi s lwong nhan sy méi theo k& hoach hang nam:;

- Khéng tuyén ding ngudi (cé cac ki nang, kinh nghiém can thiét) cho cac vi tri dang
tréng;

- Chinh sach lwong thwéng, phic loi thiéu canh tranh va thiéu hap dan dé thu hat nhan
lwe va gilr chan nhan luc.

b. Ruiro danh tiéng

R0i ro danh tiéng co thé xdy ra véi nhirng khiéu nai ctia khach hang vé hoat déng kinh
doanh ctia VietCredit, hodc cac bai bao, binh luan tiéu cuc trén bao chi, phwong tién truyén
théng, mang xa héi ... dan dén sw suy giam vé hinh anh thwong hiéu va uy tin cla VietCredit
trén thi trwdrng.

c. Ruiro céong nghé thong tin

Hoat déng cla VietCredit ch(i yéu dwa vao mang may tinh va hé théng céng nghé théng
tin lwu trir va x ly thong tin khach hang, théng tin giao dich. Tan cédng mang cé thé dan dén
ro ri théng tin mat, anh hwéng xau t&i tinh toan ven va uy tin ctia Céng ty. Sy gian doan Ién
clia hé thdng céng nghé théng tin co thé co tac dong nghiém trong dén hoat dong lién tuc clia
Cdng ty va sw hai long clia khach hang.

RaGi ro vé dot chao ban
4.1 Ruiro lién quan dén viéc chao ban

Gia co phiéu dwoc xac dinh b&i quan hé cung cau cla thj treéng. Méi quan hé cung cau
nay phu thudc vao nhidu yéu td mang tinh kinh té 1an tam Iy cGa nha dau tw. Gia cb phiéu cla
VietCredit khéng ndm ngoai quy luat chung dé. Do vay, ké hoach chao ban cé phiéu clia Céng

ty tiém An rdi ro khéng thwe hién chao ban hét khéi lwong cd phiéu ding ky chao ban. Két qua
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nay phu thudc Ién vao thi trwéng chirng khoan Viét Nam va ndi tai cd phiéu Cong ty.

Bén canh dé, nén kinh té néi chung va thj trwérng ching khoan néi riéng van dang dién
bién phirc tap va khé dw bao do hau quéa cla dai dich Covid—19. Trong kich ban tiéu cwec, Nha
dau tw c6 kha nang chuyén sang tich trir tai sén thay vi dau tw vao chieng khoan, Céng ty co
thé gép rdi ro khong phan phéi hét sé lwong cd phiéu chao ban. Bé giam thiéu rdi ro nay, dwoc
sw (y quyén cta Pai hdi ddng cb déng, Hoi déng quan tri Céng ty da théng qua gia chao ban
cho cb déng hién hivu la 10.000 déng/cd phiéu, twong dwong 80,41% gia tri sé sach cla Céng
ty tai 31/12/2023. Theo danh gia ctia Cong ty, mirc gia chao ban nay c¢é tinh kha thi cao.

Trong trwéng hop thj treéng bat ngér cé dién bién xau va di xubng hoac trong trong
hop gia cd phiéu clia Cong ty giam xudng dwdi viing gia chao ban khién cac cd dong khong
thwe hién hét quyén mua cd phiéu chao ban thém thi Ivong cb phiéu chwa phan phéi hét sé
dwoc Hoi dong quan trj tiép tuc chao ban cho ¢b dong clia Cong ty hodc nha dau tw khac véi
nguyén tac gia ban khong thap hon gia phat hanh cho ¢b déng hién hitu va dam bao tuan tha
dung cac quy dinh phap luat. Céng ty cling cé thé dé nghi UBCKNN cho phép gia han thoi
gian chao ban néu xét thay can thiét.

4.2 Rui ro str dung vén thu dwoc tir dot chao ban

Toan bé sb tién thu dwoc tir dot chao ban, dw kién 210.411.640.000 dong sé dwoc Cong
ty str dung dé bé sung vén kinh doanh cho hoat déng cho vay tiéu dung théng qua phat hanh
thé tin dung ndi dia clia Cong ty.

Trong trueéng hop sb tién thu duwoc tir dot chao ban khéng dd nhu dw kién néu trén, Hai
ddng quan tri Céng ty sé chi déng tim kiém thém cac ngudn tai tro bd sung khac dé dam bao
huy déng dt von phuc vu ké hoach kinh doanh clia Céng ty. Tuy nhién, véi trién vong tang
trudng clia Cong ty trong twong lai, Céng ty tw tin v&i kha ndng thu hat sy quan tam cla cac
nha dau tw va dam bao sw thanh cong clia dot chao ban.

Rui ro pha loang

Viéc chao ban thém cb phiéu ra cdng chiing dé tang vén didu lé cho Céng ty sé Iam pha
lodng gia cb phiéu, thu nhap rong trén méi cd phiéu (EPS), gia tri sb sach trén mdi cb phiéu,
ty I&é ndm gilr va quyén biéu quyét cla cb déng hién hiru.

5.1 Pha loang gia c6 phiéu

Trong trwéng hop gid chao ban thap hon gia binh quan gia quyén cla ngay giao dich
gan nhét cta cb phiéu Cong ty tai ngay lién trudc ngay giao dich khéng hwéng quyén mua cd
phiéu phat hanh thém (‘ngay giao dich khéng hwéng quyén”), gia tham chiéu ctia cb phiéu
Céng ty giao dich trén san Upcom sé duwoc diéu chinh gidm theo ty & phat hanh va gia phat
hanh tai th&i diém chét danh sach cb déng dé thuc hién quyén mua cb phiéu phat hanh thém

theo céng thirc sau:
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P.s + (I X PR)
1+1
Trong do:
« P:la gi4 tham chiéu cla cd phiéu Cong ty tai ngay giao dich khdng hwdng quyén

e Py I gid binh quan gia quyén cla cb phiéu Céng ty tai ngay lién treéc ngay giao
dich khéng hwéng quyén
e I: laty I von tang thém, duoc xac dinh bing sé lwong cb phiéu phat hanh thém / sé
lwong ¢ phiéu dang Iwu hanh tai thoi diém phat hanh
¢ PR: |a gia chao ban cla dot chao ban thém ¢b phiéu ra céng ching nay
Vi du:
o Gia binh quan gia quyén cla cd phiéu Céng ty tai ngay lién trdc ngay giao dich
khéng huéng quyén (Pt-1) 1a 23.000 déng/cd phiéu
o Ty 18 vén ting thém (1) 12 0,3
 Gia chao ban cla dot chao ban thém cé phiéu ra cong ching (PR) Ia 10.000 ddng/cd
phiéu
Nhuw vay, gia tham chiéu clia cé phiéu Cong ty tai ngay giao dich khong hwdng quyén
(P) theo gia dinh trén sé& dwoc diéu chinh nhw sau:
23.000 + (0,3 x 10.000) L
P= = 20.000 dong/co phiéu
1+0,3
(Vi du néu trén chi nhdm muc dich tinh toén sw thay doi vé gia cb phan khi cb phiéu bj

pha lodng theo quy dinh)
5.2 Phaloang EPS

Sau khi hoan thanh dot chao ban, chi sé thu nhap trén méi cé phan (EPS) ¢6 thé bi pha
lodng do téng s6 lweng cb phiéu dang lwu hanh tang 1&n so voi hién tai va viéc st dung vén
thu duoc tir dot phat hanh chwa tao ra ngay doanh thu, lgi nhuan nhw ky vong. Khi dé EPS
dwoc diéu chinh nhw sau:

Téng loi nhuan sau thué trong ky
EPS binh qUaRKY= — = g

Tong sb ¢6 phan lwu hanh binh quan trong ky

Sw khac biét vé téc do tang trwdng cla lgi nhuan véi tdc do tang sb lwong cb phan khi
s6 lurong cb phén tang lén nhuwng loi nhuan sau thué khdng tang hodc tang voi téc d6 cham
hon sé& 1am cho chi sé EPS bj suy gidm. RUi ro ti viéc cd phiéu bi pha loang EPS sé& duoc
khéc phuc néu nhu Céng ty str dung téi wu ngudn vén huy déng duoc, duy tri tét hoat dong
va tang cudng, phat huy thé manh clia minh dé bao dam hoat déng kinh doanh tiép tuc tang

trwéng tét va dat hiéu qua st dung vén cao sau dot chao ban.
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5.3 Pha lodng gia tri s6 sach

Sau khi hoan thanh dot phat hanh, gia tri s6 sach clia méi cd phan sé bj thay déi trong
trong hop gia phat hanh thap hon gia tri sé sach clia méi cd phan tai thdi diém phéat hanh.
5.4 Pha loang ty I& nam giir va quyén biéu quyét

Ty 1& ndm gil¥ cling nhw quyén biéu quyét cla cd déng hién hiru ctia Cong ty sé bj giam
mot ty 1& twong tng véi ty 1é ma cb déng hién hiku tir chéi quyén mua trong dot phat hanh nay
(so véi thdi diém tredc ngay chét danh sach cé déng dé thuc hién quyén mua cd phiéu phat
hanh thém ma cb dong hién hiru dang s& hiru tai thoi diém do).

Rui ro quan tri cong ty

RUi ro quan tri cong ty la ri ro xuét phat t& quan tri céng ty khong hiéu qua, thiéu nhéat
quan, danh hudng Ién dén s phat trién 1au dai va bén virng clia mét doanh nghiép, gay thiét
hai cho ngwi lac dong va cd dong. Trong trwdng hop HPQT hoat dong khéng hiéu qua, thiéu
minh bach, khéng kip théi phat hién nhirng rdi ro do hanh vi sai pham clia BBH sé gay ri ro
va anh hwéng dén hoat dong clia Cong ty.

Nhirng théng tin lién quan dén quan tri cong ty nhw co' cu ¢ doéng, mébi quan hé sé hivu
git!a cac cd déng, gitra cac thanh vién HDQT, BDH va céc bén lién quan, gitra cd dong véi
Céng ty... cling 1a nhan té rdi ro gay ra anh hwéng tiéu cwe dén hoat dong clia Céng ty, quyén
loi clia cac cb déng va ngudi lao déng.

Rui ro khac

Ngoai cac rdi ro da trinh bay trén, hoat déng cua VietCredit con chju anh hudng cta cac
rdi ro bat kha khang nhw thién tai, ddng dat, dich bénh, 10 lut, hda hoan, chién tranh... ma khi
xay ra co thé gay thiét hai dén tai san cling nhw anh hwéng dén hoat déng kinh doanh cua
Céng ty. Day Ia nhirng rti ro it gap trong thwc té nhung khi xay ra thuéng gay thiét hai rat Ion
vé vat chat va con ngudi ciing nhur tinh hinh hoat ddng chung ctia Céng ty.

DANH MUC CAC NHAN TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE HAY
GIAI THICH PAY PU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN PEN VIEC PAU TU VAO CcO
PHIEU CONG TY.

CAC KHAI NIEM VA CHUF VIET TAT

Céng ty/VietCredit Céng ty Tai chinh C& phan Tin Viét

T6 Chirc Phat Hanh Cong ty Tai chinh C phan Tin Viét

Té Chirc TwVan  Céng ty Co phan Chirng khodn Vietcap

PHBECH Pai hai ddng ¢b déng
HBQT Hoi ddng quan tri
BKS Ban Kiém soat

BDH Ban BDiéu hanh
BCTC Bao céo tai chinh

Ngudi co lién quan Gdm ca nhan hodc té chire dwoe quy dinh theo quy dinh cla phap luat
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CNBKKD Chirng nhan Bang ky Kinh doanh

CBNV Can bd nhan vién

DTT Doanh thu thuan

LNTT Lei nhuan truedc thué

LNST Loi nhuan sau thué

VCSH Vén chl sé& hiru

TSCH Tai s3n cb dinh

TCTD T chre tin dung

HOLD Hop dong lao déng

QLDN Quan ly doanh nghiép

BHXH Béo hiém x& héi

BHYT Bdo hiém y té

BHTN Bao hiém that nghiép

VCSH Vén chu s& hiru

EPS Loi nhuan sau thué trén méi c6 phan
ROA LNST/Téng tai sén binh quan

ROE LNST/Vén chi s& hiku binh quan
CTCP Céng ty cd phan

CP cb phan

DKKD Pang ky Kinh doanh

NHNN Ngan hang Nha nwéc Viét Nam
UBCKNN Uy ban Chirng khoan Nha nuéc
HNX S¢& Giao dich Chirng khoan Ha Néi
VAMC Céng ty TNHH MTV Quan ly tai san clia cac td chire tin dung Viét Nam
n/a Khéng cé théng tin hoac khéng ap dung

. TINH HINH VA BAC DIEM CUA TO CHUPC PHAT HANH
Théng tin chung vé Té Chirc Phat Hanh
1.1 Gi@i thiéu Té Chirc Phat Hanh

Tén day dd : Céng ty Tai chinh ¢ phan Tin Viét

Tén viét tadt bang :  VietCredit Finance Company

tiéng nwéc ngoai

Tén viét bang tiéng :  VietCredit Finance Joint Stock Company

Nw&c ngoai

Tru s& chinh : Tang 17, Toa nha Mipec Tower, sb 229 Tay Son, Phuwong Nga
Tw S&, Quan Péng Pa, Thanh phd Ha Nai (*)

Bién thoai : 024.6270 2127 Fax: 024.6270 2128

Website . https://www.vietcredit.com.vn/
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Logo
Von dieu lé

Gidy CNPKDN

Gidy phép thanh lap
va hoat dong

M4 s6 thué

Nguwoi dai dién theo
phap luat

Ma cd phiéu

San niém yét/dang ky
giao dich

VietCredit!

701.372.140.000 VND

(Bay trdm linh mét ty ba tram bay muroi hai triéu mot trém bén
muroi nghin dong)

Gidy CNDKDN sb 0102766770 do S& Ké hoach va PAu tu thanh
phé Ha Néi c&p 1an dau ngay 02/06/2008, dang ky thay dbi 1an ther
15 ngay 18/12/2023

Gidy phép thanh Iap va hoat dong sb 48/GP-NHNN do Ngan hang
Nha nwdc Viét Nam cap ngay 06/11/2023

0102766770

H& Minh Tam - Téng Giam déc

TIN
UPCoM

(*) Liru y: Nghi quyét Bai hdi déng cb dbng thurdng nién ndm 2024 da théng qua viéc thay déi
dia diém dat Tru sé chinh ctia Céng ty tir dia chi TAng 17, Toa nha Mipec Tower, 229 Tay
Son, Phuong Nga Tw S&, Quan Dbng Pa, Thanh phé Ha Néi téi dia chi méi tai Tang 3, Toa
nha An Phu, sb 43-45 duong Thao Dién, Phuong Thédo Dién, Thanh ph6 Thi Birc, Thanh
phé H6 Chi Minh. Hién tai, Céng ty dang bat dau tién hanh céc tha tuc phép Iy cén thiét voi
céc co quan Nha nuéc c6 thdm quyén dé thure hién thi tuc thay dbi Tru sé chinh néu trén.

1.2 Nganh nghé kinh doanh chinh

STT

Nganh nghé kinh doanh

M3 sé

-1

Hoat ddng trung gian tién té khac:

a. Huy déng vén duéi cac hinh thirc sau day:
Nhan tién gtvi cla td chirc: Phat hanh chirng
chi tién gt¥i, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé
huy dong vén cla td chirc; Vay vbn cla td
chtrc tin dung, té chirc tai chinh trong nuéc va
nwde ngoai theo quy dinh cla phap luat; Vay
Ngan hang Nha nwéc dwédi hinh thire tai cap
vén theo quy dinh cla Luat Ngan hang Nha
nuwéc Viet Nam.

b. Cap tin dung dwdi cac hinh thirc sau day:
Cho vay, bao gébm ca cho vay tra gép, cho vay
tiéu duing; Cho vay té chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nwéc ngoai, t& chirc tai chinh trong
nwéc va nwéc ngoai theo quy dinh clia phap
luat; Chiét khau, tai chiét khau céng cu chuyén
nhwong, cac gidy t& cé gia khac; Bao Ianh
ngan hang; Phat hanh thé tin dung; Bao thanh
toan; Cho thué tai chinh; Cac hinh thirc cap tin
dung khac (sau khi dwoc Ngan hang Nha
nwéc chap thuan).

c. Cac hoat dong khac: M& tai khoan tién gui
tai Ngan hang Nha nwéc; Mé tai khoan thanh

6419
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2.

STT Nganh nghé kinh doanh Ma sb

toan tai ngan hang thwong mai, chi nhanh
ngan hang nwéc ngoai; M tai khoan tai ngan
hang nwéc ngoai theo quy dinh cla phap luat
v& ngoai hdi; M& tai khodn tién gui, tai khoan
quan Iy tién vay cho khach hang; Gép vén,
mua cé phan theo quy dinh clia Ngan hang
Nha nuéc; Tiépnhanvén Oy thac cla
Chinh ph, té chirc, ca nhan dé thuwc hién cac
hoat déng dau tw vao cac du an san xuat, kinh
doanh, cap tin dung dwoc phép, Gy thac vén
cho té chirc tin dung thuwe hién cép tin dung
theo quy dinh clia Ngan hang Nha nwéc; Tham
gia d4u thau tin phiéu Kho bac, mua, ban céng
cu chuyén nhwong, tréi phiéu Chinh phd, trai
phiéu doanh nghiép, tin phiéu Kho bac, tin
phiéu Ngan hang Nha nwéc va cac gidy to cd
gia khac theo quy dinh cua phap luat; Bao lanh
phat hanh trai phiéu Chinh phd, trai phléu
doanh nthep DPai Iy phat hanh trai phiéu, cb
phiéu va cac Ioal giay to co gia khac; Kinh
doanh, cung (ng dich vu ngoai héi trén thi
trwdng trong nwéc trong pham vi do Ngan
hang Nha nwéc quy dinh; Lam dai ly klnh
doanh bao hiém; Cung (ng dich vu tw van
trong linh virc ngan hang, tai chinh, dau tw;
Cung ng dich vu quan ly, bao quz—’m tai san
cho khach hang; G tién, nhan tién gl cla té
chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuwdc
ngoai theo quy dinh clia phap luat

Hoat dong cho thué tai chinh 6491

Hoat dong clia dai ly va mbdi gi¢i bao hiém 6622
Chi tiét: Lam dai Iy kinh doanh bao hiém

Toém tat qua trinh hinh thanh va phat trién cia Té Chirc Phat Hanh

« Céng ty Tai chinh C phan Tin Viét (VietCredit) tién than la Céng ty Tai
chinh Cé phan Xi mang (CFC) duoc thanh lap ngay 29/05/2008 theo
Quyét dinh sé 142/GP-NHNN cta NHNN. Vén diéu 1& ban dau la 300 ty
ddng, véi 03 ¢d dong sang lap chiém 61,5% vén diéu |18 1a Téng Cong ty

BhEEa 00 Céng nghiép Xi mang Viét Nam (Téng Céng ty Xi mang Viét Nam), Ngan
hang Thuong mai Cé phan Ngoai thwong Viét Nam, Téng Cong ty Thép
Viét Nam. Céng ty hoat dong theo GCNDKDN s6 0103025068 do Sé& Ké
hoach va Dau tw Thanh phé Ha Noi cép lan dau ngay 02/06/2008

NZm 2009 Puoc NHNN cép phép kinh doanh ngoai héi déng théi chinh thire tré

thanh thanh vién thir 52 cia Hiép hdi Ngan hang Viét Nam

Nam 2010 ¢ Tang vin diéu |& thanh céng |én 604.921.000.000 déng.
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Dwoc NHNN cho phép thanh 1ap Chi nhanh tai Thanh phé H Chi Minh,
véi muc tiéu mé rong thi tredng, phat trién khach hang méi theo chién
lwoc hoat dong clia Cong ty

Chuyén dia d@iém tru s& chinh tir 28 Ba Triéu, Hoan Kiém, Ha Noi vé tru

&
Nam 2013 s& mdi tai TAng 17, Téa nha Mipec Towerm 229 Tay Son, Phuwdng Nga
Tw S&, Quan Pbng Pa, Ha Noi
Niam 2015 - <« Bwoc NHNN cap phép thuwe hién nghiép vu Cho thué tai chinh va nghiép
2016 vu Phat hanh thé tin dung
+ DAaitén Cong ty thanh Céng ty Tai chinh cd phan Tin Viét (VietCredit) theo
Gidy phép sé 59/GP-NHNN do NHNN cép ngay 18/06/2018, ddng théri thay
ddi logo, website, tAm nhin, s&r ménh va gia tri cét I6i cia Céng ty
Nim 2018 % UBCKNN ban hanh Céng van sb 4759/UBCK-GSBC, theo dé Céng ty
e Tai chinh C4 phan Tin Viét chinh thiec tré thanh Cang ty dai ching
+ Duwoc cip phép thuc hién cho vay ca nhan bao gbm Cho vay tra gép va
Cho vay tiéu ding
+ Tang vén diéu & thanh céng |&n 668.981.680.000 ddng
Nam 2019 Tang vén diéu |é thanh céng lén 668.981.680.000 dong
" Cong ty chinh thirc hoan thanh viéc ding ky cb phiéu giao dich trén san
Nam 2021 SR ;
Upcom v&i ma chirng khoan TIN
Nam 2022 + Ta&ng vén diéu & thanh céng I&n 701.372.140.000 déng

3. Co ciu td chirc clia Té Chirc Phat Hanh

Hoi s& chinh

Hinh 3: Co cédu tb chirc cia Céng ty

Coéng ty Tai chinh
Cé phan Tin Viét

Chi nhanh 27 diém

Sl Thanh phé Hé Chi gi&i thiéu dich vu trén
tai HaiNoi Minh toan quéc

Hién tai Céng ty s& hiru hé théng gdm 01 hdi s& chinh tai thanh phé Ha Noi, 01 chi nhanh tai
thanh phdé H& Chi Minh va 27 diém giéi thiéu dich vu trén c& nwérc, tap trung chl yéu & cac

trung tam thwong mai, siéu thi va cac khu céng nghiép trong va gan cac thanh phé Ién.

4. Co ciu quan tri va bé may quan Iy ctia Té Chirc Phat Hanh
Co céu quan trj va bd may quan Iy clia Céng ty duoc thé hién theo so do dwéi day:

19



Hinh 4: So db t6 chirc ciia Cong ty
CO DONG
HOI DONG

BAN
KIEM SOAT

> Trung TSm
Kénh Bde Quin L irems
s = S
55
Trung
P. An (=
wlzlsl=|g]|E
Tin Rl Ro Hang

41 Pai hoi dong cd dong

Dai hdi dong cd déng gém tat ca cbd dong co quyén biéu quyét, la co quan quyét dinh cao
nhat cGa Céng ty. Dai hi déng cd dong thuwdng nién quyét dinh nhirng van d& thudc thdm
quyén theo quy dinh cla phap luat va Diéu Ié Céng ty, dic biét théng qua bédo céo tai chinh
nam va dy toan cho nam tai chinh tiép theo. Ngoai ra, PHDCD cé thdm quyén biu, mién

& R Kiak

B Tiép |
Daanh
Thi ¥a Khdich

Haag
Doanh
Nghiip W

nhiém, bai nhiém thanh vién HDQT va BKS hodc cac chirc danh khac thudc tham quyén quyét
dinh ctia BHBCD.
4.2 Hoi déng quan tri

HDPQT do DHDCP bau ra, 1a co quan quan tri Céng ty, c6 toan quyén nhan danh Céng
ty d& quyét dinh moi véan dé lién quan dén muc dich, quyén lgi ciia Cong ty, trir nhirng van dé
thuéc thdm quyén clia PHDCD. HDQT gilr vai trd dinh hwéng chién lwoc, ké hoach hoat déng
hang ndm; chi dao va gidm sat hoat déng clia Céng ty théng qua Ban diéu hanh va cac phong
ban khac. S8 lugng thanh vién HDQT do DPHDCP quyét dinh theo tirng ky Dai hdi nhung khdng
it hon 05 (nam) thanh vién va khdng dwoc vrgt qua 11 (mwdi mét) thanh vién. Hoi déng quan
tri Céng ty hién cé 05 thanh vién, bao gém: 01 Chd tich va 04 thanh vién.

Bang 1: Thanh vién Héi déng quan tri

TT Ho va tén Chirc vu
1 | Ong Nguyén Blrc Phwong Cht tich HBQT

2 | Ong H& Minh Tam Thanh vién HDQT
3 | Ong Nguyén Lan Trung Anh Thanh vién HDQT
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| ¥T | Ho va tén ;' Chirc vu
4 | Ong Nguyén Birc Huynh Thanh vién HDQT
5 | Ong Lwu Céng Toai Thanh vién HDQT ddc lap

4.3 Ban Kiém soat
La co quan do PHDCD bau ra, thay mat cd dong kiém soat moi hoat dong kinh doanh,
quan tri nhdm dam bdéo cac loi ich hop phap clia cac ¢b déng; Kiém tra tinh hop Iy, hop phap
trong quan ly, didu hanh hoat déng kinh deanh, trong ghi chép sd ké toan va béc céo tai chinh
Cbéng ty. BKS hoat déng doc lap véi HDQT va Bé may quan ly.
BKS Céng ty hién c6 03 thanh vién, bao gém: 01 Truéng Ban va 02 thanh vién.
Bang 2: Thanh vién Ban Kiém soat

| BT Ho va tén Chirc vu
} 1 | Ong Tran Viét Phuong | Trwdng BKS B
} 2 | Ong Tran Hong Giang - | Thanh vién BKS

3 | Babang Ngoc Thao Uyén o Thanh vien BKS

4.4 Ban Diéu hanh

Tbng Giam dbc do HPQT bd nhiém, 1a ngwoi diéu hanh hoat ddng hang ngay clia Céng
ty va chiu trach nhiém treéc HDQT vé viée thue hién cac quyén va nhiém vy dugc giao. Giap
viéc cho Téng Giam déc 1a cac Phé Tdng Giam dbc, Ké toan trudng va bd may chuyén mén
nghiép vu.

Phé Téng Giam déc giup Téng Giam déc quan ly, diéu hanh mét hodc mét sé linh vue
do Téng Giam dbc phan céng, chiu trach nhiém trwéc HPQT, Téng Giam déc va trwdc phap
luat v& ITnh vwec dwoc phan céng phu trach. Ban Diéu hanh cta Céng ty hién nay gdm cé 01
Téng Giam dbéc, 03 Phé Tng Giam déc.

Bang 3: Thanh vién Ban diéu hanh

TT | Hova tén | chwecwu

1 | Ong H6 Minh Tam | Tong Giam dac

2 | Ong Lé Phuong Hai | | Ph6 Téng Giam d@6c |
3 | Ong Huynh Lé Khanh | Pho Téng Giam déc

4 | Ong Jan Pacak | Phé Téng Giam dbc

4.5 Cac phong/ban/trung tam nghiép vu
Cac phong/ban/trung tam nghiép vu cla Coéng ty dwoc thé hién chi tiét trong bang duwoi

day:
Bang 4: Cac phong/ban/trung tam nghiép vu cua Céng ty
TT Nhom chirc nang Tén cac Phong/Ban/Trung tdm nghiép vu
Pon vi mang ludi
1 | Ban hang s g., ;
Phong Phat trién kinh doanh
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Nhém chirc nang Tén cac Phong/Ban/Trung tdm nghiép vu

Phong Phét trién san pham
Phéng kinh doanh khach hang doanh nghiép
Phong Tiép thi va quan hé céng chiing

Chuyén déi sé

Phong Kinh doanh kénh ban hang ky thuat sé
Phong Phat trién (rng dung ERP

Phong Van hanh hé théng CORE

Phdng phan tich nghiép vu

Van hanh

Trung tdm Tham dinh

Trung tdm Quan ly tin dung khach hang
Trung t&m Dich vu khach hang

Phong Van hanh thé

Quan ly rdiro

Cac phong Quaén ly rti ro
Phéng Phap ché & Tuéan thd

Tai chinh

Phéng Tai chinh — K& hoach
Trung tam Ngudn vén

Hé tro

Phéng Ké toan

Trung tdm Quan ly Ngudn nhan lwc
Phong Hanh chinh quan tri

Phong Van hanh ha tang

Phong An ninh théng tin

Phong An ninh va Biéu tra ndi bd

Khac

Phong Kiém toan ndi bd
Van phong HBQT

DPon vi mang lwéi: la don vi hach toan phu thuéc, cé chirc nang tham muwu, gidp viéc

cho Téng Giam dbc trong cac hoat déng sau:

La don vi kinh doanh truc tiép, thue hién cac hoat dong kinh doanh theo ndi dung
chirng nhan dang ky kinh doanh va theo phan cp, Gy quyén cla Téng Giam déc;
Quan ly va chiju trach nhiém hoat dong kinh doanh cGa Chi nhanh, Van phong dai
dién, Bon vi s nghiép, Diém gidi thiéu dich vu theo cac quy dinh phap luat va theo

phan cap, Gy quyén cla Téng Giam déc.

Phong Phat trién kinh doanh: 12 don vi cé chirc nang tham muu, gitp viéc cho Téng

Giam déc trong cac hoat déng sau:

Xay dwng va quan Iy mang lwéi cac don vi mang lwdi, POS dé phuc vu cho hoat
dong ban hang phl hop véi quy dinh cla phap luat va cia Cong ty;

Hoach dinh chién lwoc va ké hoach kinh doanh tlrng thoi ky nham nang cao hiéu
qua kinh doanh cho don vi mang luéi, POS phti hop véi dinh hwéng phat trién clia
Coéng ty,;

Tham muu cho cap cé thAm quyén cac mé hinh kinh doanh: dé xuét cac gidi phap
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cdi tién hiéu qua kinh doanh;

- Phat trién va quan ly mang Iwéi dai ly ban hang, cac déi tac lién két, kénh ban hang
mai;

- Thuec hién céc bao cio dinh ky cho cap cé thdm quyén vé ké hoach va két qua kinh
doanh.

Phong Phat trién san pham: 13 don vi c6 chirc ndng tham muwu, gilp viéc cho Téng

Giam dbc trong cac hoat dong sau:

- Nghién ctru va phét trién cac san pham, dich vu tin dung c4 nhén;

- Trién khai chuong trinh kinh doanh san phém, dich vu tin dung ca nhan;

- Giam sat trién khai, thuc thi va dam bao hiéu qua tai chinh cta sdn pham, dich vu.

Phong Kinh doanh khach hang doanh nghiép: la don vi co chirc ndng tham muu, gitp

viéc cho Téng Giam déc trong c4c hoat déng sau:

- Lap ké hoach va thic hién huy dong von qua san pham gidy t& c6 gia do Céng ty
phat hanh gdm: phat hanh Chiing chi tién gli, phat hanh Tréai phiéu hoéc phat hanh
Giay to c6 gia khac;

- Quan ly va phat trién danh muc khach hang doanh nghiép;

- Chu déng dé xuat va phdi hp tham gia hodc tw xay dwng cac chinh sach, goéi san
pham phil hop véi cac phong ban lién quan;

- Tham muwu dé xuét cho Ban Diéu hanh cac chién lwoc nham phat trién phan
khuc khach hang doanh nghiép.

Phong Tiép thj va Quan hé céng ching: |a don vj ¢6 chirc ndng tham muwu, gilp viéc

cho Téng Giam déc trong cac hoat déng sau:

- Tiép thi, quang ba san pham, dich vuy;

- Quan Iy thwong hiéu, ting cwdng nhan biét vé hinh anh thwong hiéu dén khach
hang;

- Quan hé céng chlng.

Phong Kinh doanh kénh ban hang ky thuat sé: 1a don vj cé chic nang tham muu,

gilp viéc cho Tong Giam déc trong cac hoat déng sau:

- Xay dwrng chién lroc ban hang cho Phong va mé réng kénh ban hang ky thuat sé;

- Xay dwng quy trinh ban hang qua kénh ban hang ki thuat so6;

- Giam sat hiéu qua cac hoat ddng tiép thi bang ky thuat sb, danh gia, do lwéng va
béo céo vé higu suat cla tat ca cac chién dich ban hang ky thuat sé theo céc muc
tiéu (theo ROI va KPls);

- Dao tao ki ndng ban hang, chét chi tiéu ban hang cho cac nhan vién ban hang truc
tuyén;

- Tham gia déng gép ¥ kién cho cac chinh sach san phdm, dich vu dé phat trién kénh

ban hang ky thuat sé.
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Phong Phat trién tvng dung ERP: |a don vi ¢é chirc nang tham muu, gilp viéc cho

Téng Giam déc trong cac hoat déng sau:

- Thuc hién xay dwng va phat trién hé théng phan mém bao cao;

- Thuc hién xay dwng va phat trién cac phan mém (rng dung trong quan tri céng ty.

Phong Van hanh hé thédng Core: 13 don vi cé chirc nang tham muu, gitip viéc cho Téng

Giam ddc trong cac hoat déng sau:

- Quan ly van hanh hé théng Core Banking;

- Quan Iy van hanh hé théng Core Thé, hé théng phat hanh thé va cac hé khac lién
quan dén nghiép vu thé tin dung tiéu dung.

Phong Phan tich nghiép vu: Ia don vi cé chirc nang tham muwu, gitp viéc cho Tﬁng

Giam ddc trong cac hoat dong sau:

- Tiép nhan va phan tich cac yéu cau nghiép vu va dé xuét cac phwong an thwe hién
yéu cau nghiép vu trén cdc hé thong (rng dung cong nghé thong tin:

- Thuec hién phat trién va quan ly cac trng dung tich hop, két ndi cac hé théng cong
nghé thdng tin.

Trung tdm Tham dinh: 1a don vi cé chirc ndng tham muu, gitp viéc cho Téng Giam déc

trong cac hoat dong sau:

- Thue hién céng tac tham dinh tin dung dbi véi khach hang ca nhan nham tuan thd
dung quy trinh, quy ché ctia Céng ty va phap luat ctia Nha nwéc; d@m bao an toan
va hiéu qua trong hoat dong cép tin dung déi v&i khach hang cé nhan;

- Quaén ly chat Ivong tin dung dbi véi khach hang ca nhan.

Trung tam quan ly tin dung khach hang: la don vi cé chirc nang tham muwu, giup viéc

cho Téng Giam dbc trong céc hoat déng sau:

- Quén Iy no phat sinh tir hoat déng cho vay, cap tin dung dbi véi no clia khach hang
ca nhan;

- Ch tri hodc déng gép y kién dbi véi cac chinh sach, quy dinh, quy trinh do Trung
tam xay dung;

- X&lyno.

Trung tam Dich vu khach hang: la don vi cd chirc ndng tham muwu, gitp viéc cho Téng

Giam dbc trong cac hoat déng sau:

- Twvan vé san pham dich vu cho khach hang; tiép nhan cac y kién phan hoi cia
khach hang va dé ra bién phap khéac phuc;

- Giai dap cac thac mac lién quan dén san pham dich vu clia khach hang trong qua
trinh st dung dich vu;

- Huwéng dan khach hang thue hién cac quy trinh, thl tuc can thiét;

- Pé xuét cac gidi phap, chwong trinh dé viéc cham séc khach hang dat hiéu qua.
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Phong Van hanh thé: la don vi cé chirc nang tham muu, gitp viéc cho Téng Giam dbc

trong cac hoat dong sau:

T& chirc thure hién cdng viéc lién quan dén phat hanh thé, bao gém phat hanh thé
mé&i va cap lai thé, theo di duy tri s& lwong thé, bao tri trang thiét bj san xuét thé;
Kiém soat giao dich, quan ly rdi ro, kiém soat cac chi sé an toan trong hoat déng
thé; kiém soat gian |an trong hoat déng thé;

X0 Iy cac khiéu nai lién quan dén céc giao djch thé cla chtl str dung thé phat hanh
b&i Céng ty tai ATM ngan hang khéc;

Xay dwng cac quy trinh, quy dinh nghiép vu thudc Iinh vire clia Phong; danh gia
hiéu qua cac quy trinh, quy dinh nay trong thuc té @8 lién tuc cai tién, giip nang
cao hoat déng cta Cong ty;

Thire hién cac bao cao ndi bd theo Quy dinh clia Céng ty va cac bao céo khac theo

yéu cau clia Ban Biéu hanh.

Cac Phéng Quan Iy rdi ro: 12 cac don vi cé chirc ndng tham muu, gilp viéc cho Téng

Giam d6c trong cac hoat déng quan tri rti ro (QTRR) theo cac nhém chirc nang sau:

-

QTRR Tin dung ¢a nhan;

QTRR Tin dung doanh nghiép & Binh ché tai chinh & Kinh doanh ngudn vén;
Quan ly No xau/ Ng Tai cau trac;

Chién Iwoc quan tri rdi ro va quan tri danh muc;

Quan tri va phat trién cac mé hinh.

Phong Phap ché va Tuan thd: 13 don vi ¢é chirc nang tham muu, gitp viéc cho Tdng

Giam débc trong cac hoat déng sau:

Tham muwu, tw van phap Iy cho cip c¢6 tham quyén, cac don vi trong toan hé théng
dam bao tuan thi theo quy dinh cla phap luat;

Tham dinh tinh phap Iy clia cac Van ban dinh ché, Hop déng ky két voi déi tac;
Xac dinh tinh tuan tha cac quy dinh phap luat, quy dinh ndi bd, san pham, dich vu
va canh bao rti ro phap Iy trong cac giao dich trwére khi thire hién ciia Céng ty.

Phong Tai chinh ké hoach: |a don vij cé chirc ndng tham muwu, gitip viéc cho Téng Giam

dbc trong cac hoat déng sau:

Té chirc, téng hop lap va theo dbi, danh gia ké hoach ngan sach toan Céng ty;
Phan tich cac chi tiéu tai chinh ddi véi hoat ddng kinh doanh dé trinh cac phwong
an guan ly tai chinh hiéu qua trong hoat déng kinh doanh;

Thie hién cong tac tdng hop bao cao quan tri ndi bd, bao cao phan tich, bao cao
khac.

Trung tam nguén vén: la don vi cé chirc nang tham muu, gitip viéc cho Téng Giam déc

trong cac hoat dong sau:

Hoat dong trén thi triedng lién ngan hang va giao dich véi cac Dinh ché tai chinh
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phi ngan hang;

Hoat déng trén thj triedng tién té;

Hoat déng ngoai héi:

Hoat ddng huy déng vén doanh nghiép:

Hoat déng van hanh giao dich vén va bao cao, phan tich.

Phong Ké toan: |a don vi co chirc nang tham muu, gilp viéc cho Téng Giam débc trong

cac hoat déng sau:

Té chirc cdng tac ké toan, bd may ké toan dam bao dung cac quy dinh clia Luat Ké
toan va cac quy dinh phap luat hién hanh;

Dam bdo cong tac thanh toan chuyén tién phuc vu khach hang néi bé va khach
hang bén ngoai;

Quan Iy toan bd cong no ctia khach hang, thurc hién giao dich ké toan vé thu hbi
ng;

Thue hién cdng tac lap bao cao tai chinh, bao cao thué va cac bao cao khac theo

quy dinh cta cac co quan Nha nwéc co tham quyeén.

Trung tdm quén Iy ngudn nhan lwe: 1a don vj cé chirc ndng tham muu, gitp viéc cho

Téng Giam déc trong cac hoat dong sau:

Xay dwng chinh sach nhan sw, thue hién cac hoat dong lap ké hoach, td chirc va
phat trién ngudn nhan lyc theo chién lwoc phat trién clia Céng ty;

Xay ding, quan Iy hé thong chire danh va phat trién nghé nghiép;

Thuwe hién tuyén dung nhan sw;

Pao tao dam bao ké hoach nhan sw va phat trién ngudn nhan lwc;

Phat trién van hoa doanh nghiép;

Thye hién ché do quyén loi cho ngudi lao dong theo quy dinh clia Céng ty.

Phéng Hanh chinh — Quan tri: la don vi c6 chirc nang tham muwu, gitp viéc cho Tdng

Giam dbc trong cac hoat dong sau:

Mua sdm, bdo tri, sla chi¥a, quan Iy tai san, céng cu, dung cu dé phuc vy hoat
ddéng quan tri, kinh doanh cua Céng ty;

Xay dwng co ban; mua sam, thué, cho thué bat déng san; thué kho chirng tir;
Thue hién céc dich vu hanh chinh vé |& tan, van thu, lwu trie, xe 6 td, cay xanh, vé
sinh,...;

Thue hién cac st kién ndi bd, truyén théng néi bo.

Phong Van hanh ha tang: 1a don vi cé chirc ndng tham muwu, gilp viéc cho Téng Giam

dbc trong cac hoat dong sau:

Thiét k&, xay dung, van hanh va quén tri hé théng ha ting coéng nghé thang tin
(CNTT);

Nghién ctru, lwa chon va dé xuét cac phwong an, gidi phap céng nghé phi hop va
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nha cung cap thiét bj phan clrng, phan mém va dich vu uy tin lién quan dén hé
théng ha tdng CNTT;

: Thye hién céng tac quan ly, giam sat cac hé thong ha tang CNTT va truyén théng
dam bao van hanh hé théng ha tAng céng nghé théng tin CNTT hoat déng mot cach
an toan - 6n dinh;

- Pau mdi tiép nhan cac yéu cau va s cd vé ha tang va cac van dé vé CNTT tir
ngwdi ding cudi va phdi hop cac Phong/Ban cé lién quan gidi quyét;

- Thuc hién cai dat, hé tro trién khai cac hé théng va cac van dé lién quan dén CNTT
dén nguwdi dung cudi.

Phong An ninh théng tin: 1a don vi c6 chirc ndng tham muwu, gilp viéc cho Téng Giam

dée trong cac hoat déng sau:

- Nghién ctru va thiét 1ap khung ti&u chuén vé An ninh théng tin (ANTT);

- Xay dwng va quan ly chinh sach ANTT;

- Danh gia va kiém thir ANTT:

- Quan trj rdi ro céng nghé;

L Déi pho sw c6 ANTT.

Phong An ninh va diéu tra ndi bé: la don vi cd chirc ndng tham muwu, gilp viéc cho

Toéng Giam ddc trong cac hoat dong sau:

- Tb chirc, quan Iy, didu hanh cac hoat déng phong chéng gian lan/lira ddo;

- Thire hién diéu tra cac trwérng hop gian 1an, Itra ddo cla khach hang va néi bd trong
cac hoat ddng nghiép vu clia Cong ty, tir d6 han ché dén mirc thap nhéat cac tén
that cho Cong ty.

Phoéng Kiém toan ndi bé: trirc thudc Ban Kiém soat va chiju sw chi dao trwe tiép cla

Ban Kiém soat nham dam bao céc muc tiéu, chirc ndng sau:

- Hoat dong vi sw an toan, hiéu qua cua Cong ty;

- Ra soat, danh gia ddc lap, khach quan vé mirc d6 day dd, tinh thich hop, hiéu lwc
va hiéu qua cla hé thong kiém soat ndi bé nham cai tién, hoan thién hé thdng kiém
soat ndi bo. Bé thure hién muc tiéu nay, Phong Kiém toan néi bd duoc khuyén khich
thuc hién hoat dong tw vén, tham gia vao qua trinh xay dyng, cdi tién va hoan thién
hé théng kiém soat ndi bd voi diéu kién khéng vi pham nguyén tac ddc lap, khach
quan quy dinh tai chinh sach, quy ché kiém toan ndi bd clia Céng ty va quy dinh
phap luat hién hanh;

- Phat hién va ngan chan hanh vi vi pham phap luat, nang cao hiéu qua quan ly, diéu
hanh va hoat déng cda Cong ty;

- Dam bdo an toan bao mat théng tin va hoat déng lién tuc clia hé théng théng tin
hoat déng nghiép vu;

- Duwa ra kién nghi nham nang cao hiéu qua cla cac hé thdng, quy trinh, quy dinh,
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gép phan dam bao Céng ty hoat dong an toan, hiéu qua, ding phap luat.

Vian phong HPQT: 1a don vi trvc thuéec HPQT, hé trer tham muwu cho HPQT, Chd tich
HBQT thye hién cac nghia vu thudc thdm quyén theo quy dinh clia phap luat va Pidu Ié

Cong ty:

Thire hién cac cong viéc van phong, van thu, thw ky thuéc HDQT; ghi chép bién
ban va lwu trir cac nghi quyét, quyét dinh, cac van ban khac cla Pai hoi déng cd
déng va HBQT;

Thuwe hién viéc quan hé cb déng, tiép nhan va hwéng dan, gidi thich cho céc ¢
déng nhirng van dé cé déng quan tam;

Lap bao cao vé cd dong dé trinh nguwdi cé thdm quyén ky, gii cac co quan Nha
nwéc theo quy dinh;

Déu méi cung cép cho cac ¢d déng, cac nha dau tw, cac thanh vién HDQT, BKS va
cac co quan Nha nwéc nhikng thong tin vé tinh hinh, két qua hoat déng clia Céng
ty;

Dau méi tdng hop cac bao cao phuc vu Dai hdi ddng cb dong thweng nién, Hoi
ddng quan tri; cac bao cdo ra bén ngoai cho cac cb déng sang lap, co quan Nha
nwéc cé thdm quyén theo chirc nang téng hop clia Phong;

Té chirc thuwe hién cac cong tac hanh chinh, hau can, I& tan, khanh tiét, cong tac
thw ky cho HPQT;

Hé trgr HDQT trong cong tac déi ndi, ddi ngoai clia HDQT:;

Thuwe hign céng tac cdng bé théng tin déi véi céng ty dai ching theo quy dinh cla
Nha nworc;

Thirc hién cac céng viéckhac do HPQT, Chu tich HPQT giao.

Théng tin vé cdng ty me, cdng ty con ctia Td Chirc Phat Hanh, nhirng céng ty nim quyén
kiém soat hodc cbé phan chi phéi déi véi Té Chirc Phat Hanh, nhirng céng ty ma Té
Chirc Phat Hanh nam quyén kiém soat hodc cdé phan, phan vén gép chi phéi

Trong 02 nam lién tuc lién trwdc ndm dang ky chao ban va dén thoi diém phat hanh Ban cao

bach nay, Cong ty khdng cé: cong ty me; céng ty con; nhitng céng ty ndm quyén kiém soat
hoéc ¢ phan chi phéi d6i véi Cong ty; nhirng cong ty ma T Chire Phat Hanh ndm quyén kiém

soat hodc cd phan, phan vén gép chi phéi.

Théng tin vé cong ty me cla VietCredit: Khong co.

Théng tin vé cdéng ty con cla VietCredit: Khéng cé.

Théng tin v& nhirtng céng ty ndm quyén kiém soat hodc cd phan chi phéi dbi voi
VietCredit: Khéng co

Théng tin vé& nhirng céng ty ma VietCredit nAm quyén kiém soat hoac cb phan, phan vén

gop chi phoi: Khéng cé
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Thong tin vé& qua trinh ting, giam vén diéu & ctia Té Chirc Phat Hanh

T(r khi thanh lap dén théi diém phat hanh Ban cao bach nay, Céng ty da thwe hién 04 dot tang
vén, qua d6 nang vén diéu Ié tr 300.000.000.000 déng Ién 701.372.140.000 ddng. Qua trinh
téng von dugc thé hién chi tiét trong bang dwéi day:

Bang 5: Chi tiét qua trinh tang von cia VietCredit

‘Don vj tinh: trigu déng

TT | Thoi diém
tang vén

Noi dung

Tai thoi
diém thanh
1 | lap

Thang
06/2008

Gia tri vén gép ban dau (tinh theo ménh gia): 300.000.0000.000 dong

Bon vi cAp phép/chAp thuan thanh Iap: NHNN va S& Ké hoach va DAu tu thanh phé

Ha Néi

Cén ci¥ phap ly cla viéc thanh Iap:

+ Quyét dinh s6 142/GP-NHNN ngay 29/05/2008 cia NHNN;

+ Gidy chirng nhan DKDN sé 0103025068 do S& Ké hoach va Dau tw thanh phd
Ha Nai cap lan dau ngay 02/06/2008

' L&n 01
2 Thang
06/2010

Gia tri von tang thém (tinh theo ménh gid): 304.921.000.000 déng

Von diéu 1& sau khi tang: 804.921.000.000 déng

Hinh thirc tang vén:

+ Phat hanh 29.774.400 cé phan cho ¢d déng hién hiu;

+ Phat hanh 717.700 cb phan cho c4n bd nhan vién

Don vi cap phép/chap thuan tang von: NHNN, S& Ké hoach va BAu tw thanh phd

Ha Néi va BHBCB Cong ty

Can ctr phap ly cda dot ting vén:

+ Quyét dinh clia PHDCD sé 209/2010/CFC-QB-DHECH ngay 18/03/2010;

+ Céng van sb 3249/NHNN-TTGSNH ngay 04/05/2010 cia NHNN v& viéc tang
vén diéu |& clia Cong ty Tai chinh C& phan Xi mang;

+ Céng van sb 1328/NHNN-HANS ngay 06/08/2010 ctia NHNN v& viéc xac nhan
vén diéu & clia CFC;

+ GCNDKDN s6 01027686770 do S& Ké hoach va DAu tw thanh phé Ha Nai clp
thay @di 1an 02 ngay 15/09/2010

Lan 02 (%)
a Thang
11/2018

Gia tri von téng thém (tinh theo ménh gia): 64.060.680.000 déng

Von diéu |é sau khi tang: 668.981.680.000 ddng

Hinh thirc ting vén: Phat hanh cb phiéu cho cé déng hién hiru

Bon vi cap phép/chap thuan tang von: NHNN, UBCKNN, S& Ké hoach va Bau tw

thanh phé Ha N6i va BHBCD Cong ty

Can ctr phap ly cla dot tang vén:

+ Nghi quyét PHDCD s6 158/2018/NQ-DHDCD ngay 23/04/2018;

+ Cong van sbé 8028/NHNN-TTGSNH ngay 25/10/2018 clia NHNN vé viéc ting
von diéu I& clia Céng ty Tai chinh CA phan Tin Viét; '

+ Céng van so 7498/UBCK-QLCB ngay 08/11/2018 clia UBCKNN vé tai liéu bao I
céo phat hanh dé ting vén cb phan tir ngudn vén chi s& hiru;

+ Bao cao két qua chao ban cd phiéu sb6 973/2018/VietCredit-BC ngay
21/11/2018 cha Céng ty Tai chinh CO phan Tin Viét;

+ Coéng van clia UBCKNN vé bao cdo két qua chao ban cé phiéu ra céng chiing

L&n 03 (%)
4 Thang
05/2019

Gia tri von t&ng thém (tinh theo ménh gi4): 18.890.460.000 déng

\Von diéu 1& sau khi tang: 687.872.140.000 déng

Hinh thiec tdng vén: Phat hanh cé phiéu ting vén cé phan tir ngudn vén chil sé
hiru

Pon vj cép phép/chap thuan tang vén: NHNN, UBCKNN, S& Ké hoach va Pau tw
thanh phé Ha No6i va PHBCD Céngty

Can cl¥ phép ly clia dot tang von:

16/ 2o o

+ Nghi quyét DHECD s6 158/2018/NQ-BHECE ngay 23/04/2018;
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| Théi diém Néi dung
ting vén

+ Cong van st 8028/NHNN-TTGSNH ngay 25/10/2018 clia NHNN vé viéc tang
von diéu |é cla Cong ty Tai chinh CA phan Tin Viét:

+ Gidy chirng nhan dang ky chao ban ¢ phiéu ra cong ching sé 05/GCN-UBCK
ngay 22/01/2019 do UBCKNN cép;

+ Bao cao két qua chao ban cé phiéu sd 318/2019/VietCredit-BC ngay
24/05/2019 cla Coéng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét;

+ Céng van sb 3330/UBCK-QLCB ngay 30/05/2019 clia UBCKNN vé bao céo két
qua chao ban co phiéu ra céng chuing;

+ Quyét dinh s6 2242/QD-NHNN ngay 28/10/2019 clia NHNN vé viéc stra ddi noi
dung Gidy phép thanh |ap va hoat dong clia Céng ty Tai chinh Cé phan Tin
Viét;

+ GCNDPKDN s6 0102766770 do S& Ké hoach va Dau tw thanh phd Ha Noi cap
thay @i lan 09 ngay 30/12/2019

h Gia tri von tang thém (tinh theo ménh gig): 13.500.000.000 doéng

Vén diéu 1& sau khi tang: 701.372.140.000 déng

Hinh thirc ting vén: Phat hanh cé phiéu theo chwong trinh Iwra chon cho ngudi lao

dong (ESOP)

Bon vi cap phép/chap thuan tang vén: NHNN, UBCKNN, S& Ké hoach va Dau tu

thanh phé Ha Noi va BPHBCD Céng ty

Can ct phap ly clia dot tang vén:

+ Nghi quyét PHDCP s6 152/2022/Vietcredit-NQ ngay 29/04/2022;

+ Céng van sb 4827/NHNN-TTGSNH ngay 13/07/2022 clia NHNN chap thuan vé

Lan 04 viéc tang vén diéu Ié cGa Cong ty Tai chinh C6 phan Tin Viét;
Thang + Céng van sb 6881/UBCK-QLCB ngay 14/10/2022 ciia UBCKNN v& viéc phat
12/2022 hanh ¢ phiéu theo chwrong trinh lyra chon cho ngudi lac déng trong cong ty:;
+ Bao cao k&t qua phat hanh co phiéu sb 580/2022/VietCredit BC ngay

02/12/2022 clia Cong ty Tai chinh Cdé phan Tin Viét;

Céng van s6 8328/UBCK-QLCB ngay 16/12/2022 clia UBCKNN vé bao céo két
gua chao ban theo chwong trinh lwa chon cho nguwoi lao dong;

Quyét dinh s6 903/QD-NHNN ngay 12/05/2023 cliia NHNN vé viéc s(ra ddi noi |
dung Gidy phép thanh Iap va hoat dong cla Coéng ty Tai chinh Cé phén Tin
Viét,

GCNBKDN sb 0102766770 do S& Ké hoach va Dau tw thanh phé Ha Néi cap
thay déi lan 14 ngay 04/07/2023

(*) C& hai lan tang vén ndm 2018, 2019 déu nam trong phuong an ting vén da dugc
DHOCH Cong ty théng qua tai Nghi quyét s6 158/2018/NQ-DHDCPH ngay 23/04/2018 va
dugec NHNN chép thuén cho viéc tdng von diéu Ié t&r 604.921.000.000 dong lén
1.070.371.390.000 déng tai Céng van sé 8028/NHNN-TTGSNH ngay 25/10/2018. Vi vay,
sau khi VietCredit hoan thanh ca hai lan téng vén, NHNN méi cé Quyét dinh s6 2242/QD-
NHNN ngay 28/10/2019 vé viéc stra doi ndi dung Gidy phép thanh 1&p va hoat déng cta
Céng ty. Theo do, Cong ty da thuc hién céc tha tuc thay doi Giay chimg nhén déng ky
doanh nghiép I4n thir 09 chung cho ca hai I1an tang vén nay.

Y kién cla té chirc kiém toan doc 1ap: Khéng co
Théng tin v& qua trinh gidm von didu & Céng ty khéng thie hién dot gidm vén nao ké

tlr khi thanh 1ap dén nay.
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7.

10.

Théng tin vé cac khoan gop vén, thoai vén Ién ciia Cong ty tai cac doanh nghiép khac

Trong 02 ndm lién tuc tredc ndm ding ky chao ban va dén thoi diém phat hanh Ban céo bach
nay, Céng ty khéng cé cac khoan gép vdn, thodi vén I&n (c6 gia tri tlr 10% tdng tai san tré 1én
dweoc ghi trong bao céo tai chinh gan nhat clia Cong ty tai thdi diém thuwe hién) tai cac doanh

nghiép khac.

Théng tin vé chirng khoan dang Iwu hanh
Co cdu cb dong clia Céng ty tai ngay 25/03/2024 (ngay chét danh sach ¢ déng gan nhét do
Tong Cong ty Lwu ky va Bu trir Chirng khoan Viét Nam cung cap) nhw sau:

Bang 6: Co’ cdu cb dong ciia Td Chirc Phat Hanh tai ngay 25/03/2024

! T Péi twong ch ':;1 "99 Sc% ':;E"g’:lg Ty 18 s& hivu
| | Cé déng trong nwéc 333 70.008.614 99,82%
1 | Cé déng td chirc 3| 10.079.368 14,37% |

2 | Cé déng ca nhan 330 | 59.929.246 85,45%

Il | Cé déng nwdc ngoai 24 128.600 0,18%
Cd dong td chire - - -
2 | Cé déng ca nhan 24 128.600 0,18% |

3 T chire kinlj_té c6 nha d.ﬁ‘u tw nuéce . . -

- ngoai nam gil trén 50% von dieu lé

Téng coéng 357 | 70.137.214 100,00%

- Cb phiéu wu dai: Khong co.

- Céc loai chirng khoan khac: Khéng c6.

Théng tin vé ty 1& s& hiru nwéc ngoai

- Ty & s& hiru nwéec ngoai téi da tai Cong ty theo quy dinh phap luat: 50% (can clr Céng van
sb 3885/UBCK-PTTT ngay 23/07/2021 cia Uy ban Chirng khodn Nha nwéc vé hé so
théng bao ty 1& s& hiru nwée ngoai tdi da tai Cong ty Tai chinh C& phan Tin Viét);

- Ty lé s& hitu nwée ngoadi ti da tai Cong ty theo quyét dinh cla PHDCP va quy dinh tai
Diéu Ié Céng ty: Khéng cé quy dinh;

- Ty 1& s& hiru nwéc ngoai tai Cong ty hién tai (ngay 25/03/2024): 0,18%.

Hoat déng kinh doanh
10.1 Dic diém hoat déng kinh doanh

Hién tai, Céng ty hoat dong trong 05 linh viwre chinh sau: (i) Hoat déng huy déng vén; (ii)
Hoat déng cép tin dung; (iii) Hoat déng dau tw kinh doanh chirng khoan no; (iv) Hoat déng
kinh doanh vén trén thij trdng tién té va (v) Hoat déng kinh doanh dich vy dai Iy bao hiém.
a. San pham, dich vu chinh

V&i dinh huéng tré thanh cong ty tai chinh tiéu diing hang dau Viét Nam, VietCredit da

chii ddng tap trung nghién cteu, trién khai cac san pham, dich vu co tinh chét dic thu, riéng

31



biét, tao diém nhén cho hoat déng cGa Céng ty trong bdi canh thi trwdng nhiéu canh tranh.

Theo do, dén thoi diém hién tai, Cong ty cd 02 san pham tin dung ndi bat nhw sau:
- Thé tin dung néi dia VietCredit

Véi dinh hwéng chién lwoc tap trung vao mang tai chinh tiéu ding, nam 2018 Céng ty
da cho ra méat san pham thé tin dung ndi dia va hién tai day ciing Ia san pham ch lwc, chiém
dw no 16n nhat clia Céng ty véi nhiéu tién ich va tinh nang vt troi.

Hinh anh san pham thé tin dung néi dia cta VietCredit

[0 501 1293 5513

2NEREEEE 222

CARDRONDERENAN S IPAS,

Thé tin dung ndi dia cGa Vietcredit dwoc ra mat nham dem dén gidi phap tai chinh hiru
hiéu cho thi triréng tai chinh tiéu ding, dap (ng nhu cau chi tiéu hang ngay hodc dw phong tai
chinh nhitng tinh hudng cép béach, tir dé gép phan nang tam cudc séng clia ngwdi dan Viét

Nam.

Mbt s6 tinh nang vwot trdi clia Thé tin dung néi dia VietCredit ma khéng cé san pham

nao trén thj trwdng cé tinh nang twong tw, cu the:

Thé cé6 thei gian str dung dén 36 thang: Khach hang cé thé rat — tra tién nhiéu 1an
trong han mtrc tin dung da dwoc VietCredit cdp ma khéng can phai thwc hién lai cac
tha tuc, chi phi lién quan, do d6 vira tiét kiém thdi gian va chi phi cho khach hang.
Chinh sach t6i wu phi: VietCredit khong thuc hién tinh mét sé phi cho khach hang
nhu phi mé& thé, phi tat toan trwéc han... Bdng théi khach hang duwoc hudng thém
0% |3i suat trong véng 7 ngay dau tién ké tir khi kich hoat thé. Chinh sach nay gitp
gidm ganh nang chi phi khi di vay va giap khach hang chi tiéu thodi mai hon.

Tinh linh hoat: Khach hang cé thé thanh toan toan bé dw no tredc han néu c6 du
kha ning tai chinh ma khéng bi phat bat ky mét khoan phi nao.

Tinh chi déng, tién lgii: Thé co thé dwoc st dung dé rdt tién mat 24/7 tai tat ca cac
ATM ctia cac ngan hang trong hé thdng NAPAS trén toan quéc. Nhér d6, chi thé khi
c6 nhu cau tiéu dung chi can rit ding sé tién minh can dé chi tiéu, khéng can git sé

lwong tién mat nhiéu.

San phim "Mua trwéc Tra sau”

Ngay 27/08/2021, VietCredit da chinh thirc hep tac cung Kredivo - céng ty Fintech hang
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dau Indonesia @& tién phong trién khai san phdm "Mua truéc Tra sau" (goi tit 1a “BNPL") — san
pham tin dung ndi bat tiép theo clia Céng ty trén nén tang cong nghé trc tuyén. BNPL la san
pham tin dung ngan han cho phép khach hang mua sdm hang hoa ngay lap tlrc ma khéng
phai tra toan bé chi phi mét l1an. Theo do, khach hang chi can chia nhé sb tién phai tra thanh
nhiéu 1&n va thanh toan dan theo tirtng chu ky, thuong kéo dai trong véng mét cho dén vai
thang ma khang bi phat sinh thém bat ci¥ chi phi nao néu tra dung han.

Pay la san pham mang lai rat nhiéu sw tién lgi cho ngui tiéu dung khi khach hang cé
thé mua sam trén cac nén tang trwe tuyén thong qua mo hinh BNPL véi cac thi tuc dang ky
don gian, dé thao tac va thuan tién ngay trén thiét bi di ddng véi danh muc sén phdm da dang,
dap trng thiét thwe nhu ciu st dung clia khach hang ma khéng can phai thie hién cac tha tuc
m& thé tin dung (théng thwéng sé mét thoi gian Gé xi Iy hd so, ngoai ra con phai dap (rng
mot s& yéu cau nhat dinh cla cac td chire tin dung). Nguwdi tiéu dung cé thé mua mét dai giay,
mét bd quan 4o hay cac san pham tiéu diing hang ngay véi mire gia khdng quéa cao théng qua
hinh thiec BNPL. Ngoai ra, khach hang ciing cé thé st dung khodn vay BNPL dé trd cac héa
don hang thang nhuw dién, nwée, internet... San pham nay ciing gitp Céng ty tiép can va mé
réng co s& khach hang tiém nang 1a nhirng ngudi tiéu diing chwa cé hodc khong dd diéu kién
mé& thé tin dung.

Vé&i quy trinh chuyén ddi s6, BNPL duwoc danh gia sé gop phan phd bién, mé réng céac
phwong thirc thanh toan dién tl hién dai, bao mat va tién lgi t&i nhiéu nhém khach hang, tw
dé day manh cac giao dich khong tiép xtc, thanh toan khong tién mat ma Chinh phi va NHNN
dang quan tam thuc day.

- San pham Cho vay doanh nghiép

Bén canh cac san pham trong tam vé tai chinh tiéu dung, véi gidy phép thanh Iap va hoat
déng dwoc NHNN cép ddi véi Cong ty tai chinh tng hop, Céng ty van cung cip san phdm
cho vay danh cho khach hang doanh nghiép dwéi hinh thirc cap han mic tin dung ngan han
dé phuc vu bd sung vén lwu déng. V&i san pham nay, Cong ty da phan nao hd tro dwoc cac
doanh nghiép trong viéc bd sung ngudn vén kinh doanh khi can thiét, bén canh dé day cing
la mét kénh dé phat trién cac san pham tai chinh tiéu dung khi hwéng dén céc déi twgng khach
hang ca nhan la can bo nhan vién clia doanh nghiép dwoc Cong ty tai tro vén, gép phan khai
thac va mang lai hiéu qua trong qua trinh hoat déng kinh doanh.

b. Huy dong von

Nham dam bao dap (rng nhu cau vén cho téng trwdng tin dung déng thoi duy tri thanh
khodn, tuan tht nghiém ngét cac yéu cau an toan vén theo quy dinh cia NHNN nhu ty 1é kha
nang chi tra, cac ty & vé st dung vén..., Cang ty ludn wu tién trién khai cac san phadm huy
dong ciing nhu cac chwong trinh thic day huy dong vén ky han dai trén 12 thang danh cho
cac khach hang doanh nghiép, td chirc, dinh ché tai chinh va chi trong cac hoat déng cham

séc khach hang, duy tri va phat trién da dang nén tdng khach hang, dam bao tinh &n dinh dai
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han clia Cong ty.

Mot sé san pham huy dong vén ndi bat clia Cong ty nhw sau:

- Chung chi tién givi véi ky han da dang (tir 01 dén 36 thang) va phwong thirc tra 13i linh
hoat, phit hop voi nhu cau dong tién clia khach hang (tra 1ai cudi ky/dinh ky hang thang,
hang quy, ...);

- Nhan tién gl cé ky han t&r céc tb chire kinh té;

- Nhan tién gii va vay céc tb chirc tin dung khac;

- Nhan vén tai tro, Gy thac dau tw, cho vay té chirc tin dung chiu rdi ro.

Chi tiét ngudn vén huy déng clia Cong ty giai doan 2022 — Quy 1/2024 dwgc thé hién &
bang dwoi day:
Bang 7: Ngudn vén huy dong ctia Cong ty giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vi tinh; triéu déng

3111212022 3111212023 31/03/2024
T Chi tiéu
Gia tri Gia tri Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
1 :l‘;{&f‘?"g vontrong | ¢ g9 218 | 5.756.587 | 5.756.587 100% | 5.756.587 100%
1.1 gpi'ft hanh gi8y t0°c6 | 5 503 500 | 2.814.500 | 2.814.500 |  68,54% | 2.836.400 |  54.04%
Tién giri va vay cac
R 1.274.000 | 2.470.000 | 2.470.000 | 2364% | 1.970.000 | 37.53%
1.3 | Tien gl clia khach 421118 | 472087 | 472087 | 782% | 442379 | 843%
g hang 8 : ; 2 o : : o
, | Huy déng vén nwéc ) ) . ) ) )
ngoai
Téng cong 5.388.318 | 5.756.587 | 5.756.587 100% | 5.248.779 100%

Ngudn: BCTC ndm 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy 1/2024 cia Céng ty

N&m 2022 tinh hinh dai dich Covid-19 da duoc kiém soat, mac du bat én kinh té thé gii
da va dang anh huwdng tiéu cwc dén nen kinh té trong nwéc, nguén vén huy dong cla
VietCredit van ghi nhan nhirng két qua twong dbi tich cue.

Téng sb dw nguédn vén huy dong vao ngay 31/12/2022 cla VietCredit dat 5.388,3 ty
ddng, tang 4,7% so véi cudi nam 2021. Béng gbp 1&n nhat vao mirc tang tredng nay |4 tir
ngudn Tién glti cGa khach hang véi mire ting an twong 155,5% so véi cudi ndm 2021, dat
421,1 ty ddng. Ngudn Tién gl¥i va vay cdc TCTD khac cling dat mirc ting trwdng cao 14,8%
trong ndm 2022 véi sé du dat 1.274 ty ddng, chiém 23,5% co cAu ngudn vén huy déng cla
Cong ty. Trong khi d6, hoat dong Phat hanh gidy t& co gia cé s suy gidm nhe (giam 4,6% so
véi ndm 2021), dat sé dw 3.693,2 ty ddng, tuy nhién van chiém ty trong I&n nhat trong co cau
huy déng von cla Céng ty (68,5% trong ndm 2022).

Sang nadm 2023, téng nguén vén huy déng clha Céng ty dat 5.756,6 ty déng, tdng nhe
(6,83%) so véi thoi diém cudi ndm 2022. Bang chi y, Ngudn Tién glvi va vay cac TCTD dat
mtrc tang trudng an twong (93,9%), dat 2.470 ty ddng tai 31/12/2023. Trai lai, hoat déng Phat
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hanh gidy t& cé gia sut giam dang ké so véi thoi diém cudi nam 2022 (gidm 23,8% so voi cudi
nam 2022), chi con 2.814,5 ty déng tai ngay 31/12/2023.

Trong Quy 1/2024, tdng ngudn vén huy dong clia Céng ty dat 5.248,8 tj déng, giam nhe
(8,8%) so voi thdi diém cudi ndm 2023. Ngudn Tién g va vay cac TCTD chiém ty trong Ién
nhét trong téng ngudn vén huy déng (54,04%), dat 2.836,4 ty ddng tai 31/03/2024. Trong khi
do, Phat hanh giay to cé gia chiém ty trong I&n thir 2 (37,53%), dat 1.970 ty dong tai ngay
31/03/2024.

c. Hoat ddng tin dung
- Quy mé, co cdu va téc dé tang trwdng tin dung
Bang 8: Co cau dw no cho vay khach hang giai doan 2022 - Quy 1/12024
Bon vi: triéu déng

T Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
Giatri | Tytrong | Giatri | Tytrong | Giatri | Tytrong

Phén theo ky han

i

1 | No' ngén han 205.643 465% | 1.513.341 32,75% | 1.404.215 33,83%

2 | No trung han 4.192.830 94,89% | 3.092.429 66,92% | 2.732.781 65,84%

3 | No dai han 19.965 0,45% 15.545 0,34% 13.538 | 0,33%

Il | Phan theo déi twong khach hang va loai hinh doanh nghiép

1 | Cho vay cac t6 chirc 56.127 1,25% | 1.055.514 22,84% 805.514 19.41%
kinh té

2 | Cho vay ca nhéan va 4.363.311 98,75% | 3.565.801 77,16% | 3.345.020 80,59%
doan thé

Il | Phén theo nganh nghé kinh doanh

1 | Tai chinh bao hiém - - | 1.050.000 2272% 800.000 19,27%

2 | Céng nghiép ché bién 9.992 0,23% 4.842 0,10% 4,842 0,12%
va san xuat vat liu xay
dwng

3 | Cong nghiép khai thac - - - - - -
md

4 | Thwong nghiép, stra 1.197 0,03% 672 0,01% 672 0,02%
chira xe co dong co,
mbo t6, xe may, o ding
ca nhan va gia dinh

5 | Kinh doanh bét déng 10.804 0,24% - - . 2
san

6 | Hoat dong khoa hoc va 11.058 0,25% - - - -
cong nghé

7 | Hoat déng dich vu ca 4.385.388 99,25% | 3.565.801 77.16% | 3.345.020 80,59%
nhén va cong ddng
Téng céng 4.418.438 100% | 4.621.315 100% | 4.150.534 100%

Ngudn: BCTC nam 2022, 2023 dugc kiém toan va BCTC Quy 1/2024 cta Cong ty

Nho tap trung ddy manh hiéu qua hoat déng mang Iwdi cung cép dich vu va lién tuc cai
tién quy trinh cap tin dung, dw no cho vay khach hang tinh dén hét nam 2022 ctia Céng ty dat
4.418,4 ty dong, tang gan 24,5% so v&i cudi nam 2021, trong d6 dw no cho vay qua thé tin
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dung dat 4.199 ty déng, chiém 95,7% dw no cho vay toan Cong ty. Do dic thi san pham thé
tin dung néi dia clia VietCredit, dw ng’ cho vay clia Céng ty tap trung chil yéu & ky han trung
han (chiém xap xi 95 - 99% téng duw no' cho vay khach hang giai doan 2021 - 2022), dat 4.192,8
ty déng tai thoi diém cudi nam 2022. Co cau dw ng cho vay phan theo dbi twong khach hang
va nganh nghé kinh doanh giai doan 2021 - 2022 cling thé hién ré chién lwoc tap trung vao

linh vige cho vay tiéu dung clia Céng ty khi dw ne' cho vay ca nhan chiém ty trong trén 99%
tdng dw no cho vay khach hang giai doan nay, dat 4.385,4 ty dbng ndm 2022.

Sang nam 2023, dw ng cho vay toan Cong ty dat 4.621,3 tj ddng tai 31/12/2023, ting
4,6% so vdi cudi nam 2022, trong d6 dw no' cho vay qua thé tin dung dat 3.095 ty déng, chiém
67% dw no cho vay toan Céng ty. Phan theo déi twong khach hang, cho vay ca nhan chiém
dw no I&n nhét, dat 3.565,8 ty dong, twong dwong 77,2% dw no cho vay toan Cong ty.

Tinh d@é&n 31/03/2024, dw no cho vay dat 4.150,5 ty déng, gidm 10,2% so v&i cudi nam
2023. Phan theo dbi twong khach hang, cho vay ca nhan chiém dw no I&n nhét, dat 3.345 ty

dong, twong dwong 80,6% duw no cho vay toan Céng ty.

- Chét lrgrng nor cho vay
Bang 9: Phan loai dw ng' cho vay khach hang theo chat lwgng khoan vay giai doan
2022 — Quy 1712024

Pon vi: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
Gia tri Gia tri Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong

No du tiéu chudn (No 3.390.767 | 3.393.353 | 3.393.353 76,74% | 3.127.585 75,35%
nhém 1)
No' can chii y (No nhém 502.601 374.569 374.569 11,38% 352.570 8,49%
2)
No duwéi tiéu chudn (No 233.325 266.277 266.277 5,28% 150.528 363%
nhém 3)
No' nghi nge (Ng' nhém 4) 239.237 543.350 543.350 5,41% 478.109 11,52%
Ne cé kha ndng méat vén 52.508 43.766 43.766 1,19% 41.742 1,01%
(Ng nhom 5)
Téng cong 4.418.438 | 4.621.315 | 4.621.315 100% | 4.150.534 100%
Ty 1€ ng' kho doi (ng 9,87% 14,62% 12,94%
Xau)

Ngudn: BCTC nam 2022, 2023 dugc kiém foan va BCTC Quy /2024 cta Cong ty

Bang 10: Sé dw di phéng rui ro cho vay khach hang giai doan 2022 — Quy 1/2024

Bon vi: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
Gié tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Dy phang chung 32.744 11,68% 34.332 7,86% 30.816 8,23%
Du phéng cu thé 247.484 88,32% | 402.674 92,14% | 343780 |  91,77%
Téng cong 280.228 | 100% | 437.006 100% | 374596 |  100%

Nguén: BCTC n3m 2022, 2023 durore kiBm ton va BCTC Quy 1/2024 ciia Céng ty
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Céng tac quan trj rdi ro, thu héi no qua han va no xAu, han ché phat sinh cac khoan no' qua
han va ng xau méi lubn dwoc Ban diéu hanh Cong ty quan tam va cé nhiéu chi dao quyét liét
dé dadm bao muc tiéu duy tri hoat déng kinh doanh an toan, hiéu qua, nang cao chét luong tai
san. Nham dam bao céng tac kiém soat va xt ly no xau, viéc trich 1ap dw phong rdi ro cac
khoan vay clia khach hang, cong no tiém &n va cac cam két ngoai bang dwgc Cong ty nghiém
tuc thwe hién theo cac quy dinh hién hanh. Viéc theo déi, thwe hién trich Iap dw phdng rii ro
da hd tro hiru ich cho Céng ty trong quan 1y, giam thiéu no xau va ting cudng hiéu qua hoat
déng kinh doanh.
- Ty lé an toan vén tdi thiéu (CAR)
Bang 11: Ty Ié an toan vén téi thidu (CAR) giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vi: Trigu dong

Péi tweng 3111212022 31/12/2023 31/03/2024
| Vén tw co 925.922 941.824 903.514
Vén cép 1 892.691 906.924 872.237
Vén cép 2 33.231 34.900 31.278
| C6 khoan phai trir khdi Vén tw co - g %
Téng tai san “C6” rii ro 5.929.625 6.703.831 6.149.875
Ty 1& an toan vén téi thiéu 15,62% 14,05% 14,69%

Ty 1& an toan vén téi thifu (CAR) cla VietCredit tai thdi diém 31/12/2022 1a 15,62%, tang
2,63% so v6i thoi diém 31/12/2021. Tai thei diém 31/12/2023 va 31/03/2024, ty I1& CAR cla
Céng ty lan lwot dat 14,05% va 14,69%. Ty 1&é nay qua cac nam déu dap (ng quy dinh hién
hanh ctia NHNN.

- Rdi ro l3i suét

RUi ro lai suat dugce Vietcredit thue hién kiém soat théng qua viéc thiét 1ap cac gidi han vé |3
suat huy déng va |ai suét cho vay nham dam bao chénh léch 13i suat dau vao va dau ra thuc
dwong sau khi loai trir cac chi phi vé huy déng vén, chi phi quan Iy va trén co s& xem xét cac
yéu t6 rdi ro, mét béng Iai suat thi treéng dé da@m béo kha nang va canh tranh va hiéu qua kinh
doanh clia Céng ty.

d. Hoat dong kinh doanh ngoai té va thanh toan

Bang 12: Hoat déng kinh doanh ngoai té ctia Coéng ty giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vi: Triéu dbng

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
| Thu nhap hoat dong kinh doanh 355 49 14
ngoai hoi
Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai héi (2.490) (46) (4)
Lai/(L6) thudn tir hoat dong kinh (2.134) 3 10 |
| doanh ngoai hoéi

Nguén: BCTC ndm 2022, 2023 dwgc kiém toén va BCTC Quy 1/2024 cia Cong ty
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Hoat ddng kinh doanh ngoai té chi chiém ty trong rat nhé trong co' ciu doanh thu — chi phi cta
Cong ty trong giai doan 2022 — Quy 1/2024.

Déi véi hoat dong thanh toan, Vietcredit khéng phat sinh doanh thu — chi phi trong giai doan
2022 — Quy 112024 do khéng c6 chirc nang thuc hién cac hoat ddng thanh toan trong va ngoai
nuéec.
e. Hoat déng dau tw kinh doanh chirng khoan ng

Bé&n canh hoat dong cép tin dung, Céng ty cé cac hoat ddng dau tw kinh doanh chirng
khoan no nhdm tan dung céc co hdi cla thi trudng va xu hwéng lai suat dé téi da hoa loi
nhuan trén cac déng vén huy d@dng cia Cang ty, déng thdi gan lién véi kiém soat va quan Iy
rdi ro thanh khodn, 1ai suét.

Bang 13: Hoat dong dau tw kinh doanh chirng khoan no giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vi: Triéu dbng

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Chirng khoén déu tw 360.000 | 57,86% 300.000 | 62,21% | 240.000 | 56,85%
sdn sang dé ban
Chirng khoan no do cac 360.000 57,86% 300.000 | 82,21% 240.000 56,85%
TCTD khac trong nuoc
phat hanh
Cht'.llng khoén dau tw 262.200 42,14% 182.200 37,79% 182.200 43,15%
gitr dén ngay dao han |
Chirng khoan ne (khéng 40.200 6,46% 40.200 8,34% 40.200 9 52%
bao gbm trai phiéu déc
biét do VAMC phat hanh)
Gia gbc trai phiéu dac biét 222.000 35,68% 142.000 | 29,45% 142.000 33,63%
do VAMC phat hanh
Téng cong 622.200 100% 482.200 100% 422.200 100%
Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 ' 31/03/2024 |
Giatrf | Tytrong | Giatrj | Tytrong | Giatri | Tytrong
D phong rii ro chirng khoan dau tw
Dw phong rti ro chirng 302 0,65% 8.342 | 36,10% 20.402 55,67%
khoan dau tw gilr dén
ngay dao han (khéng bao
gdm trai phiéu dic biét do
VAMC phat hanh)
Dw phéng cho trai phiéu 48.320 99,35% 14.768 | 63,90% 16.243 44.33%
dac biét
Téng cong 46.622 100% 23.110 100% 36.644 100%

Ngudn: BCTC nam 2022, 2023 dugc kiém toén va BCTC Quy 1/2024 cia Cong ty

N&m 2022, hoat déng dau tw chirng khoan no ctia Céng ty gidam manh, dat 622,2 ty dong,
twong rng mirc giam 51,8% so véi cudi ndm 2021. Mdrc sut gidm nay chd yéu do Céng ty
khéng con phat sinh khoan dau tw vao Chirng khoan no do céac té chirc kinh té trong nuéc
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phat hanh (ndm 2021 13 474 ty déng), trong khi d6 dau tw vao Chirng khoan no do cac TCTD
khac trong nwéc phat hanh cling sut giam 32,7% trong nam 2022, tir 535 ty ddng cudi nam
2021 xubng can 360 ty ddng tai 31/12/2022. Sang ndm 2023, sé du hoat déng d4u tu chiing
khoén ng cta Coéng ty dat 482,2 ty ddng tai 31/12/2023, gidam 22,5% so véi cubi ndm 2022.
Tinh dén 31/03/2024, hoat déng dau tw chirng khoan no tiép tuc suy giam, dat 422,2 ty ddng,
giam 12,4% so v&i thoi diém 31/12/2023.
f.  Hoat dong kinh doanh vén trén thj triwong tién té

La hoat déng kinh doanh d&c thu khéng thé thiéu clia cac cong ty tai chinh, hoat dong
kinh doanh vén trén thj treéng tién té dwoc Cong ty thye hién linh hoat nham tao sy chi déng
vé ngudn vén dap (rng yéu cau kinh doanh cling nhw duy tri, mé réng méi quan hé véi cac té
chtre tin dung trén thi trweong. Theo dé, Cong ty da chi déng can ddi ngudn vén théng qua viéc
lap ké hoach, di¥ bao dong tién dau ra tir hoat ddng cép tin dung va dau tw cling nhw dong
tién d&u vao tir hoat dong huy déng vén cla cac to chirc kinh té, tir do trién khai thwe hién linh
hoat hoat déng kinh doanh vén trén thij trwdng lién ngan hang.
Bang 14: Tién gtri tai NHNN va tién gtri tai cac TCTD khac giai doan 2022 — Quy 1/2024

Hon vi: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
Gia trj Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Tién gtvi tai NHNN 301 0,03% 78 0,0% 35 0,0%

Tién gi¥i va cho vay céc 1.064.999 99,97% | 1.591.244 100,0% | 1.495.434 100,0%
TCTD khac

Téng cong 1.065.300 100% | 1.591.322 100% | 1.495.469 100%

Nguén: BCTC ndm 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy 1/2024 ciia Cong ty

g. Hoat dong kinh doanh dich vu dai Iy bao hiém
Ngoai céc san phadm clia céng ty tai chinh tiéu ding, Céng ty con kinh doanh dich vu dai

ly bdo hiém cho san pham bao hiém ngudi vay tin dung. Day la dich vu b tro cho hoat déng

cép tin dung clia Céng ty va dwoc Cong ty day manh trién khai tlr ndm 2020. Théng tin chi tiét
vé san pham bao hiém nay nhw sau:

- Tén san phadm: Bao hiém Nguwei vay tin dung

- Déi twong ap dung: Tat ca cac Chu thé la khach hang ca nhan dang st dung Thé tin
dung ndi dia cha VietCredit va déng y tham gia bao hiém

- Bon vi cung cép bao hiém: Céng ty Cb phan Béo hiém Vién Déng (VASS)

- Pham vi bdo hiém: Trong th&i han béo hiém, Chu thé (Nguoi duoc bdo hiém) sé dwoc
VASS thay mat Cha thé chi tra toan bd Dw ng con lai cia han mirc Thé tin dung néi dia
cho VietCredit khi xdy ra mét trong cac sw kién bao hiém sau day:

e T vong do tai nan/bénh
e Bij thwong tat toan bé vinh vién do bénh, tai nan

» Bj mat tich theo quyét dinh cla co’ quan nha nwéc cd thdm quyén
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- Phi bdo hiém: 5,5% x Han mtrc tin dung duoc phé duyét
- Thdi han bdo hiém: téi da 36 thang
h. Két qua hoat déng ctia Céng ty
Do dac thi hoat dong kinh doanh ctia Cong ty tai chinh, co cau doanh thu, loi nhuan clia
VietCredit khéng thé phan loai theo tirng loai san pham, dich vu va hoat dong chi tiét néu trén
ma dwoc phan loai theo cac hoat dong chinh nhw sau:
Bang 15: Co’ cau doanh thu ctia Céng ty giai doan 2022 — Quy 1/2024

Bon vi; triéu dong

Chi tiéu Nam 2022 Nam 2023 Quy /2024

Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Thu nhép |&i va cac khoan | 1.685.962 89,23% | 1.335.957 68,40% 303.851 64 .43%
thu nhap twong tw
Thu nhap tlr hoat déng 44.041 2,33% 80.145 4,10% 70.888 15,03%
dich vu
Thu nhap tlr hoat déng 355 0,02% 49 0,00% 14 0,00%
kinh doanh ngoai héi
Thu nhép tlr mua ban 2.559 0,14% 165 0,01% - -
chirng khoén kinh doanh
Thu nhap tlr mua ban - - 0 0,00% - -
chirng khoan dau tw
Thu nhap hoat ddng kinh 156.441 8,28% 536.967 27,44% 96.864 20,54%
doanh khac
Téng céng 1.889.358 100% | 1.953.272 100% 471.616 100%

Ngudn: BCTC ndm 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy 1/2024 cia Céng ty

Nam 2022, doanh thu t&r cac mang hoat déng kinh doanh ctia Céng ty dat 1.889,4 ty
dbng, tdng manh so v&i ndm 2021 (tdng 17,95%). Déng gbp dang ké vao két qua hoat déng
kinh doanh &n twong nay |a tir ting trwwdng Thu nhap 1ai va cac khoan thu nhap twong tw (tang
xap xi 10%, dat 1.686 ty dong nam 2022). Day clng la mang hoat déng chii Iwc clia Cong ty
khi chiém ty trong tir 89,23% — 95,81% trong téng doanh thu hoat déng clia Céng ty giai doan
2021 - 2022.

Thu nhép hoat déng kinh doanh khac cling tang dét bién trong nam 2022 (tang gan 5 1an
so vé&i 2021), dat 156,4 ty dong do viéc tAng manh cac khoan thu tr thu hdi no xau da ban cho
VAMC va tir hoat dong x& Iy no' xau ngoai bdng theo D& an tai cau tric da dwoc NHNN phé
duyét (thu nhap tlr 02 hoat déng nay dat 142,3 ty dong, chiém hon 90% thu nhap hoat déng
kinh doanh khac cta Céng ty nam 2022).

Sang nam 2023, doanh thu clia Céng ty ca nam dat 1.953,3 ty déng, téng nhe 3,6% so
v&i cung ky 2022. Trong d6, thu nhap Iai va cac khoan thu nhap tuong ty tiép tuc chiém ty
trong cao nhét, dat 1.336 ty ddng, twong dwong 68,4% tdng doanh thu ctia Cong ty trong nam.
Thu nhéap tlr cdc hoat déng kinh doanh khac chiém ty trong 1én thir hai, dat 537 ty déng, twong
dwong 27,4% téng doanh thu clia Céng ty.
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Doanh thu clia Céng ty trong Quy 1/2024 dat 471,6 ty déng, trong d6 thu nhap 13i va cac
khoan thu nhap twong tw chiém ty trong Ién nhét, dat 303,9 ty déng, twong dwong 64,4% téng

doanh thu ctia Cong ty trong ky.
Bang 16: Co’ cau lgi nhuén thuan cia Céng ty giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vj: trigu dong

Chi tiéu Nam 2022 Nam 2023 Quy 1/2024
Gia tri Ty trong Gia trj Ty trong Gia tri Ty trong

Thu nhap l3i thuan 1.315.035 92,62% 915.846 64,10% 205.759 59,79%
Lai/(16) thuan tir hoat (15.368) (1,08%) 47.445 3,32% 64.340 18,70%
ddng dich vu
Lai/(18) thuan tir hoat (2.134) (0,15%) 3 0,00% 10 0,00%
déng kinh doanh ngoai
héi
L&i/(16) thu&n tir mua 5472 0,39% 155 0,01% (68) (0,02%)
ban chirng khoan kinh
doanh
L&i/(18) thuén tir mua (2.452) (0,17%) (8.040) (0,56%) (12.080) (3,50%)
ban chirng khoan déu
tw
L&i/(16) thuan hoat déng 119.329 8,40% 473.369 33,05% 86.138 25,03%
khac
Téng céng 1.419.883 100% | 1.428.777 100% 344.119 100%

Nguédn: BCTC ndm 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy I/2024 clia Céng ty

Loi nhuan thuén cta Céng ty (trwdc Chi phi hoat déng va Chi phi dw phéng rdi ro tin
dung) ndm 2022 dat 1.419,9 ty ddng, tdng 21,7% so v&i ndm 2021. Trong d6, thu nhap |ai
thuan chiém ty trong Ién nhéat trong co cau loi nhuan thuan cia Céng ty (xap xi 92,7%), dat
1.315 ty dong trong nam 2022, ting 9,4% so v&i nam 2021. Léi thuan tir hoat dong khac dat
119,3 ty ddng ndm 2022 va chiém ty trong I&n thir hai trong co' cau loi nhuan thuan (8,4%).
Cac hoat dong kinh doanh cén lai ghi nhan 16 hoac dong gép khéng dang ké vao co cau loi

nhuén thuan cla Céng ty giai doan 2021 - 2022.

Loi nhuan thuan clia Cong ty (triwdc Chi phi hoat déng va Chi phi dir phong rii ro tin
dung) ndm 2023 dat 1.428,8 ty déng. Trong dé, thu nhap |&i thuan dat 915,8 ty déng, chiém ty
trong I&n nhét trong co' cAu loi nhuan thun clia Céng ty (64,1%). Chiém ty trong Ién thee hai
la 1ai thuan tlr hoat déng kinh doanh khac, dat 473,4 ty dong, twong dwong 33,1% loi nhuan
thuan trong nam 2023.

10.2 Tai san
a. Taisancédjnh

Bang 17: Téng hop gia tri tai san cé dinh Céng ty giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vj tinh: triéu déng

31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
Chi tiéu Nguyén | Gia tri Nguyén Giatri | Nguyén Gia trj
gia con lai gia conlai | gia con lai
Tai san cé dinh hivu hinh 38.501 15.977 41,874 14.087 41.785 12.844
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31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024

Chi tiéu Nguyén Gia trj Nguyén Gia trj Nguyén Gia tri

gia con lai gia con lai gia con lai
Nha clra vat kién tric 1.318 1.318 - 1.318 -
EH A Wituyen | eeon | qo482| 16522 8616 |  16.522 8.173
Thiét bi, dung cu quan Iy 20.661 5.514 24.033 5.470 23.945 4671
Tai san cb dinh vé hinh 75.567 35.703 80.868 28.044 80.868 24.472
Phan mém may tinh 67.045 29.980 72.345 23.0089 76.013 23.277
TSCD vé hinh khac 8.523 5.724 8.523 5.035 4,855 1.195
Téng cong 114.069 51.680 | 122.741 42131 | 122653 37.316

Nguén: BCTC ndm 2022, 2023 duoc kiém todn va BCTC Quy 1/2024 ctia Céng ty

b. Go6p vén, dau tw dai han

Bang 18: Tong hop gia tri gép vén, dau tw dai han cia Cong ty giai doan 2022 — Quy

112024
Bon vi tinh: triéu déng
Chi tiéu | 3112/2022 31/12/2023 31/03/2024
Dau tw dai han khac 14.509 14.509 14.509
Dy phéng gidm gia dau tu dai han (11.029) (11.269) | (10.549)
Téng cong 3.480 3.240 3.960

Ngudn: BCTC ndm 2022, 2023 duoc kiém toédn va BCTC Quy /2024 ciia Cong ty

¢.  Taisan Co khac

Bang 19: Téng hop gia trj tai san Cé khac cta Céng ty giai doan 2022 — Quy 1/2024

Bon vi tinh: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
Cac khoan phai thu 48.933 78.956 85.034
Cac khoan Iai, phi phai thu 131703 | 73.862 146.907
Tai san C6 khac | 523.398 417.806 394.337
Cac khoan dw phéng rti ro cho céac tai san
Co ndi bang khac (3.031) (1.044) (7.286)
Téng céng 701.004 569.580 | 618.993

Nguén: BCTC nam 2022, 2023 duoc kidm toan va BGTC Quy 12024 ciia Cong ty

10.3 Quan Iy rdi ro va bao toan vén

a. Cac chinh sach quan ly rui ro dang ap dung
La t& chire tin dung phi ngan hang véi hoat dong kinh doanh chinh lién quan dén quan
ly va kinh doanh tién t&, quan tri ri ro va bdo toan vén luén la mét trong nhitng wu tién hang

dau clia Cong ty xuyén subt qua trinh hoat déng kinh doanh. Nham han ché téi thiéu cac rui
ro va bao toan ngudn vén kinh doanh, HDQT clng Ban Diéu hanh Céng ty da xay dwng hé

théng quan ly, phan dinh ré céc loai rii ro nhdm theo déi, quan ly theo huéng chuyén mén hoéa

tirng loai rui ro trong yéu nhw rti ro tin dung, rii ro hoat dong, rii ro thanh khoan dé nam bét
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kip théi nhi¥ng rti ro c6 kha nang phat sinh, cé bién phap xt¥ Iy kip théi va phu hop. Bang viéc
tdng hop, phan tich, danh gia cac di? liéu qua khtr tir nhirng nam trwedre, Ban Diéu hanh Coéng
ty cling cac Phéng ban lién quan da chd déng duwoc trong céc tinh hudng rdi ro va han ché

nhi¥ng rdi ro phat sinh. B&n canh d6, cac phéng tuyén rii ro cling dwoc xay dwng hoan chinh

va phdi hop nhuan nhuyén.

Rui ro tin dung: Hoat déng tin dung |a hoat ddng trong yéu déng vai tro then chét dbi
véi cac td chire tin dung. Theo dé, viéc do lwdng rli ro ngay cang dwoc nang cao, bén
canh clng cb ngudn Iwc ndi bd, Cong ty con tang cuwdng hop tac véi cac déi tac uy tin
va cé nang lwe véi muc tiéu tiép can va thlr nghiém linh hoat cac céng cu nhdm giam sat
chét lwong tin dung cho phép dy bao sém nhirng thay déi vé tinh hinh tai chinh, kha
nang tré no cta khach hang dua trén cac yéu té dinh tinh, dinh lwong.

Rdi ro thanh khoan: Hoat dong quan ly rdi ro thanh khoan cia Cong ty duoc ra soat,
danh gia va nang cao dé dam bao ludn tuan tha cac nguyén tic: (i) cac quy dinh cla
NHNN vé ty & kha ning chi tra va thanh khoadn cla té chire tin dung, (i) cac ngwdng do
lwérng, cdnh bao rii ro thanh khoan dworc diéu chinh phi hop va kip thei trong tirng thoi
Ky, (iii) cac quy trinh, guy dinh lién quan dwgc ra soat va cap nhat dinh ky dé kip thoi stra
ddi dap (rng yéu cau cla co quan quan ly va thuee té trién khai trong néi bé Céng ty.

Rui ro hoat déng: Cac céng cu nhan dién ngan ngtra rdi ro hoat déng trong quy trinh
cap tin dung lién tuc dwoc tim hiéu va trién khai tir cac cong cu nhan dién hinh anh khach
hang t&i cong cu kich hoat thé nhanh, an toan. Cac c6ng cu nay gitp cho céng tac nhan
dién, ngan ngtra rdi ro hoat déng hiéu qua hon ddng thei cai tién quy trinh van hanh, thai
gian xt ly, nang cao trai nghiém khach hang.

Rui ro thi trwdng: Vietcredit da xay dung chién lwgce quan ly rdi ro thi treéng theo mé
hinh quén Iy tap trung tai tru sé& chinh Céng ty nham thiét lap muc tiéu kiém soat rdi ro
déi voi cac hoat ddng phat sinh rdi ro thj trwedng, cac bién phap kiém soat phd hop véi
nang lwe quan Iy rdi ro thi trwéng, dam bao hoat ddng kinh doanh phat trién an toan, bén
virng, tudn thd cac quy dinh clia co quan quan ly. Theo @6, hé théng chinh sach, quy
dinh v& quan Iy rdi ro thi tredng da dwoc xay dwng day dud, ddng bd cac bwéc nhan dang,
do lwérng, theo ddi va kiém soat rdi ro, dinh ky dwoc ra soat, cap nhat kip thdi nhdm dap
(’ng nhu céu hoat ddng kinh doanh va phu hop véi théng 1& qudc té cling nhw cac yéu
cau clia co quan quan ly.

Bén canh d6, mét s cac gidi phap da dwoc VietCredit trién khai, ap dung dé tang cwéong

phong ngtra va gidm thiéu rdi ro nhw sau:

Co c4u lai mé hinh t& chirc theo huéng hién dai dé bao dam kiém soat va quan Iy ri ro;
Thanh lap cac Phong Quan Iy Rui ro (QLRR) chuyén biét bao gém: Phong QLRR sé 1, sé
2, sb 3 va sb 4 phu trach QLRR Tin dung ca nhan; Phéng QLRR sé 5 phu trach QLRR tin
dung doanh nghiép & dinh ché tai chinh & kinh doanh nguén vén, quan Iy no xau/ng tai cau
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tric; Phong QLRR sb 6 phu trach chién Iwoc quan tri rdi ro va quan tri danh muc va Phong
QLRR sb6 7 phu trach quan tri va phét trién cac mé hinh cham diém, do lwéng i ro.

Céng ty cling da chon Iwa, xay ding ddi ngii can bd QLRR c6 dl néng lwc trinh dd, pham
chét dao dirc @& thyc hién cac hoat déng nghiép vu, cé co ché phan quyén, quy dinh
trach nhiém doi v&i can bd phu trach va tac nghiép, phi hop véi nang lwc va kinh nghiém
clia d6i ngli can bd da dwoc dao tao thir thach va co s& vat chat hién ¢, nang cao nang
Iwre trinh @6 chuyén mén mét cach twong xivng cho ddi ngl can bé.

- Ra soét, chinh stra va hoan thién cac quy trinh, quy ché néi bd phi hep véi quy dinh cla
phap luat c6 lién quan. Phan tich cac rdi ro cé thé xay ra trong tirng quy trinh nghiép vu
dé trién khai ngay cac bién phap phéng ngtra, ngan chan rdi ro;

. Tang cudng céng tac kiém tra, kiém soat néi bd. Trong bét ky hoan canh va méi tredng
cdng tac naoc Coéng ty cling khéng budng Iéng céng tac kiém tra, kiém soat viéc chip
hanh quy ché, quy trinh nghiép vu va (rng dung céng nghé méi trong céng tac nay dé kip
thoi phat hién, ngan nglra sai pham, rdi ro;

- PAu tw vé dao tao nghiép vu kinh doanh phl hop véi chudn muc va kinh nghiém quéc
té; cung cép trang thiét bi tin hoc vién théng hién dai nham dam bao an toan, bdo mat va
c6 tinh mé; chi ra céc linh vire kinh doanh méi (tién té tin dung, ngoai héi, thanh toan
chuyén tién...) khi c6 khd nang phan tich va kiém soat dwoc rii ro; Céng ty cling d3 xay
dwng chinh séch, co ché, quy trinh tuyén dung, bé tri, bé nhiém, dao tao can bd phi hop
v6i tirng chirc ndng céng viéc. Viéc bdi duéng, gido duc nhdm nang cao dao dic nghé
nghiép cia CBNV ciing dwoc quan triét va quan tadm thdéa dang & moi cAp quén Iv;

- Trién khai, ap dung céc chuadn muc va c¢éng cu méi trong quan Iy rdi ro;

- Thwe hién viéc phan loai no théng qua hé théng tw déng héa, trich lap dy phong va xtv
ly rdi ro theo dlng quy dinh hién hanh ctia NHNN; nang cap hé thdng, dam bao viéc thuc
hién dwgc chinh xac va kip thoi, cai tién hé thdng théng tin bao cao va quan tri rdi ro;

- Ban Biéu hanh Céng ty luén khuyén khich CBNV chl dong bao cdo cac tinh hudng phat
sinh ri ro ho#c tiém &n rti ro cho Céng ty; sdn sang déi phé véi nhirng van dé nay sinh;
cb gang cung cb hé théng khi co rii ro xay ra. Céng ty cling thudng xuyén té chirc cac
cudc hop dinh ky gitra Ban diéu hanh va lanh dao cac don vi kinh doanh, phong ban lién
quan dé ra soat cong tac quan Iy rdi ro cla Cong ty.

b. Danh gia tinh hinh thwe hién, giai phap khic phuc cac tén tai, han ché
Tir nam 2022 dén nay, dai dich Covid-19 da tac déng tiéu cuc téi cac linh vic va nganh

nghé cla nén kinh té Viét Nam. Theo dé, tinh hinh tai chinh va nang Iwc trd no cta rat nhiéu

khach hang cla VietCredit bj &nh hwéng nang né va gap rat nhiéu khé khan gay cac rii ro
phat sinh ng’ x4u cho Céng ty. Trong bdi canh nay, cong tac quan Iy rli ro tin dung ctia Céng
ty tiép tuc duwec chi trong tir tng thé dén tirng khach hang. Theo dé, VietCredit d trién khai

manh mé cac bién phap han ché phat sinh no xau mai, ting cwong thu hdi, xC Iy ng nham
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nang cao chat lugng tin dung va hiéu qua s& dung vén. Cac chinh sach, quy trinh cap tin dung
thwdng xuyén duwoc ra soat, cap nhat nham téng cwéng quan tri rdi ro, tuan tha quy dinh clia
NHNN va chuan héa theo théng 1€ qudc té. Dong thoi, hé théng cong nghé thong tin da duoc
Céng ty wu tién nang cap, cai tién dé hod tro viec quan Iy, giam sat rdi ro tin dung, canh bao
s&m rui ro tiém an tie danh muc tin dung va khach hang, kip théi thu héi va x& Iy no.

Trwée nhitng dién bién phirc tap va kho ludng cla thij trudng trong nwée va qudc té do
tac dong cua dai dich Covid-19 va xung dét dia chinh tri Nga — Ukraine, VietCredit da chi dong
giam sat chat ché va kiém soat cac yéu té rdi ro thi trudng véi viéc diéu chinh linh hoat khau
vi, 1ai suét va han murc i ro thi tredng ddi véi cac san pham dich vu va @i twong khach hang,
dbng thei dinh ky phéan tich, do lwéng mikc @6 tbn that, mirc vén yéu cau cho rii ro thi tredng
dé xac dinh mtrc rai ro tiém an.

K& tir khi dai dich bénh Covid-19 biing phat, nham trién khai céng tac quan tri rdi ro hoat
dong, VietCredit da xay dwng cac kich ban va ké hoach duy tri hoat dong kinh doanh lién tuc
va (ing phé véi cac tinh hubng khén cép va dién bién phikc tap, lan réng cta dich bénh. Céng
ty cling da trién khai cac hoat ddng kham sirc khde dinh ky va tiém phéng cho can bé nhan
vién, hoan thién xay dung ké hoach trng phé dich bénh thwéng xuyén, dinh ky theo hwéng
dan clia B Y té va Chinh phi. Nhd vay, hoat déng kinh doanh clia Céng ty dwoc duy tri lién
tuc va dam bdo cung cap san pham, dich vu toan dién dén khach hang. Cung véi cong tac
(’ng phé céc rli ro mang tinh khach quan, trong giai doan tir ndm 2022 dén nay, VietCredit
cling lién tuc cap nhat chinh sach, quy ché ndi bd va céng cu nhan dién rti ro hoat déng nham
chti ddng phong nglra rdi ro ndi tai va tdng cwdng hiéu qua hoat déng toan Cong ty.

c. Dinh hwéng cong tac quan ly rui ro nam 2024

Trong nam 2024 céng tac quan Iy rii ro sé tiép tuc dwoc xac dinh [a mot trong nhikng
nhiém vy trong tam trong hoat déng clia Céng ty v&i cac dinh huéng cha yéu nhu sau: (i) Tiép
tuc thire hién quan tri rdi ro toan dién theo dinh hwéng va quy dinh cia NHNN, xay dwng khung
quan tri rdi ro phi hop véi ngudn Iwc va dinh hwéng phat trién clia Cong ty; (i) Tiép tuc tang
cwong cong tac quan tri rdi ro (QTRR) trén 03 tuyén phong vé, v thirc QTRR duoc truyén
théng dén toan bé CBNV va (i) Xay dung céng tdc QTRR phu hop véi dinh hwdng chuyén
déi sb clia Cong ty khi Cong ty dang dan hudng téi cac san pham sb hoa toan dién (end-to-

end products).

10.4 Thi triré'ng hoat dong
a. Mang lwéi chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién

Péi véi cac Cong ty tai chinh hoat déng trong linh virc tai chinh tiéu dung, mang Iwdi cac
diém gidi thiéu/cung cép dich vu, mirc 6 phl séng san pham, dich vu la yéu té quan trong dé
day manh doanh sé cho vay, nang cao doanh thu cia Céng ty. Nhan thirc dwoc van dé nay,
trong nhi*ng ndm qua Cong ty da tap trung xay dwng va hoan thién cac diém gidi thiéu dich
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vu trén khap toan quéc. Hién tai, Céng ty sé& hiru hé théng gém 01 héi sé& chinh tai thanh phé
Ha Nai, 01 chi nhanh tai thanh phé H& Chi Minh va 27 diém giei thiéu dich vu trén ca nuér,
tap trung chd yéu & cac trung tdm thwong mai, siéu thj va cac khu céng nghiép trong va gan
cac thanh phé Ién nhadm hwéng dén phan khic khach hang tré, séng & db thi. Tuy nhién, viéc
mé réng mang lwéi dich vu vat Iy sé tiéu tén rat nhiéu chi phi dau tu ban dau cling nhu ngudn
nhan Iwc va thoi gian phat trién, do vay, Céng ty cling da va dang tap trung nghién ctru phat
trién cac kénh ban hang ky thuat sé ((’ng dung dién thoai, cac san thwong mai dién to ...)
nh3m mé& réng nhanh chéng va da dang héa nén tang khach hang ctia Cong ty.

b. Mang Iwéi khach hang va cac loai dich vu cho khach hang
Vietcredit dinh hwéng mé rong va da dang tép khach hang la cac td chie kinh té, tb chikc

tai chinh trong nwéc va quéc té va ca nhan trén moi ving mién cla Viét Nam. Tinh dén thoi

diém 31/12/2023, mang Iwéi khach hang cla Vietcredit phan loai theo tirng ddi twong khach
hang gém cé:

Khach hang doanh nghiép la cac té chirc kinh t&: bao gdm 28 khach hang. Theo dia ban

hoat d6ng, sé Iwong khach hang tai mién Bac |1a 20 té chirc (chiém 71%) va mién Nam

la 8 tb chirc (chiém 29%).

- Khach hang dinh ché tai chinh (“DCTC”): Vietcredit thiét lap va mé réng quan hé véi 22
Khach hang BCTC, bao gdm: 8 khach hang BCTC la TCTD va 14 Khach hang BCTC
phi TCTD.

- Khach hang ca nhan: Quy mé khach hang ca nhan cua VietCredit dat 256.747 khach
hang va tap trung chl yéu tai 2 thanh phd I&n |a Ha Néi va thanh phé H6 Chi Minh véi ty
trong 1an lwot 1a 14,09% va 18,05 %.

Cac san pham, dich vu Céng ty dang cung cp bao gbm:
- Déi véi khach hang ca nhan: Thé tin dung néi dia Vietcredit; San pham “Mua trudc Tra

sau”.
- Débi voi khach hang to chirc:
+  Nhém san pham huy dong vén: Chirng chi tién glvi; Nhan tién giri co ky han tir cac
td chirc kinh t&; Nhan tién gl va vay cac té chirc tin dung khac: Nhan von tai tro,
Gy thac dau tw, cho vay té chirc tin dung chiu rdi ro;
+  Nhoém san pham tin dung: San pham Cho vay doanh nghiép;
+  Nhém san ph&m, dich vu khac: Dich vu dai ly bao hiém.
c. Vithé cta Té Chirc Phat Hanh trong nganh
Bén canh nhitng céng ty I6n da xuat hién trén thj trvdng tlr nhi'ng ndm 2015 (FE Credit,
Home Credit, HD Saison, Prudential Finance, Toyota Finance, Mirae Assets, JACCs), giai doan
2017 — 2019 @3 chirng kién thém nhirng cong ty tai chinh méi tham gia vao thj trwwdng tai chinh
tiéu dung nhw MCredit, Shinhan Finance, SHB Finance, VietCredit, Lotte Finance, Easy Credit.
Cac cong ty moi tham gia vao thi tredng véi loi thé tlr kinh nghiém, bai hoc tir cac cong ty di
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trwedre da tiét giam dang ké chi phi v& mé hinh kinh doanh, van hanh, quan Iy rii ro.

C6 thé thay, thuong hiéu VietCredit, m&i dwoc ra mat thj trudng tai chinh tiéu dung tir
cudi 2018 véi tién than la Céng ty Tai chinh C& phén Xi mang da cé nhitrng bwéc khdi dau khé
khan hon rat nhiéu so véi cidc Céng ty tai chinh tiéu dung twong ddng khac cling thei diém.
Tuy nhién vé&i loi thé san pham dac thu va duy nhét trén thi trwdng, cling nhirng tinh néng doc
dao, mang lai sw tién ich linh hoat, don gian cao cho khach hang trong gidi ngan, thanh toan...
da gilp thi phan cia Céng ty dan dwg'c mé rong va phat trién tirng ngay, khang dinh vj thé
nhét dinh clia VietCredit trong nganh tai chinh tiéu ding. Cu thé, VietCredit 1a cdng ty tai chinh
dau tién phat hanh thé tin dung néi dia dat chuan VCCS. Diéu nay da danh dau bwdc phat
trién mé&i clia Cong ty trong viéc cung cap cac gidi phap Tai chinh hién dai, an toan va nang
cao chéat luong dich vu tai chinh, gép phan kich cau thi treong tiéu dung.

Sau 05 ndm phat trién va kinh doanh thé tin dung néi dia, dén cubi nam, VietCredit la
mot trong nhirng céng ty tai chinh hang dau trong viéc phat hanh thé véi hon 400.000 thé
duoc kich hoat va st dung, ¢6 hon 2,7 triéu giao dich thé tin dung NAPAS, chiém 75% ti trong
toan hé théng. Tdng gia tri giao dich thé tin dung clia VietCredit phat sinh qua hé théng chuyén
mach NAPAS dat gan 5,5 nghin ti ddng, chiém 62% toan hé théng.

Mét thanh twu dang chi ¥ khac trong ndm 2023 gép phan khang dinh vi thé clia Cong ty
trong linh vire tai chinh tiéu dung la gidi thuwdng “Best Domestic Credit Card in Vietnam — Thé
tin dung néi dia tot nhat Viét Nam” tai chwong trinh The Excellence in Retail Financial Services
International Awards 2023. Chuong trinh dwoc td chirc béi The Asian Banker — la tap chi danh
gia va x&p hang hang dau trong Iinh vic tai chinh ngan hang cia Chau A, dwec thanh lap te
nam 1996. Cac bang xép hang clia The Asian Banker duoc xét duyét chat ché, minh bach, va
la gidi thwdng uy tin nhat danh cho linh vire tai chinh — ngan hang tai khu vire Chau A.

Bé dat duoc giai thuwédng nay, VietCredit da virot qua cac vong danh gia gat gao clia Ban
td chirc dua trén cac tiéu chi: Nang lwc Tai chinh, Ddy manh sb héa va Trai nghiém khach
hang.

Theo d6, vé nang lwc Tai chinh, VietCredit da thé hién sy tang trwdng vuot bac trong
hoat déng kinh doanh cét I6i cia minh trong 04 nam lién tiép (2019 — 2022) nhw: téc dd ting
tredng kép (CAGR), kha nang sinh |&i, chat lwong tai san, quan tri rdi ro...

V& day manh sb hoa, &’ng dung cong nghé, VietCredit 1a mét trong nhirng cong ty tai
chinh tién phong trong chuyén @i sb va dang tiép tuc tap trung s héa san pham dich vu cling
nhw sb hda quy trinh nghiép vu, hwéng téi tu déng hoéa, don gidn hoa quy trinh lam viéc. Bén
canh @6, VietCredit cling (’ng dung manh mé tri tué nhan tao (Al), Big Data... d& xay dwng cac
tng dung dap trng kinh doanh, tlr d6 gitp Céng ty téi wu héa chi phi va théi gian van hanh,
nang cao trai nghiém khach hang, tao s nhanh chéng, thuan tién cho toan bé CBNV Cong ty
va khach hang. Ngoai ra, Céng ty da trién khai nhiéu dich vu (rng dung céng nghé hién dai
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gitip khach hang cé thém nhiéu tién ich trén mobile banking, internet banking, cing nhu trién
khai s6 hoa cac quy trinh ndi bd va giao dich dé hwéng téi mét cong ty tai chinh sé....

Cling v&i gidi thudng “Thé tin dung néi dia tot nhat Viet Nam”, trong qua trinh hoat dong,
VietCredit @4 dat dwoc nhigu gidi thiwédng danh gia khac nhw: “Noi lam viéc tét nhat chau A
2021 —2022" hai nam lién tiép; Top 10 bang xép hang FAST500 — Top 500 Doanh nghiép téng
trwdng nhanh nhéat Viét Nam 2022; Top 500 Doanh nghiép I&n nhét Viét Nam 2021 (VNR500);
Top 10 thwong hiéu hang dau; Top 10 Thwong hiéu manh — Nganh Dich vy Tai chinh 2022...

Biang 20: Thi phén cia Vietcredit so véi toan nganh tai ngay 31/12/2023
Pon vi tinh: ty dong

T Chi tiéu Dwngtindyng | 1M 9"‘: ;nﬁ; khach
1 S6 ligu toan nganh 13.568.978 15.898.956 (")
Vietcredit 4621 h.757
3 Thi phén so v&i toan nganh 0,034% 0,036%

Ngudn: Vietcredit, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
(*) Luu y: Sé liéu ndy chura loai cdc khodn phét hanh gidy to c6 gia do céc TCTD khac
trong nudéc mua.
Thi phan Dw no tin dung va Tién gl clia khach hang tai ngay 31/12/2023 clia Cong ty
chiém Ian lwot 0,034% va 0,036% so véi toan nganh. Do sé liéu toan nganh Ia sé liéu cla tat
ca cac loai hinh T6 chire tin dung tai Viét Nam (bao gdm cac Ngan hang thwong mai va T

chtrc tin dung phi ngan hang) nén viéc so sanh tai bang néu trén chi mang tinh chat twong déi.

10.5 Cac dw an phat trién hoat dong kinh doanh

Giai doan 2021 — 2023 dwoc ghi nhan 1a méc thdi gian quan trong dé Céng ty thue hién
@6i m&i mé hinh tang trudng theo hwdng bén vieng bang viéc (i) phat trién cac mé hinh dich
vu tai chinh s6, gia tang tién ich, trdi nghiém khach hang, phat trién bén virng trén co sé& thic
day (rng dung cdng nghé méi, tién tién trong cung (Png san pham, dich vu theo hwéng tu dong
héa quy trinh, téi wu héa hoat d@dng nghiép vu ddng thai (i) ndng cao nang Iwc quan tri ri ro
phit hop véi sir ddi mai. Theo dinh hwéng do, Cong ty da tap trung ngudn lwe cho mot sb d

an lén nhw sau:

Panh gia anh hwéng clia dw an téi tinh hinh
1T Tén dw an
hoat dong kinh doanh cua Céng ty

Dw an Trién khai gidi phap E- | Viéc trién khai dw an nham hién dai héa quy trinh

Active, E-Delivery — ap dung | mé va kich hoat Thé vay véi cac tinh nang tw nhan |

1
cong nghé eKYC qua khau | dién khach hang, xt Iy théng tin trwdc giao dich va
nhan va kich hoat thé tang cuwong trai nghiém khach hang

5 Dy an Cong nghé robot (RPA) | Viéc trién khai dw an nham tw dong héa quy trinh |

trong phan doan nhap liéu | van hanh tac nghiép trong khau nhéap liéu théng tin
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T

Panh gia anh hwéng cla dw an téi tinh hinh

Tén dw an
hoat dong kinh doanh ctia Coéng ty

théng tin khach hang trong | va thAm dinh nang Iwc tai chinh cla khach hang,
thAm dinh g6p phan lam giam chi phi nhan sw, nang cao hiéu
suat hoat dong dong thoi giam thidu rdi ro tac

nghiép van hanh

Viéc trién khai dy an gidp cho Céng ty xay dung

) P, Khung quan tri rdi ro tich hgp phu hgp véi théng 1é
| Dw an tw van déc lap ve Khung . . L, -
| . ) qubc té, déng thei quan Iy va gidm thiéu anh
quan tri rdi ro cta Cong ty . : o it "
hwéng cua cac loai rdi ro trong yéu ma Cong ty gap

phai trong qua trinh hoat déng kinh doanh

10.6 Chién lwoc kinh doanh

Huwéng téi muc tiéu trd thanh céng ty tai chinh hang dau trong mang Digital Lending (Cho

vay ki thuat s6) tai Viét Nam véi nén tang cong nghé hién dai, tién tién, VietCredit da xay dung
ké hoach kinh doanh trong 05 nam (2021 — 2025) trén co sé cac dinh hwéng chién lwoc kinh

doanh chinh nhw sau:

Thue hién tai ciu tric va don gidn héa danh muc san pham, tir d6 xay dwng lai Bé chan
dung khach hang muc tiéu cho chién lvoc kinh doanh dai han ctia Céng ty véi tiéu chi
chi trién khai cac san phdm mang lai loi nhuan tét va bén virng;

Nghién clru va trién khai mot san pham méi hoan toan sb hoa end-to-end;

Diéu hanh linh hoat cac chinh sach phé duyét tin dung, chinh sach dw phong; déc biét
vé chinh sach Iai suat cho vay dé dam bao dat muc tiéu lgi nhuan cho nam tai chinh va
phl hop véi dién bién thi trwong;

Tai cAu tric danh muc huy dong vén theo hudng giam bét sw phu thudc vao ngudn vén
huy déng tlr cac ngan hang, nang dan ty trong ngudn vén huy déng tir cac té chirc nwéc
ngoai;

Trién khai chién loc Multi Cloud, d6i mé&i va nang cap toan dién ha ting céng nghé
théng tin hién hiru; dic biét chu trong dau tw vé con ngwéi va ha tAng quan Iy bao mat
théng tin di¥ liéu;

Trién khai hé théng Omni Channel danh cho khach hang; Tich hop véi 1 dbi tac e-
commerce dé trién khai san pham cho vay s héa hoan toan (end-to-end);

Tang cwdng ra soat kiém tra, danh gia, hoan thién quy trinh/quy dinh va nang cao chét
Iwgng dao tao nhan s trong hoat déng thu héi no véi muc tiéu d‘éy manh hiéu qua thu
héi no nhung vAn dam bao tuén th cac quy dinh phap luat, quy dinh ndi bd lién quan:
Nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh va quan tri clia Cong ty véi muc tiéu téi wu hoa

chi phi, nang cao kha nang canh tranh théng qua viéc ra soat co cau té chirc, xay dung
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dinh mire, dinh bién phu hop véi ké hoach kinh doanh trong tlrng nam tai chinh, danh
gia ki luéng theo thir tw quan trong clia cac dw an dau tu trong nam.
Pé thuc hién chién lugc néu trén, VietCredit tiép tuc trién khai déng bo cac gidi phap dé

tang cwéng nang lwc ngudn vén va ngudn lywe trong yéu khac nhu ngudn nhan e, nang lwe

van hanh va nang lwc cong nghé céng tin, cu thé:

Péi v&i nang Iwe ngudn vén: Trong nam 2022, VietCredit da thrc hién tang vén diéu
lé theo phuwong an phat hanh cd phiéu theo chwong trinh Iwa chon nguwoi lao dong da
duoc DHDCE thuwéng nién théng qua. Theo d6, vén diéu 1&é nam 2022 tang thém
13.500.000.000 déng. Trong ndm 2023 - 2024, dwoc sy chap thuan clia NHNN va
PHBCPH, Cong ty sé tiép tuc clng cb nén tang vén tw c6 théng qua viéc trién khai phwong
an tang von diéu Ié theo hinh thirc phat hanh cd phiéu cho ¢b déng hién hivu va phat
hanh cé phiéu theo chuong trinh Ia chon cho ngudi lao déng. Vén didu 1& dw kién sau
khi hoan thanh ké hoach tang vén didu 1& néu trén la 918.797.500.000 ddng.

Déi vé&i ngudn nhan Iwe: VietCredit xay dwng chién lwoc nhan s va tiép tuc cling cé,
hoan thién mé hinh td chirc nham dam bao dap (rng kip thdi nhu cdu nhan Iwc ca vé chét
lvong va sé lwong dé thue hién chién lwoc va dinh hwéng kinh doanh ctia Cong ty, dam
bao hiéu qua hoat dong, phu hop véi quy dinh phap luat hién hanh cling nhw thong 18
quéc té.

D6i véi ngudn Iwe cong nghé théng tin: VietCredit tirng budc thue hién sé hoa va tu
déng hoa toan dién hoat déng clia Céng ty, dong thdi ho'p tac cling cac cong ty tai chinh
cobng nghé (Fintech) dé cung cép cac san pham tai chinh cong nghé, nang cao trai
nghiém khach hang, phan tich di¥ liéu Ién dé tw dong hoa cac hoat déng giao dich, van
hanh, lwu triv hd so, kiém ké, Iap cac bao cdo phan tich kinh doanh/quan tri ... qua dé
tiét gidm chi phi, tang tbc do x{r ly giao dich/gidi quyét van dé, nang cao nang suét lao

dong.

11. Chinh sach déi v&i ngwei lao dong

11.1 S6 lwegng va co ciu lao dong
Co céu lao ddng ctia Cong ty trong giai doan 2022 —2023 dwoc thé hién chi tiét dwdi day:

Bang 21: Co’ ciu lao dong cuia Cong ty giai doan 2022 — 2023

T Co cdu lao déng Binh g;:; nam Binh ggzﬁ;i nam
| Phén theo phéong ban 2.049 1.192

1 Ban lanh dao 14 4

2 Bon vi mang lwéi 1.112 357

3 Nhom chirc nang Céng nghé thang tin 62 59

4 Nhém chirc n&ng Hé tre, Dich vu khach hang, 163 116

Van hanh thé
5 Nhém chire ndng Quan Iy rdi ro, Tham dinh 118 64
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TT Co cdu lao ddng Binh ggzég nam Binh ggg: nam
6 Nhom chire ndng Tai chinh 37 35
7 | Trung t&m Thu héi ng 405 442
8 Khac 138 115
Il | Phén theo trinh do 2.048 1.192
1 Trinh @b trén Pai hoc 48 33
2 | Trinh @6 Bai hac 853 549
3 | Trinh dé Cao déng 430 250
4 | Trung cép 193 96
5 | Lao ddng phd théng 525 264
Il | Phan theo hgp dong lao dong 2.048 1.192
1 Hop déng lao déng khéng xac dinh thdi han 369 413
2 Hop déng lao déng xac dinh théi han 1.137 525
3 | Hop ddéng thir viéc 37 22
4 | Hop déng dao tao 505 232

11.2 Cac chinh sach déi véi ngwdi lao ddng

Ngudn nhan lyc 1a yéu té quan trong quyét dinh thanh céng cla cac doanh nghiép. Do vay,
VietCredit luén dat cac ndi dung vé dao tao ngudn nhan Iwc va thue hién chinh sach thu hdt lac
déng gidi, c6 chuyén mén cao Ién vi tri hang dau trong hoach dinh chién lwoc clia Cong ty.
a. Ché dé, diéu kién lam viéc

Cong ty t& chirc 1am viéc 8 gid/ngay, 5 ngay/tudn. Can bd, nhan vién dwoc hwdng ché
d6 nghi I&, nghi phép, nghi viéc riéng cé hudng nguyén lrong theo quy dinh clia Luat Lao déng.
V&i cam két xay dung va phat trién méi tredng lam viéc chuyén nghiép, van phong lam viéc
clia Céng ty dwoc dau twr cao cap, hién dai cho can bé nhan vién thuan tién trong thwe hién
céng viéc, CBNV ciing dwoc cap phat cac phwong tién va trang thiét bi lam viéc hién dai, ddng
phuc, ... nham dam béo hoan thanh céng viéc & mirc cao nhét trong tirng Phong/Ban/Trung
tam cla Céng ty. Bén canh d6, CBNV déu duwoc tao didu kién dé& c6 co hdi trai nghiém, thir
thach cdc cdng viéc, thu nhan kién thire thue té, cé 16 trinh phat trién ca nhan.
b. Chinh sach phuc li

Ap dung theo chirc danh, cip bac va tinh chét tirng cong viéc, Cong ty thic hién chi trd
lwong cho CBNV trong Céng ty dung va day dd theo Quy ché lwong, trén co s& cac quy dinh
cla phap luat hién hanh. Céng ty cling c6 chinh sach khen thuéng kip th&i thdi cho nhitng nd
lre va cbng hién clia can bd céng nhan vién cAn man, hiéu qua va sang tao. Cac chinh sach
nhan sw clia Céng ty luén dé cao tinh linh hoat, cap nhat lién tuc tinh hinh thj trwéng lao déng
tlr d6 xay dwng cac chinh sach Iwong, thwéng, phuc loi canh tranh, hwéng téi thu hat va gitv
chan nhan tai.

Ngoai ra, Cong ty cling ban hanh cac chinh sach vé tién thudng cho cac ngay I& trong
nam, ngay thanh Iap Céng ty, Tét Dwong lich, Tét Am lich, thang lwong thir 13 va cac ché do
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phtic lgi khac nhw: Du lich, nghi mat; tdng qua cac ngay ky niém, 1& trong nam (sinh nhat, Gié
td Hung Vwong, ngay Giai Phong & Quéc té lao déng, ngay Qubc khanh, ngay Phu nir Viét
Nam, ngay Quéc té phu ni), kham sirc khoe dinh ky, thai san, hiéu hi ....; t& chirc tham hai
ddng vién ngudi lao ddng hoc than nhan ngwéi lao déng bi dm dau, bénh tat, tdr tuat. Céng ty
cling rat quan tdm dén an toan, strc khde clia CBNV, theo d6 dinh ky hang ndm Céng ty t&
chirc kham strc khée dinh ky cho nguwéi lao ddng. Ngoai viéc déng bdo hiém xa hoi, bdo hiém
y té bat budc theo quy dinh clia Nha nwdc cho ngudri lao déng, Céng ty con trién khai mua bao
hiém y té cla cong ty bdo hiém nhan tho nham gia téng quyén loi kham, chira bénh cho toan
thé CBNV.

Thu nhép binh quan d&u nguwoi cla toan Cong ty nam 2023 13 20.783.736 ddng/thang.
c. Chinh sach tuyén dung

Viéc tuyén dung, danh gia nhan su tai VietCredit ludn dwoc thong nhét theo ding quy
trinh, quy ché va chién Iwgc kinh doanh va nhu cau tuyén dung nhan su clia Cong ty tai tirng
thoi ky. Cong ty ludn co gang thiét ké cac ché dé tot nhat vé lvong, thudng va cac ché do dai
ngd thda dang khac dé thu hit dwoc cac nhan sy ¢é trinh do chuyén mén cao, ki nang lam
viéc xuét sdc, ddng thoi cling dé gir chan nhitng CBNV gidi, cé nhiéu dong gop cho sw phat
trién clia Cong ty, khuyén khich va nang cao tinh than lam viéc.

d. Chinh sach dao tao

Tai VietCredit, Céng ty luén tao co hdi cho tat cad CBNV, nudi dwdng nhiéu tai nang va
tao nén mot moi trwerng lam viéc noi mei ngwdi dwoc ton vinh va cham soc. Theo do, véi gia
tri cét 16i “ngwdi lao ddng Ia tai san quy gia cla doanh nghiép”, VietCredit ludn coi trong chién
lgre quadn tri ngudn nhan I, tir tuyén dung, dao tao dén hé théng cac chinh sach, hoat déng,
quy trinh Gé tao ra nhi¥ng tréi nghiém vé méi truwdng lam viéc chuyén nghiép va tan tam.

Bén canh dé, nham khong ngirng nang cao nang luc ddi ngii nhan suw, VietCredit lién tuc
phat trién va dbi mai cac chuong trinh dao tao da dang nhw cac khoda hoc chuyén mén, cac
khéa hoc vé kj nang lanh dao, gidi quyét van dé, thiét 1ap muc tiéu... Qua g6, Céng ty muén
tao diéu kién dé nhan vién phat trién ca vé trinh d6 chuyén mén va k§ nang phi hop véi tirng
vi tri.

Ngoai chién luge duy tri ngudn nhan Iwe, Céng ty con ndi bat véi cac chinh sach xay
dwng déi ngil ké thira. Theo dé, nhan vién cé nang lwe, dat nhiéu thanh tich xuat sic dwoc tao
diéu kién tham gia chwong trinh “Hat giéng dd”, qua d6 nang cao ki nang quan ly, lanh dao,
bdi dwéng nhiét huyét, ban linh. Céng ty sé giao quyén, bd nhiém nhan vién tré thanh nhirng
can bd quan Iy ké can. Chién lwgc nay cho thay ké hoach phat trién nhan sy dai han dang 13
muc tiéu quan trong cla VietCredit trong nhitng ndm sap tdi.

V@i chinh sach nhan sw xuat sac, nam 2022, Céng ty dwoc vinh danh danh hiéu “Top 50
Thuwong hiéu nha tuyén dung hap dan” cung “Top 15 Doanh nghiép tiéu biéu cé ngudn Iwc
hanh phuc 2022". Giai thwéng chinh 1a ghi nhan sw nd lwc khéng ngirng nghi ctia VietCredit
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12.

trong viéc phat trién gan két nhan sw, nang tdm vj thé clia Cong ty trén thj trwdng lao dong Viét
Nam. Béng thdi, véi nhitng gi VietCredit da Iam 1a minh chirng ré nét nhét trong viéc tao dung
va duy tri méi treong lam viéc chuyén nghiép, tan tam, ho tro, dao tao nhan lwe phat trién,
nang déng, sang tao, dat muc tiéu... trén nén tang gia tri cét 16i “ngudi lao ddng 14 tai san quy
gia clia doanh nghiép”.

Muc tiéu cla VietCredit I1a dwa Cong ty tr& thanh mot méi trweéng 1am viéc tran day cam
hteng cling véi phc loi virot trdi. Do d6, VietCredit luén nhan thirc rang, viéc tao nén nhirng
co hai tét hon dé gilp nhan sw la muc tiéu dé VietCredit tré thanh mét méi truwéng lam viée
tuyét vé&i va duy tri danh tiéng trong nganh véi tw cach la doanh nghiép dem lai tréi nghiém
nhan vién xuét sac nhat.

e. Quy ché phat hanh c6 phiéu cho ngwéi lao déng

Céng ty khéng cé Quy ché phat hanh ¢ phiéu cho ngudi lao dong ap dung chung cho
toan bd qua trinh hoat dong. Ndm 2022, nham ddng vién khich 18, tao si gén két véi ngueéi lao
déng, Cong ty da phat hanh cé phiéu theo chuwong trinh lwa chon cho ngwdi lao déng (chuwong
trinh ESOP) véi gia chao ban 1a 10.000 dong/cd phan theo Nghi quyét Dai hdi ddng cd dong
thuiroyng nién ndm 2022 sé 152/2022/VietCredit-NQ ngay 29/04/2022. Viéc phat hanh cb phiéu
cho ngwoi lao déng dwoc ap dung theo Quy ché ESOP duwoc théng qua tai Nghi quyét Hoi
dong quan tri sé 368/2022/VietCredit-NQ ngay 06/09/2022.

Chinh sach cé tire
Can c theo Diéu 18 t& chivc va hoat ddng cla Céng ty da dwoc DPHDCP théng qua, chinh

sach phan phéi cé tirc do HDQT Céng ty kién nghj va PHPCP quyét dinh nhw sau:

- Cé tlrc dwoc chia theo quyét dinh clia DPHDCP trén co s& de nghi clia HDQT, phu hop
véi cac quy dinh phap luat cé lién quan. Céng ty chi dwoc trd ¢b tire cho ¢é ddng khi kinh
doanh c6 |ai, da hoan thanh nghia vu nép thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy
dinh cla phap luat, va ngay sau khi tra hét sé cé tlrc da dinh, Céng ty van bao ddm thanh
toan du cac khodn no va cac nghfa vu tai san khac @én han phai tra;

- C6 tirc co thé duwoc chi trd bang tién mat, bang cd phan clia Céng ty hodc bang tai san
khac theo quyét dinh cia PHDCB;

- C6ngty sé khéng tra 1ai suét cho bat clr cb tirc hay mét khoan tién nao khac cé thé duoc
chi tra lién quan dén mot ¢d phiéu.

Trong 02 nam 2022 - 2023, v&i chién luoc tich Iy ngudn lwc dé tao nén tang phat trién
on dinh phuc vu cac dinh hwéng kinh doanh Ién trong cac nam sép t¢i va thwe hién quy dinh
ctia NHNN khi c6 trai phiéu dic biét VAMC dwoc gia han, Céng ty khéng thue hién chia cb tire

cho cb déng.
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13.

14.

Théng tin vé tinh hinh st dung vén thu dwoc tir dot chao ban gan nhét

Trong 02 nam 2022 — 2023, Cong ty da thyc hién va hoan thanh 01 dot tang von diéu |é
dwoc thire hién theo phwong thikc phat hanh ¢d phiéu theo chuwong trinh Iwa chon cho ngudi
lao déng trong cong ty voi sb Iwong cb phiéu phat hanh thém Ia 1.350.000 cb phiéu véi gia
phat hanh 10.000 déng/cd phiéu (Théng tin chi tiét xin xem thém tai Muc I11.6. Théng tin vé qua
trinh tang, gidm vén diéu |é cta Té Chirc Phat Hanh cia Ban Céo bach nay).

Can clr Bao cdo st dung vén tir ngay 30 thang 12 nam 2022 dén ngay 15 thang 03 nam
2023 cho ngudn vén thu dwoc tir dot phat hanh cd phiéu theo chwong trinh Iwa chon cho
ngwoi lao dong da dwoc kiém toan b&i Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam
(“Béo cao st dung von”), toan bo sé tién thu dwoc tir dot chao ban (13.500.000.000 déng) 43
dwoc Cong ty st dung dé& bd sung vdn kinh doanh cla Céng ty cho mang cho vay tiéu dung
thong qua phat hanh thé tin dung néi dia theo ding phwong an s dung vén da dwoc théng
qua tai Nghi quyét Dai héi ddng cb déng thudng nién nam 2022 sb 152/2022/VietCredit-NQ
ngay 29/04/2022 va Nghi quyét Hoi dong quan tri sé 368/2022/VietCredit-NQ ngay 06/09/2022.

Tinh d@én thoi diém phat hanh Ban céo bach nay, Céng ty da st dung hét toan bé sé tién

thu dworc tir dot chao ban theo dung phwong an st dung vén néu trén.

Théng tin v& nhirng cam két nhwng chwa thye hién cia Té Chirc Phat Hanh
- Théng tin vé cac hop dong thué st dung dat: Khéng co.
- Théng tin vé trai phiéu chua dao han: Khéng co.
- Théng tin v& cac quyén chuwa thie hién clia ¢b déng s& hiru cb phan wu dai: Khéng cé.
- Théng tin vé cam két thué hoat déng:
Céac khoan tién thué con phai tra trong twong lai theo thoi han ctia cac hop ddng thué
con hiéu Iwc tai thoi diém 31/12/2022 va 31/12/2023 nhw sau:
Bon vj tinh: VND

Ngay 31/12/2022 Ngay 31/12/2023
Trong vong mét nam 26.200.096.466 15.758.223.684
Tir hai dén nam nam 23.014.313.888 54.029.259.402
Téng cong 49.214.410.354 69.787.483.086

- Thong tin vé cac cam két khac:

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, Céng ty c6 cac khodn muc ngoai bao cao tinh
hinh tai chinh. Cac khodn muc nay chi yéu bao gdm cac cam két cho vay khéng hay
ngang va cac cam két bdo lanh. Cac céng cu nay ciing tao ra nhirng rii ro tin dung cho
Cong ty ngoai cac rai ro tin dung da dwoc ghi nhan trong néi bang. Bao lanh khac la cam
két co diéu kién ma Céng ty cAp cho khach hang dé giao dich v&i mét bén thiy ba khac
trong céc hoat déng vé& bao Ianh vay vén, bao lanh thanh toan, bdo Ianh thie hién hop
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15.

16.

ddng va bao Ianh dw thdu. RUi ro tin dung lién quan dén viéc cip bao Ianh vé co ban
giéng v&i rii ro cho vay khach hang. Chi tiét cac khodn ne tiém &n va cam két ngoai bang
tai theri diém cubi ky trong giai doan 2022 — Quy 1/2024 clia Céng ty dwoc thé hién trong
bang duwéi day:
Bang 22: Chi tiét cac khoan n¢ tiém an va cam két ngoai bang tai thei diém cudi
ky giai doan 2022 — Quy 1/2024
BPon vj tinh: triéu dong

T Chi tiéu 31/M2/2022 | 31/12/2023 | 31/03/2024
| Cam két cho vay khéng hiy ngang 2.935.957 3.935.948 4,246.146
1l Bao lanh khac 43.419 - -
Il | Cac cam két khéc : - -
IV | Lai cho vay va phi phai thu chwa thu 250.491 473.366 441.880
dwoc
V | Nor kho doi da xir Iy 1.087.145 448.347 572.234
1 | N géc clia khodn no da xtr Iy rdi ro dang 588.364 213.423 291.427
trong thovi gian theo dai
2 | Ne l&i clia khoan ng & xtr ly rdi ro dang 498.781 234.924 280.807
trong thoi gian theo dai
VI | Tai sdn va chirng tir khac 646.624 287.892 287.892
Tai san khac gitr ho 16.272 17.540 17.540
2 | Céc chirng tir cé gia tri khac dang bao quan 630.352 270.352 270.352

Nguén: BCTC ndm 2022, 2023 duroc kiém toén va BCTC Quy 1/2024 cda Coéng ty
Cac théng tin, nghia vu no tiém an, tranh chép kién tung lién quan téi Té Chirc Phat
Hanh cé thé anh hwéng dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ctia Té Chirc Phat
Hanh, dot chao ban, gia cb phiéu chao ban, dw an st dung vén thu dwec tir dot chao
ban
Ngoai thong tin vé cac cam két va nghia vu no' dwoc néu tai Muc 111.14 & trén, tinh dén thoi
diém phat hanh Ban cdo bach nay, theo danh gia va tin twéng tét nhat cia minh, VietCredit
khong phat sinh nghta vu ne tiém an, tranh chap kién tung nao cé thé anh huéng dén hoat
dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh cla VietCredit, dot chao ban, gia cé phiéu chao ban,
phuwong an st dung vén thu dwoc tir dot chao ban.
Thong tin vé cam két ctia Cong ty khéng thudc treong ho'p dang bj truy ctru trach nhiém
hinh sw hodc da bi két an vé mét trong cac tdi xam pham trat tw quan Iy kinh té ma chwa
dwoc xoa an tich
VietCredit cam két khéng thudc trudng hop dang bi truy clru trach nhiém hinh sw hodc da bi

két an vé mét trong cac tdi xam pham trat tw quan ly kinh t& ma chwa dwoc x6a an tich.
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KET QUA HOAT BONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN KE HOACH
Két qua hoat dong kinh doanh
1.1 Tém tat mét sb chi tiéu vé hoat déng kinh doanh ctia Té Chirc Phat Hanh trong 02

nam gan nhét va liy ké dén quy gan nhat

Bang 23 tom tat mot sb chi tiéu vé hoat déng kinh doanh ctia Céng ty trong 02 ndm gan
nhat va ldy ké dén quy gan nhat. Ngoai cac chi tiéu dwoc liét ké & bang bén dwéi, Céng ty
khéng c6 cac chi tiéu khac dé lam rd két qua hoat déng kinh doanh cén cl¥ theo dic diém
nganh hoat déng.

Bang 23: Mot sé chi tiéu vé hoat dong kinh doanh giai doan 2022 — Quy 1/2024
Don vi tinh: triéu dong

- g & Tang/(giam) y

TT Chi tiéu Nam 2022 Nam 2023 S0 V&i nam 2022 Quy /2024

Ténggiatitdisdn | 6.535.253 6.849.672 4,81% 6.317.232
2 | Thunhgplaithuan | 1.315.035 915.846 (30,36%) 205.759 |

gg;‘g thunhép hoat 1.889.358 1.953.272 3,38% | 471616

' 4 | Loi nhuan thun tir

HBPKD trwére chi phl du 787.929 850.733 | 7.97% 205.528

phéng rdi ro tin dung L
5 | Loinhuan trwéc thué - __75365 22.058 (_?0,81 %) _ 8.831

| Loinhugnsauthué |  63.374 16.630 (73,76%) 7.098

7 | Ty Ié loi nhuén tra cb - . -

tl‘yc I i e—— — —
8 | Tyléchtic . - 1 - - -

Nguén: BCTC nam 2022, 2023 duoc kidm todn va BCTC Quy /2024 cia Cong ty
Nhw da phan tich @ Muc 111.10.1.6 Ban Cao bach nay, nam 2022 VietCredit cé sw tang
trwdng dang ké vé tdng thu nhap hoat déng va lgi nhuan sau thué vaéi toe do tang trwdng lan
lwot dat 18% va 58,9% véi sw dong gop Ién tir sw phuc hdi va tang trwdng kinh doanh trong
hoat déng cép tin dung va thu phi dich vu di kém so v&i nam 2021, thoi diém hoat dong kinh
doanh ctia Céng ty bi anh hwéng l&n va tric tiép bdi gian cach xa héi do dai dich Covid-19.
Bén canh do, két qua kinh doanh tich ciwc trong ndm 2022 con cé sy dong gop khéng nhé tir
viéc ddy manh thu hdi cac khodn no xau da ban cho VAMC va tir hoat dong x( Iy no x4u ngoai
bang theo Dé an tai cau tric da dwoc NHNN phé duyét.

Loi nhuan sau thué nam 2023 clia Céng ty gidm manh so v&i nam 2022 (gidm xap xi
73,8%), chi dat 16,6 ty ddng do 02 nguyén nhan chi yéu sau: (i) Thu nhap i thuan ctia Céng
ty sut gidm dang ké so véi ndm 2022 (gidm 30,4%), chi dat 915,8 ty déng do viéc suy gidm thu
nhap ctia nhém khach hang muc tiéu din dén suw suy gidm twong (rng voi nhu ciu st dung
san pham vay tiéu dung clia Céng ty trong boi canh khé khin chung clia nén kinh té trong khi
d6 chi phi 1ai huy déng tang nhanh hon thu nhap tir 14i dan dén ty 1é loi nhuan gdp cla hoat
déng thu nhap tir I3i bi gidm dang ké (tir 78% trong nam 2022 gidm xudng con 68,6% trong
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nam 2023) va (ii) chi phi dw phong rii ro tin dung tang cao (tdng 16,3% so v&i cung ky 2022),
xap xi 828,7 ty dong trong ndm 2023 do trich 1ap dw phéng rdi ro tin dung bd sung do anh
huwéng clia viéc phan loai lai nhém no clia cac khach hang c6 no xau tai cac TCTD khac (mac
du cac khach hang nay van thanh todn nghia vu no day du, dang han tai Vietcredit) sau khi
cap nhét théng tin tin tir Trung tdm Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam (CIC) theo quy dinh
ctia NHNN.

Theo Bao cao tai chinh ban nién soat xét 2023 va Bao cao tai chinh Quy 111/2023, i
nhuén sau thué 06 thang du ndm 2023 va 09 thang d&u ndm 2023 bi I6 xap xi 1&n Iwot 73,6
ty déng va 136 ty dong do chi phi dw phong rii ro tin dung ting manh. Tuy nhién lgi nhuan
sau thué ca nam 2023 co lai 16,6 ty ddng do Cong ty day manh hoat dong ban cac khoan no
ngoai bang da x(¥ Iy rii ro trong Quy 1V/2023 véi thu nhap tir hoat ddng nay dat 400 ty ddng.

1.2 Nhirng nhan t6 anh hwéng dén hoat dong kinh doanh ctia Té Chirc Phat Hanh
Giai doan 2022 — Quy 1/2024 da ghi nhan nhiéu chuyén bién I&n trong hoat dong kinh

doanh clia Céng ty. Nhitng nhan té anh hwdng Gén hoat déng kinh doanh clia Céng ty dwoc

danh gia tr géc doé cac nhan td thuan loi cling nhw khé khdn nhuw sau

a. Nhan té thuan loi

- NHNN diéu hanh déng bé va linh hoat cac céng cu chinh sach tién té, d@m bao muc tiéu
én dinh kinh t&, én dinh gia tri ddng tién:

- Thuwong hiéu VietCredit ngay cang khang dinh dwoc vi thé trén thi trudng tai chinh tiéu
dung va duoc nhiéu ngudi biét dén;

- VietCredit dang xay ding mé hinh téng trwdng méi, hwdng dén tang trwdng bén virng
véi muc tiéu tré thanh Cong ty tai chinh hang dau trong mang Digital Lending (Cho vay
k¥ thuat s6) tai Vit Nam véi nén tang cdng nghé hién dai, tién tién;

- Quy trinh, quy ché hoat dong dwoc Cong ty xay dwng twong doéi hoan thién tao hanh
lang phap Iy cho cac phéng ban nghiép vu hoat déng théng sudt;

- Hé théng cdng nghé théng tin hién dai da hd tro nhiéu trong quan tri rdi ro va cai thién
tich cwe trai nghiém st dung dich vu cia khach hang;

- Héi dbng quan tri, Ban diéu hanh Céng ty déu |a nhitng c& nhan tam huyét, sdn sang
cbng hién cho nhitng dinh huéng chién lwoc phat trién day tham vong ctia Céng ty trong
nhirng n@m t&i va cling la nhirng ngwoi co kinh nghiém lau nam trong Ilinh virc tai chinh
— ngan hang, ddng théi ludn chl ddng nghién clru, tim kiém co hdi dau tw va phat trién
cac san pham dich vy méi nhdm mang lai lgi thé canh tranh cho Céng ty trong tirng giai
doan phat trién cta VietCredit.

b.  Nhén té khé khan

- N&m 2023, tinh hinh kinh té& vi mé cén déi mét véi nhigu khé khan do anh hwéng tiéu
cwc tir nhirng bat dn clia nén kinh té thé gidi, chién tranh Nga — Ukraine, lam phat tang
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cao (chi phi nang lwong, nguyén vat liéu dau vao ...), da gay ra nhiéu anh hwéng tiéu
cwe cho nén kinh té trong nuéc;

Thi trwdng bat dong san suy gidm thanh khodn, khiing hodng trai phiéu doanh nghiép cling
cac quy dinh vé phat hanh trai phiéu riéng Ié that chat, anh hwéng dén siy phat trién cac
kénh huy déng vén méi cho cac doanh nghiép lam gia tang ap lwc vé& ngudn von huy déng
cho hé théng ngan hang — tai chinh va gay sut giam niém tin vao thi truwéng tai chinh;

Sw canh tranh gitra cac cdng ty tai chinh tiéu dung dién ra ngay cang gay gat. Hau hét cac céng
ty tai chinh déu tap trung cling cé ndi lurc, tang quy mé vé von thdng qua chao ban cho cac nha
dau tw chién lwgc nudrc ngoai, mang lwéi hoat déng, hién dai hoa hé théng céng nghé théng tin,
ci tién vé cach thire tiép can khach hang, dwa ra thi tredng nhiéu san phadm da dang, linh hoat
véi hang loat cac chwong trinh khuyén mai cho tirng phan khic khach hang muc tiéu.

Nhirng bién déng I&n cé thé anh hwdng téi két qua hoat déng kinh doanh ciia Té
Chirc Phat Hanh ké tir th&i diém két thic nam tai chinh gan nhét

N3m 2024, nén kinh té thé gi&i van con nhiéu bién ddng khé Iwdng do nhiéu yéu té tac

déng nhw chién tranh Nga — Ukraine cé thé kéo dai, lam phat gia ca cac mat hang thiét yéu va

nguyén vat liéu dau vao, chinh sach that chat tién té cGa cac Ngan hang Trung Uong cac
nwée, khing hodng nang lwong ... sé anh hwéng khong nhd téi kinh té Viét Nam, doanh

nghiép trong nwéc va cac ho tiéu dung. Hé luy clia anh hwéng nay co thé dan tdi viéc suy

gidm/mAt khd nang thanh toan va tra no vay cla doanh nghiép, nhitng khach hang vay vén,

phat sinh nhiéu tiém an rdi ro va gia ting no xau, do dé, cé thé dnh hwéng téi tinh hinh tai

chinh va két qua hoat déng kinh doanh ctia Céng ty.

Tinh hinh tai chinh

2.1 Cac chi tiéu co’ ban
a. Bao cao vé von diéu 1&, vén kinh doanh va tinh hinh stz dung von diéu 1&, vén kinh
doanh
- Bao cao vé Vén diéu lé:
Bang 24: Bao cao vé Vén diéu Ié giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vi: déng
| TT ] Chi tiéu 31/1212022 | 31112/2023 31/03/2024
1 | Téng s6 cb phiéu da phat hanh 70.137.214 | 70.137.214 70.137.214
| 2 | Téng sb cb phiéu dang Iwu hanh 70.137.214 | 70.137.214 70.137.214
‘ 3 Vén diéu lé (ddng) 701.372.140.000 701.372.140.000 | 701.372.140.000
Nguén: BCTC ndm 2022, 2023 duwgc kiém toén va BCTC Quy 1/2024 cla Céng ty
- Bao cao vé Vo6n kinh doanh:
Bang 25: Bao cao vé Vén kinh doanh giai doan 2022 — Quy 112024
Hon vi tinh: triéu dong
TT [ Chi tiéu 31M12/2022 31/12/2023 31/03/2024
| | | Nephaitra - 5.676.946 5.977.436 | 5.437.897
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[T Chi tiéu 3111212022 31/12/2023 31/03/2024
1 Tién gl va vay cac TCTD khac 1.274.000 | 2.470.000 1.970.000
2 | Tién givi ciia khach hang 421.118 472.087 | 442,379
3 | Phat hanh gidy tor c6 gia 3.693.200 2.814.500 2.836.400
4 | Cac khoan no khac 288.628 220,849 189.118 |

1l | Vén chis& hou 858.307 872.237 879.335 |
1 | véndiéule 701.372 | 701.372 701.372
2 | Céc quy cla té chirc tin dung 44004 53.510 53.510

|3 | Loinhuan chwa phan phéi 112.931 117.355 124.453

| Téng cong 6.535.253 6.849.672 6.317.232 |

Ngu6n: BCTC nam 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy /2024 cia Cong ty
- Tinh hinh str dung von diéu Ié, von kinh doanh:

Bang 26: Tinh hinh str dung vén diéu Ié, vén kinh doanh giai doan 2022 — Quy 112024
Bon vi tinh: triéu dong

T Chi tiéu 31/12/2022 311212023 |  31/03/2024

1 | Tién gt tai NHNN 301 78| 35
2 | Tién gwi va cho vay cac TCTD khac 1.064.999 1.591.244 | 1.495.434

' 3 | Chirng khoan kinh doanh . ] -
4 | Cho vay khach hang 4.138.210 4.184.309 3.775.939
5 | Ching khoan dau tuw 575.578 459.091 385.556
6 | Gop vén, GAu tu dai han 3.480 3.240 3.960
7 | Taisancé dinh 51.680 42.131 37.316
8 | Taisén C6 khac 701.004 569.580 618.993

i | Téng céng i 6.535.253 6.849.672 6.849.672 |

Nguén: BCTC nam 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy /2024 cda Céng ty

b. Trich khdu hao tai san c¢é dinh

- Tai san cb dinh hiru hinh

TSCPH hiru hinh dwoc phan dnh theo nguyén gia trir gia tri hao mon Iy ké.

Nguyén gia ban dau clia TSCP hitu hinh gdm gia mua cla tai san, bao gdm ca thué

nhap khau, céc loai thué dau vao khéng dugc hoan lai va chi phi lién quan truc tiép dén viéc

dwa tai san vao trang thai va trj tri hoat déng cho muc dich st dung dw kién.
Cac chi phi phat sinh sau khi TSCE hiru hinh d& di vao hoat dong nhu chi phi stra chira,
bdo duwdng va dai tu duoc hach toan vao bao cdo két qua hoat dong clia ndm phat sinh chi

phi. Truwdng hop cé thé chirng minh mét cach ré rang cac chi phi nay lam tang loi ich kinh té
trong twong lai dw tinh thu dwoc tle viéc stk dung TSCP hiku hinh vt trén mirc hoat dong
tiéu chuan da dwoc danh gia ban dau, thi cac chi phi nay dwoc vén héa nhw mét khodn nguyén

gia tang thém cua TSCPH hru hinh.

TSCB hiru hinh dwoc khdu hao theo phwong phap duwéng thang duwa trén théi gian hivu

dung wéc tinh cla cac tai san, cu thé nhw sau:
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Bang 27: Thei gian khéu hao tai san cé dinh

Nha ctra, vat kién tric 05 nam |
Phuwong tién van tai 08 nam
Thiét bi, dung cu quan Iy 03 - 07 nam

- Tai san c¢b dinh v hinh

Phan mém may vi tinh: Gia mua phan mém may vi tinh m&i, ma phin mém may vi tinh la
mét bd phan khéng thé tach réi véi phan cirng 6 lién quan thi dwoc vén hoa va dwoc hach
toan nhu mot TSCO vé hinh. Phan mém may vi tinh dwoc khau hao theo phwong phap dwéng
thang trong thdi gian tir 03 — 07 nam.

TSCD vo6 hinh khac: TSCD v hinh khac dwoc phan anh theo nguyén gia trir gia tri hao mén
iy ké. Khdu hao duoc tinh theo phuwrong phap duwong thang trong vong 07 nam.

Céng ty da thyc hién trich khdu hao tai san theo dung quy dinh tai Thong tw sb
45/2013/TT-BTC ngay 25/04/2013 va cac van ban sra ddi clia Bo Tai chinh vé& ché dé quan
ly, st dung va trich khau hao tai san cb dinh. Céng ty cling khéng cé bat ky thay ddi nao trong
chinh sach khau hao.
¢. Mtc lwong binh quan ngwéi lao dong

Mcre thu nhap binh quan cda can bd céng nhan vién Cong ty trong giai doan 2021 — 2023
nhw sau:

Bang 28: Mirc thu nhap binh quan CBNV Céng ty giai doan 2021 — 2023
Bon vi: ddng

Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023

Mcrc thu nhép binh quan (ddng/nguwdilthang) 11.109.871 14.036.995 20.783.736
Nguon: Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét
Mtrc thu nhap binh quan nay dwoc Céng ty danh gia & mire twong dwong so véi cac doanh

nghiép khac hoat déng cung nganh.
d. Tinh hinh c6ng no¢
Hoat ddng trong linh virc déc thi, ngoai cac khodn cho vay tin dung va tién gtvi clia cac
bén lién quan (NHNN, TCTD khéac va tién gl ctia khach hang) thi VietCredit con c6 mét sé
cong ne phai thu va phai trd khac, chi tiét nhw sau:
Bang 29: Cac khoan phai thu va phai tra khac giai doan 2022 — Quy /2024
Bon vi tinh: triéu déng

i Chi tigu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
I | Taisan Cé khac 701.004 | 569.580 618.993
' 1 | Céc khodn phai thu 48933 | 78.956 85.034
2 | Cac khoan li, phi phai thu 131.703 73.862  146.907
3 | Taisan C6 khac | 523308 417.806 394.337
4 | Céc khodn dw phong rui ro cho cac (3.031) (1.044) (?.286)_-
|

tai san Co6 ndi bang khac
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LT Chi tiéu 31/12/2022 3111212023 31/03/2024
Il | Céc khoan no khac 288.628 220,849 | 189.118
1 | Cackhoan Iai, phi phai tra 201.123 122.483 121.023
2 | Cac khoan phai tré va cong no khac 87.505 98.365 68.095

Ngudn: BCTC ndm 2022, 2023 dugc kiém toén va BCTC Quy [/2024 cia Céng ty

Tinh @én thoi diém phat hanh Ban céo bach nay, VietCredit luén thanh toan day dt va ding
han cac khoan no va khoan vay va VietCredit khéng co bat ky khodn no phai trd qua han nao tinh
dén thoi diém phat hanh Ban cdo bach nay.
e. Cac khoan phai ndp theo luat dinh

Céng ty ludn thanh toan day du va ding han cac khoan thué VAT, thué thu nhap doanh
nghiép, thué thu nhap c& nhan va cac khoan thué, phi khac theo diing quy dinh. Cu thé cac
khoan phai ndp theo luét dinh nhw sau:

Bang 30: Céc loai thué Céng ty phai nop giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vj tinh: triéu dbng

TT Chi tigu 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024
1 | Thué gié tri gia tang - | 729 %
2 | Thu& TNDN : B - :
3 | Cécloai thué khac 2.016 1.627 2.327
| Téng cong 2.016 2356 2.327

Ngubn: BCTC nam 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy /2024 ciia Cong ty
(*) Luu y: Cac béo céo thué cua Cong ty sé chiu sy kiém tra clia co quan thué. Do viéc 4p dung luat va céc quy
dinh vé thué dbi véi cac loai nghiép vu khac nhau c6 thé duoc gidi thich theo nhiéu cach khac nhau, sé thué
duoc trinh by trén béo céo tai chinh nay cé thé sé bj thay déi theo quyét dinh cudi ciing ctia co quan thué.
f.  Trich lap cac quy
VietCredit thiec hién trich Iap cac quy theo quy dinh tai Diéu I&é Céng ty, quy dinh phap
luat hién hanh va quyét dinh clia DPHDCE hang nam. Sé dw cac quy tai thoi diém cubi ky giai
doan 2022 — Quy 1/2024 nhw sau:
Bang 31: Sé dw cac quy tai thei diém cubi ky giai doan 2022 — Quy 1/2024
Bon vi tinh: trigu dbng

"o M.S 5

TT Chi tiéu 31/12/2022 3112/2023 31/03/2024
1 Ehugak:gg;gig;grr%hhug lovi, phat trien 8 453 7.905 71333
2 | Quy dau tw phat trién 1.681 1.681 . 1.681
3 | Quy dvw phéng tai chinh 38.048 44.383 44 383
4 | Quy duw tri¥ bd sung vén diéu lé 4277 7.446 7.446
i A Iéng_cd}ng - [ 52.457 61.415 60.843

Ngudn: BCTC nam 2022, 2023 dugc kiém toan va BCTC Quy 1/2024 cia Cong ty
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g. Nhirng bién dong I&n c6 thé anh hwéng téi tinh hinh tai chinh ctia Té Chirc Phat

Hanh ké tir thoi diém két thiac ndm tai chinh gin nhét
N&m 2024, kinh té Viét Nam duwec dy bao van tiép tuc tiém &n nhidu thach thiee va rdi ro
di &nh hwedng clia tinh hinh bat n kinh té, dia chinh tri thé gi¢i néi chung cing nhw nhirng kho

khan ndi tai cia nén kinh t& Viét Nam noi riéng. Nhitng kho khan d6 cé thé anh hwéng truc
tiép @én tinh hinh tai chinh va hoat déng kinh doanh ctia Céng ty. Tuy nhién, Céng ty dang
tich curc thuc hién cac bién phap phéng ngira, quan Iy rii ro déng thoi né Iwc téi da dé hoan

thanh ké hoach kinh doanh d4 duwoc théng qua.

2.2 Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

Bang 32: Cac chi tiéu tai chinh chi yéu ctia Cong ty giai doan 2022 — Quy 1/2024

Chi tiéu Bon vi Nam 2022 Ndam 2023 | Quy /2024
1. Chi tiéu vé vén
|- Vén didu lé Triéu ddng 701.372 701.372 701.372
-Vén twco Triéu déng 925.922 907.137 903,514
| - Ty 18 an toan vén %  15,62% 14,05% 14,69%
2. Chét lwong tai san
- Ty I& ng qué han % 10,86% 20,75% 19.36%
- Ty I& no xau % 9,87% 14,62% 12,94%
- (S6 dw cac khodn cho vay va (ng trwéc
khach hang + cac khoan cho vay cac té % 63,32% 61,09% 59,77%
chtre tin dung khac)/Tdng tai san
-b;'%san ¢ sinh I&i/Tong tai san cé ndi % 88.48% 91.07% 89.61%
3. Kha néing thanh khoan i
- Ty |& Tai san ¢6 tinh thanh khodn cao binh
quan/Tong tai san binh quan ® R 4.04% 546%
- Ty I& ngudn vén ngén han duoc si» dung
cho vay trung va dai han % 55,90% 33,10% 27,10%
- Ty |é dw no cho vay/Téng tién g % 76,80% 72,69% 71,94%
4. Két qua hoat déng kinh doanh
- Ty 1& Loi nhuan trwedre thué/Téng tai san
| binh quan %o 1,19% 0,33% 0,13%
- Ty 1& loi nhuan trvéc thué/Vén chi s& hvu | =
binh quan % 9,20% 2,55% 1,01%
- Thu nhap &i can bién (NIM) % 23,42% 15,25% ~ 3,46%
- Loi nhuan sau thue/Tong tai san binh quan o 0.99% 0,25% 0.11%
(ROA)
- Loi nhuan sau thué/ Vén chii s& hiku binh & 5
quan (ROE) Yo i 7.72% 1,92% 0,81%
- Thu nhap trén cb phan (EPS) Péng 877 187 101
- Thu nhép dich vu/Tang thu nhap % 2,33% 4,10% 15,03%
- Thu nhap réng tir hoat déng dich vu/Loi b i "
AHUAN TiFde thisd ) (20,34%) 215,09% 728,56%

Nguén: BCTC ndm 2022, 2023 duoc kiém toan va BCTC Quy /2024 ciia Cong ty
Y kién ctia Té chirc kiém toan doc lap dbi véi cac chi tiéu tai chinh: Khong co.
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2.3 Y kién ctia T chirc kiém toan ddi véi Bao cao tai chinh caa Té Chirc Phat Hanh
Y kién cua Kiém toan vién déi véii BCTC nam 2022 chGia Céng ty
Pon vi kiém toan: Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

“Theo y kién cla chung t6i, bao cao tai chinh da phan anh trung thwe va hop Iy, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cia Céng ty Tai chinh C& phan Tin Viét tai ngay 31 thang
12 nam 2022, két qua hoat déng va lwu chuyén tién t& clia Cong ty cho nam két thic cling
ngay, phil hop véi cac Chuan murc ké toan Viét Nam, Ché dé ké toan Viét Nam ap dung cho
céc té chirc tin dung do Ngan hang Nha nwéc Viét Nam ban hanh va céc quy dinh phap ly cé
lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao c4o tai chinh.”
b.

Y kién ctia Kiém toan vién déi véi BCTC nam 2023 ctia Cong ty
Don vi kiém todn: Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

“Theo y kién cla ching téi, bao cao tai chinh d& phan anh trung thue va hop ly, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh clia Céng ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2023 cling nhuw két
qua hoat ddng va tinh hinh lwu chuyén tién té cho nam tai chinh két thuc ciing ngay phu hop

v&i cac Chuan muec ké toan Viét Nam, Hé thdng ké toan cac td chivc tin dung Viét Nam va cac
a. Ké hoach kinh doanh chung

quy dinh phap Iy khac co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh.”
2.4 Ké hoach doanh thu, loi nhuin va cé tirc

P
i
f
N
Bang 33: Ké hoach kinh doanh ciia Céng ty nam 2024 N
Pon vi tinh: Triéu dbng
N&m 2023 N&m 2024 ()
Chi tidu Thyc Ké hoach | % Thuwe ) % tdng giam
hién (*) hién/Ké Ké hoach s0 v&i ndm
hoach 2023
Thu nhap lai thuan 915.846 | 1.632.251 56,11% 988.140 7.32%
Loi nhuan sau thué (***) 16.630 86.160 19,30% 40.846 145,62%
Ty I& Loi nhuan sau thué/Thu 5 i - > 5
nhap Ii thuan 1,82% 5,28% 34,39% 4.13% (21,78%)
Ty 16 Loi nhugn sau thué/Von 2,37% 8,71% 27.20% | 4.45% 87,50%
didu 1& (***%)
Ty 1& cb tire - - - -
Luu g
(*) Cép co tham quyén théng qua ké hoach kinh doanh ndm 2023: PHOCP thudng nién nédm
2023 tai Nghi quyét sb 443/2023/VietCredit-NQ ngay 27/04/2023.

(**) Cap c6 thdm quyén thong qua ké hoach kinh doanh ndm 2024: PHPCPE thuong nién ndm
2024 tai Nghi quyét s6 324/2024/VietCredit-NQ ngdy 19/04/2024.

(***) Ké hoach loi nhudn sau thué nam 2024 duoc udc tinh dira trén ké hoach loi nhuan trude thué
da duoc PHDCP théng qua va ty suét thué thu nhép doanh nghiép & 20%.
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(****) Von diéu 18 ké hoach ndm 2024 duoc udc tinh duwa trén gid dinh Cong ty phét hanh thanh cong:
(i) 21.041.164 ¢ phan cho c6 déng hién hitu va (i) 701.372 cb phén theo chuong trinh lwa chon cho
ngusi lao déng trong céng ty (ESOP).
Tinh hinh thwe hién ké hoach kinh doanh trong nam 2023
Theo BCTC nam 2023 da duoc kiém toan, thu nhap I3i thuan va loi nhuan sau thué nam 2023
clia Céng ty lan Iwot dat 9159 ty va 16,6 ty ddng, twong Ung dat 56,1% va 19,3% so véi ké
hoach kinh doanh da dwoc DPHBCD thwdng nién théng qua. Céng ty khéng dat dwoc KHKD da
dé ra véi nguyén nhan chi yéu dén tir viéc suy gidm thu nhap cla nhém khach hang muc tiéu
dan dén sir suy gidm twong (ing v&i nhu cdu sir dung san pham vay tiéu dung clia Céng ty trong
bdi canh khé khan chung cla nén kinh té va chi phi dw phong rdi ro tin dung tdng cao do anh
hwé&ng cla viéc phan loai lai nhém ne tir cac TCTD khac sau khi cap nhat théng tin tin tir Trung
tam Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam (CIC) theo quy dinh cla NHNN.
b. Cin cir dé dat ké hoach doanh thu va lgi nhuan néu trén

Ké hoach doanh thu va loi nhuan cia Céng ty dwoc lap can cl vao dw doan va wéc tinh
dwa trén cac thong tin gia dinh tai thoi diém lap ké hoach. Cac wéc tinh nay cé thé dwoc diéu
chinh khi tinh hinh thwc té cé nhiéu thay dbi.

Nham dam bao trién khai thue hién déng bd, phéi hop chéit ché gitra cac bd phan dé hoan
thanh tét ké hoach kinh doanh nam 2024 va tao da tang trwdng cho Céng ty trong cac nam
tiép theo, HDQT va Ban diéu hanh Céng ty da vach ra nhirng ké hoach hanh déng trong tam
cho tirng hoat déng, cy thé nhw sau:

- Dbi voi Hoat dong ban hang
o Tiép tuc tbi wu hiéu suét ban hang, nang cao hiéu suat ban hang theo sé lwong hd
so dau vao trén tlrng nhan vién;
e Nghién ctru va trién khai mot san pham mai hoan toan sé end-to-end;
e Thuec hién viéc md rong co s& khach hang, tap trung déy manh hoat déng trén nén
tang trire tuyén (kénh ban hang ki thuat s6).
- Pbivéi Hoat dong huy déng vén
e Hoan thanh viéc ting vén diéu & trong ndm 2024 theo Phwong an ting vén didu l&
da dugoc PHBDCB thwdng nién nam 2023 va nam 2024 théng qua, qua dé dam bao
muc tiéu an toan hoat déng dbng théi cling cd ngudn vén kinh doanh trong tredng
hop cé nhirng dién bién bét loi, dap (ng ké hoach kinh doanh va khau vi rii ro, duy
tri muc tiéu phat trién, tao didu kién mé réng quy md hoat déng va dau tw cho cac dw
an chuyén ddi nang cao néng lwc quan tri va hoat dong;
» Tich cwc day manh hoat dong chao ban chirng chi tién gt¥i cho cac té chirc, dinh ché
tai chinh, taoc ngudn vén én dinh, lau dai phuc vu cho cac muc tiéu hoat déng kinh

doanh cta Céng ty;
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s Nghién ctu trién khai hoat ddng huy ddng vén ttr nwée ngoai, hwéng téi muc tiéu huy

dong téi thiéu 50 triéu USD gbm cac khoan c6 ky han tir 01 — 05 nam trong nam 2024.
- Dbivéi Hoat dong nhan sw

e Dam bao muc tiéu tuyén dung va ty 1& dap (ng toan hang tir 95% tré 1én. Bén canh
do, khéng ngirng xay dyng va cing coé thwong hiéu Coéng ty dbi voi thi tredng lao
ddéng bén ngoai, gia téng tinh gan két dbi véi ddi ngli CBNV ndi b:

e (Cobng tac dao tao va phat trién nhan sw dwoc nang cao va day manh nham muc tigu
xay dwng va dam bao ddi ngd ké thira (trong diém la chwong trinh Hat Giéng D6 sé
dwoc nhan rong tai Trung tdm Quan ly tin dung khach hang). Xay dwng nhirng
chwong trinh nang cao kj nang (bao gdm kj nang mém, chuyén mén, lanh dao...)
dam bdo mét lwe lwong CBNV néng cbt hién dai, linh hoat, da kj ndng va cé thé dap
(’ng moi nhu ciu céng viéc khi can thiét;

e C3itién va ddi mé&i cong tac chinh sach nhan sw nham muc dich gitr chan va thu hat
nhan tai.

- Doivoi Hoat dong cong nghé thong tin

e Trién khai Chién lwoc Multi Cloud, dbi méi va nang cap toan dién ha ting céng nghé
théng tin hién htru; dac biét chu trong dau tw vé con ngwdi va ha tang quan Iy an toan
bao mat thong tin di liéu;

s Trién khai hé théng Omni Channel danh cho khach hang; tich hop véi 1 déi tac e-
commerce dé trién khai san pham cho vay sb hoa hoan toan (end-to-end):

e Xay dung hé théng Digital Onboarding trén nén tdng BPM (Business Process
Management); xay dwng va trién khai cac quy trinh tiép nhan va phé duyét tin dung
duoc s6 hoa va ty ddng hoan toan;

e Dich vu tw van trién khai ITSM (IT Services Management): xay dung cac quy trinh
van hanh céng nghé theo tiéu chuin ITIL & ISO 2700.

- Péi voi Hoat dong thu hdi ner

e Tiép tuc nang cao kiém soat chéat lwgng thu hdi no va thwe hién xay dwng déi ngi
nhan vién thu hdi no trong Céng ty dé dadm bao quy trinh thu hdi no ding chuén quy
dinh va quy trinh NHNN ban hanh;

e Cai thién nang luc thu héi ng bang viéc trién khai “Gidi phap Phan loai ty dong tai
khoan phai thu”;

e Trong nam 2024, Cong ty dat muc tiéu tiép tuc xt Iy, thu hdi hiéu qua cac khoan no
xAu d3a ban cho VAMC khéng thdp hon ndm 2023.

c. Danh gia cta Té chirc tw van vé ké hoach doanh thu va lgi nhuan
V6i twr cach 1a mét td chire tw vAn chuyén nghiép, Céng ty cb phan Chirng khodn Vietcap
(Vietcap) da tién hanh thu thap théng tin, nghién ctiu, phan tich mét cach cén trong va hop ly
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can thiét dé dwa ra nhitng danh gia va du béo vé hoat déng kinh doanh clia Té Chirc Phat
Hanh. Té Chirc Phat Hanh dam bao va cam két ring cac théng tin va sb liéu cung cap cho
Vietcap va cung cép trong Ban cédo bach nay la minh bach, ding sw that va phu hop véi tinh
hinh kinh doanh cGia Céng ty. Néu khéng cé nhirng bién dong bat thwong va bat kha khang
tac dong dén hoat déng kinh doanh cla doanh nghiép thi ké hoach doanh thu va loi nhuan ma
Té Chirc Phat Hanh dwa ra la c6 tinh kha thi.

Chung t6i cling dac biét lwu ¥ trong triedng hop dién bién phic tap hon cta tinh trang
toan cau, suy gidm tang trwdng kinh té thé gidi, chién tranh Nga — Ukraine kéo dai, khing
hodng nang Iwong, long thue va nguyén vat liéu san xuét trén thé giéi c6 thé anh hwéng sau
réng I&n nén kinh té toan cau. Nhirng rdi ro néu trén cé thé trwc tiép/gian tiép anh huéng lén
hoat déng kinh doanh cta Céng ty va ké hoach doanh thu, lgi nhuén.

Ngoai ra, ching téi cling xin ltu ¥ rang, y kién nhan xét néu trén dwoc dwa ra dwéi géc
dé danh gia cia té chirc tw van, dwa trén co s& nhitng théng tin dwec thu thap cé chon loc
ma khéng ham y dam bao gia tri clia chirng khoan ciing nhw tinh chac chan clia cac s liéu
duoc duw bao. Nhitng ¥ kién nhan xét nay chi mang tinh tham khao, cac nha dau tw tiém nang
can ty minh can nhdc mét cach can trong trwdc khi o6 quyét dinh dau tw vao b phiéu clia T
Chtrc Phat Hanh.

THONG TIN VE CO PONG SANG LAP, CO PONG LON, THANH VIEN HOI PONG QUAN
TRI, KIEM SOAT VIEN, TONG GIAM POC, PHO TONG GIAM POC, NGOl PHU TRACH
KE TOAN

Théng tin vé cé déng sang lap

Can ct¥ theo quy dinh tai Khoan 3, Khoan 4 Diéu 120 Luat doanh nghiép sé 59/2020/QH14
ngay 17/06/2020, trong théi han 03 ndm ké tir ngay cong ty dwoc cap Gidy chirng nhan Bang
ky doanh nghiép, cé déng sang Iap cé quyén tw do chuyén nhwong cb phan phé théng clia
minh cho cd déng sang lap khac nhung chi dugc chuyén nhuong cb phan phé théng clia minh
cho nguoi khéng phai c6 déng sang lap néu duoc sw chap thuan cla Dai héi ddng cb déng.
Cac han ché di v&i ¢d phan phd thong clia ¢d déng sang lap dwoc bai bd sau thoi han 03
nam ké tlr ngay cong ty dwoc cap Gidy chirng nhan Dang ky doanh nghiép.

Céng ty dwoc S& Ké hoach & Pau tw thanh phé Ha Néi cap Gidy chirng nhan BPéng ky doanh
nghiép 14n d4u ngay 02/06/2008, dén thei diém hién tai da qua théi han 03 nam nén cac quy
dinh han ché chuyén nhwong cé phan phd théng cla cac cd déng sang lap clia Cong ty da
hét hiéu Iurc.

Théng tin vé cé déng I&n

Theo danh sach cb dong Coéng ty chot tai ngay 25/03/2024, Céng ty chi c6 01 ¢b dong I6n 1a
Téng Céng ty Xi mang Viét Nam (Vicem). Théng tin chi tiét vé Tédng Cong ty Xi mang Viét Nam

nhw sau:;
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Nam thanh lap: 1979

S6 Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép: 0100106320 cép lan dau ngay 01/07/2011,
dang ky thay @i Ian thir 6 ngay 11/11/2021 do Phéng Dang ky Kinh doanh — S& Ké
hoach va Dau tw Thanh phé Ha Nai cp

Quéc tich: Viét Nam

Dia chi tru s& chinh: Sé 228 dwong Lé Duan, Phudng Trung Phung, Quéan Déng Pa,
Thanh phd Ha Nai

Vén diéu lé: 11,958.000.000.000 déng

Nguwoi dai dién theo phap luat: Ong Lé Nam Khanh — Chie vu: Téng Giam déc

Nguw&i dai dién theo Gy quyén tai Cong ty: Khdng co

Sé lwong, ty 16 cb phan nam gitr clia ¢ dong Ién tai Cong ty:

Tai th&i diém tré thanh Dw kién sau dot chao
o cb ddng Iom Tai th&i diém hién tai ban
Tén cb déng I&n T
S6 cb phan | Tylé(%) | S6cb phdn | Ty I& (%) 56 cé phén é"ﬂ-
Tong Cong ty Xi 12.000.000 |  40% 10034732 | 14.31% 13.045.151 | 14,31%
mang Viét Nam

Sé Iwong, ty 1& cd phan nam gitr clia ngudi cé lién quan clia cb déng Ién tai Cong ty:
Khong co.

Cac hop ddng, giao dich dang thic hién hodc da ky két va chwa thue hién gitra Td Chire
Phat Hanh v&i Téng Céng ty Xi mang Viét Nam va ngwdi co lién quan tinh dén
31/12/2023:

+  Cac hop dbéng, giao dich dang thic hién:

T ; Céc | Cépcéd
péi Tiénlaiphat | didu | tham
Loai Ngay két e : 1
: ; , tac Ngay : Gié tri giao dich | sinhtinh dén | khodn | quyén
6 Hop déng 920 | thye | Ky He s e (VND) hét31/12/2023 | quan | chép
e hién 9 {VND) trong | thuan
khac *)
il e 19/07/2023 | 19/01/2024 | 36.078.518.816 | 1.739.281.143
-HBTG
| TCPH | Téng
2. | 0512.03/2022/VietCredit | nhan | Cong | 05/12/2023 | 05/06/2024 | 23.089.141.162 | 155.424.712 Hai
-HETG tien ty Xi Khéng déng
; w | gwitlr | man co ik
3. | 0606.01/2022VietCredt | ggivac | 'viet | 06/12/2023 | 06/06/2024 | 34.398.353.116 | 222.976.722 quén tr
Nam
% ?3;%31 RVl 20/12/2023 | 01/07/2024 | 33.264.269.368 | 24.879.851

(*) Luu y: Céc hop déng, giao dich nay thudc tham quyén cda H6i dong quén tri Céng

ty theo quy dinh tai Khodn 2(z) Biéu 41 Diéu 1é Cbéng ty

+ Cac hop ddng, giao dich da ky két va chwa thie hién: Khéng cé

Lei ich lién quan dbi véi T Chirc Phat Hanh: Khéng cé.

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng kinh doanh trong cling linh vize véi T
Chtrc Phat Hanh hodc 1a khach hang/nha cung cép Ién clia Té Chirc Phat Hanh: Khéng
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3.

co.
Théng tin vé thanh vién Hoi déng quan tri, Kiém soat vién, Ban Piéu hanh va Ngwéi phu
trach ké toan
3.1 Danh sach thanh vién Ban lanh dao Céng ty
Bang 34: Danh sach Ban lanh dao Cong ty

g ATER G Chirc vu S6 CMND/CCCD/H® chiéu
I. | Hoi déng quén trj
1 Ong Nguy&n Birc Phuwong Chi tich HBQT 001079053617
2 Ong H4 Minh Tam Thanh vién HBQT 079078010203
3 Ong Nguyén Lan Trung Anh Thanh vién HPQT 001088041933
4 | Ong Nguyén Birc Huynh Thanh vién HDQT 034077014875
5 Ong Lwu Céng Toai Thanh vién HPQT déc lap 079086013392
IIl. | Ban Kiém soat
1 | Ong Tran Viét Phrong Trwéng Ban 025078000487
Ong Trén Hong Giang Thanh vién 001083046072
3 Ba Bang Ngoc Thao Uyén Thanh vién 056185000340
ll. | Ban diéu hanh
Ong H& Minh Tam Téng Giam déc 079078010203
2 Ong Lé Phwong Hai Phé Téng Giam déc 031078004564
Ong Huynh Lé Khanh Phé Téng Giam dbc 001075018037
4 | Ong Jan Pacak Phé Téng Giam dbéc 46854012
IV. | Ngwei phu trach ké toan
1 | Ba Trang Ngoc Yén Vi§ Ngu&i phu trach ké toan 049185010728

3.2 Théng tin vé thanh vién Héi ddng quan tri, Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh va Ngw&i
phu trach ké toan

a. Ong Nguyén Birc Phurong — Ch tich Héi déng quan tri

- Gidi tinh: Nam

. Québc tich: Viét Nam

- Ngay sinh: 17/07/1979

- 86 CMND/CCCD: 001079053617; Ngay cap: 13/06/2022; Noi cp: Cuc Canh sat Quan
ly hanh chinh vé trat tw xa hoi

- Dia chi thwong tra: S6 83 Nguyén Lwong Béng, Pbng Da, Ha Néi

- Trinh dé van hoa: 12/12

= Trinh d§ chuyén mén: Thac sy Quan tri kinh doanh

- Qua trinh cong tac:
e Tir thang 03/2006 — 09/2006: Chuyén vién tai chinh cao cap Van phong dai dién

Coéng ty PPF
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« Tl thang 10/2008 — 12/2007: Chuyén vién tai chinh cao cap Céng ty Quan Iy quy
Ban Viét

e Tir thang 01/2008 — 05/2012: Giam déc tw van doanh nghiép CTCP Chirng khoan
Ban Viét

e Tirthang 05/2012 — 04/2017: Giam dbc Chi nhanh Ha Ngi Ngan hang TMCP Ban Viét

e Tirthang 04/2017 — nay: Cha tich HDQT Céng ty Tai chinh Co phan Tin Viét

Chtrc vu cong tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Chd tich HDQT

Chtrc vu hién dang nam gitr tai té chirc khac: Khéng cé

Sé cb phan nam gitr cla ban than tai ngay 25/03/2024: 3.109.215 cb phan, chiém 4,43%

vén diéu I& Céng ty

Sé ¢d phan dai dién sé& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 ¢d phan, chiém 0% vén diéu |& Cong ty

Sé cb phan sé& hiru clia ngudi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 480.000 cb phan, chiém

0,68% vbn diéu 1& Cong ty, trong dé:

e Nguyén Ai Linh (Vo) s& hiru: 480.000 cb phan, chiém 0,68% vén diéu lé Cong ty

Théng tin vé& nhirng nguoi cé lién quan dong thei 1a ¢b déng, nguwdi ndi bd ctia Td Chire

Phat Hanh: Khéng co

Loi ich lién quan déi véi TS Chire Phat Hanh:

e Cac hop dong, giao dich dang thire hién hodc da ky két va chwa thuc hién gitra TS
Chirc Phat Hanh véi 6ng Nguyén Blrc Phurong va nguéi co lién quan: Khéng cé

e Thu lao, tién Iwong va cac loi ich khac:

[ L ; Cb phiéu ESOP
N&m Thu nhép (bao gom thu lao, tién Py, 3 e -
lwong va tién thuwéng) (@dng) 0 lwgng (c Gia (dong/co
phiéu) phiéu)
2021 2.047.619.048 5 .
2022 2.026.181.818 140.000 10.000
2023 2.165.581.081 i 5

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng cé

Quyén loi mau thuén véi loi ich Céng ty: Khéng cé

Cac khodn ne ddi véi Cong ty: Khong cé

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng trong cling linh vwc véi Céng ty hoac
la khach hang/nha cung cép Ién cla Céng ty: Khéng cé

Ong H6 Minh Tam — Thanh vién HDQT kiém Tdng Giam déc

Gidi tinh: Nam

Quéc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 04/08/1978

Sé CMND/CCCD:; 079078010203; Ngay cép: 25/03/2022; Noi cap: Cuc Canh sat Quan

ly hanh chinh vé trat tw xa hoi
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Dja chi thwong tri: 27/3 Lé Trwe, Phwdng 7, Quan Binh Thanh, thanh phé H6 Chi Minh

Trinh @6 van hoa: 12/12

Trinh @6 chuyén mén: Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac:

e T thang 03/2007 - 02/2010: Chuyén vién Phong Chién lwoc dau tw nwdc ngoai
Cong ty Tai chinh tiéu dung ACOM - Tap doan Tai chinh Tokyo Mitsubishi UFJ

» Tir thang 03/2010 — 08/2010: Phé phéng Khach hang ca nhan kiém Phé Giam dbc
Trung tam Thé Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin (Sacombank)

e T thang 08/2010 — 03/2012: Gidm dbc Trung tdm Thé Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuwong Tin (Sacombank)

e Tirthang 04/2012 — 10/2014; Giam déc Trung tam Thé Ngan hang TMCP Ky thwong
(Techcombank)

e Tirthang 11/2014 — 02/2017: Pho Téng Giam déc Ngan hang TMCP Ban Viét

e Tirthang 03/2017 — nay: Thanh vién HPQT kiém Téng Giam déc Céng ty Tai chinh
Cé phan Tin Viét

Chrc vu cong tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Thanh vién HDQT kiém Tdng Giam déc

Chtrc vu hién dang nam gite tai td chirc khac: Khéng co

Sé cb phan nam gitr clia ban than tai ngay 25/03/2024: 577.000 cb phan, chiém 0,82%

von diéu lé Cong ty

Sb cb phan dai dién s& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 cd phan, chiém 0% von diéu Ié Cong ty

Sé cb phan sé& hiru clia ngudi cé lién quan tai ngay 25/03/2024: 1.718.900 cé phén,

chiém 2,45% von diéu 1& Céng ty, trong dé:

= Nguyén Thi Thanh Hoa (V¢) s& hibu: 1.718.900 cb phan, chiém 2,45% vén diéu 1&
Céng ty

Théng tin vé& nhirng ngwdi co lién quan dong thdi 1a ¢d dong, ngwdi ndi bd clia Td Chire

Phat Hanh: Khéng cé

Loi ich lién quan doi véi T6 Chirc Phat Hanh:

« Céc hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chwa thire hién gitka T
Chirc Phat Hanh vé&i 6ng H6 Minh Tam va ngudi cé lién quan: Khéng co

e Thu lao, tién lwong va cac loi ich khac:

Thu nhép (bao gém thil lao, tién : o Sl EreRe -
Nam lwong va tién thwérng) {d&,ng) S6 lwong (cb Gia (dong/ cd
phiéu) phiéu)
2021 4.277.923.810 - -
2022 4.443.911.429 577.000 10.000
2023 2.949.000.000 - -

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng cé
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Quyén loi mau thuan véi loi ich Céng ty: Khéng c6

Cac khoan no déi véi Cong ty: Khéng co

Lei ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat ddng trong cling linh vwe véi Cong ty hoac

la khach hang/nha cung cép Ién clia Céng ty: Khéng cé

Ong Nguyén Lan Trung Anh — Thanh vién HPQT

Gidi tinh: Nam

Quéc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 04/10/1988

S6 CMND/CCCD: 001088041933; Ngay cép: 12/05/2023; Noi c&p: Cuc canh sat quan ly

hanh chinh vé trat tw xa hoi

Dia chi thwdng trd: Sé 10 Nguyén Thwong Hién, Phudng Nguyén Du, Quan Hai Ba

Trwng, Ha Noi

Trinh d6 van héa: 12/12

Trinh @6 chuyén mén: Cl nhan kinh té

Qua trinh céng tac:

e Tirthang 08/2010 —11/2011: Chuyén vién phan tich dau tw Cong ty Tw van Dau tw DDC

e Tir thang 12/2011 — 09/2015: Truédng phong Quan ly dau tw tai chinh Quy Dau tw
IDG Ventures Viét Nam

e Tirthang 1072015 — nay: Téng Giam déc Céng Ty TNHH Phoenix Holdings

e Tir thang 02/2016 — nay: Thanh vién Ho6i dong thanh vién Céng ty TNHH Thuong
Mai MaxToTo

s Tirthang 01/2018 —08/2021: Chil tich HDQT Céng Ty Cé phan Phoenix Clean Power

s Tlrthang 11/2018 — nay: Tdng Giam dbc Céng ty TNHH Firebird Investment

s Tirthang 06/2020 — nay: Thanh vién HDQT Céng ty cé phan Chirng khoan Ban Viét
(nay la Céng ty c6 phan Chirng khoan Vietcap)

e Tirthang 01/2020 — nay: Thanh vién HBQT Céng ty Cé phan Céng nghiép First Ai

e Tirthang 10/2020 — nay: Thanh vién HDQT Céng ty Cé phan Timo Viét Nam

e Tirthang 09/2020 — nay: Thanh vién HDQT Céng ty Cb phan Gro Holdings

e TUrthang 09/2020 — nay: Thanh vién HDQT Céng ty Cé phan Seven System Viét Nam

e Tirthang 04/2018 — nay: Thanh vién HDQT Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

Chire vu cong tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Thanh vién HBQT

Chtrc vu hién dang nam gilr tai té chirc khac: Téng Giam ddc Coéng Ty TNHH Phoenix

Holdings; Thanh vién Héi ddng thanh vién Céng ty TNHH Thuwong Mai MaxToTo; Téng

Giam dbéc Céng ty TNHH Firebird Investment; Thanh vién HDQT Céng ty cb phan Chirng

khoan Vietcap; Thanh vién HDQT Céng ty Cé phan Céng nghiép First Ai; Thanh vién

HBQT Céng ty Cé phan Timo Viét Nam: Thanh vién HDQT Céng ty Cé phan Gro
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Holdings: Thanh vién HDQT Céng ty Cé phan Seven System Viét Nam.

Sé ¢ phan nam gitr clia ban than tai ngay 25/03/2024: 90.000 cb phan, chiém 0,13%

vbn didu 1& Cong ty

Sé cb phén dai dién s& hivu tai ngay 25/03/2024: 0 cb phén, chiém 0% vén diéu 1& Céng ty

S6 ¢d phan sé& hivu clia ngudi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 cd phan, chiém 0%

vén diéu 1&é Cong ty

Théng tin vé nhirng nguwoi c6 lién quan ddng thoi la co ddng, ngwdi ndi bd clia Té Chire

Phat Hanh: Khéng co

Loi ich lién quan dbi véi Té Chire Phat Hanh:

e Cac hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chwra thuwe hién gitka Té
Chirc Phat Hanh véi éng Nguyén Lan Trung Anh va ngui cé lién quan: Khong co

e Th lao, tién lwong va cac loi ich khac

» Thu nhap (bao gém thi lao, tidn - Cb phiéu ESOP .
Nam Iwong va tién thwéng) (d6ng) S6 lwong (cd Gia (ﬂgngr’cé
phiéu) phiéu)
2021 120.000.000 -
2022 120.000.000 90.000 10.000
2023 917.000.000 _

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng co

Quyén loi mau thuan véi lgi ich Cong ty: Khong co

Cac khodn no dbi véi Céng ty: Khéng cé

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng trong cling linh vwe voi Céng ty hoac

la khach hang/nha cung cép I6n clia Cong ty: Khéng co

Ong Nguyén Birc Huynh — Thanh vién HDQT

Gidi tinh: Nam

Quéc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 08/07/1977

S6 CMND/CCCD: 034077014875; Ngay cap: 26/12/2021; Noi cép: Cuc Canh sat Quan

ly hanh chinh vé trat tw xa hoi

Bia chi thwéng tri: A106 Cao 6c¢ Botanic Towers, Phwéng 5, Quan Pha Nhuan, Thanh

phd Hé Chi Minh

Trinh @6 van hoéa: 12/12

Trinh @& chuyén mén: Ctr nhan kinh té, C& nhan ngoai ngi

Qua trinh céng tac:

e Tirthang 07/1999 - 07/2001: Nhan vién Kinh doanh Khach san Saigon Prince Hotel

e Tl thang 07/2001 - 07/2003: Quan li Kinh doanh Khach san Legend Hotel Saigon
(nay la Lotte Hotel)
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e Tlrthang 07/2003 - 07/2004: Trwdng phong Kinh doanh Khach san Sheraton Saigon
Hotel & Towers

e Tl thang 07/2004 - 07/2005: Giam dbc phu trach khach hang Céng ty Quang cdo
141/Bates

¢ Tirthang 07/2005 - 07/2007: Phé giam déc Kinh doanh Nhwong quyén Trung Nguyén
Coffee

e Tir thang 07/2007 - 07/2009: Giam déc du an thwong mai dién t& 123mual,
Giam dbéc dw an Thanh toan dién tl va phan phoi dién t&r Vinagame (nay 1a VNG)

e Tirthang 08/2009 - 07/2011: Giam dbc kinh doanh va quan tri dw an Céng ty Cé phan
Dich vu Thé Smartlink (Ga dwoc NHNN sap nhap vao Banknetvn)

e Tir thang 07/2011 - 04/2015: Trwdng dai dién tai Tp.H6 Chi Minh Céng ty Co phan
Dich vu Thé Smartlink (da dwoc NHNN sap nhap vao Banknetvn)

e Tirthang 04/2015 - thang 06/2015: Chuyén vién Céng ty Cé phan Chuyén mach tai
chinh quéc gia Banknetvn (tlr thang 04/2016 dbi tén thanh Coéng ty Cé phan Thanh
toan quédc gia Viét Nam NAPAS)

e Tir thang 06/2015 - 04/2016: Trwéng dai dién Banknet Céng ty Cé phan Chuyén
mach tai chinh quéc gia Banknetvn (tir thang 04/2016 dbi tén thanh Céng ty Cé phan
Thanh toan quéc gia Viét Nam NAPAS)

e Turthang 04/2016 - nay: Trwéng dai dién NAPAS Céng ty Cb phan Thanh toan qubc
gia Viet Nam NAPAS

e Tirthang 04/2021 dén nay: Thanh vién HDQT Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

Chtrc vu cong tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Thanh vién HBQT

Chtrc vu hién dang nam gitk tai té chirc khac: Trudng dai dién NAPAS Céng ty Co phan

Thanh toéan quéc gia Viét Nam NAPAS

S ¢b phan nam gitr cla ban than tai ngay 25/03/2024: 0 cd phan, chiém 0% vén didu 1&

Céng ty

S6 ¢b phan dai dién sé hiru tai ngay 25/03/2024: 0 cb phan, chiém 0% vén diéu 1& Cong ty

Sé cb phan s& hivu clia ngudi cé lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 ¢ phan, chiém 0%

von diéu |é Cong ty

Théng tin vé& nhirng ngwdi cé lién quan déng thei 1a cb ddng, ngudi ndi bd clia Té Chire

Phat Hanh: Khéng cé

Loi ich lién quan déi véi Té Chirc Phat Hanh:

e Cac hop ddng, giao dich dang thwc hién hodc da ky két va chwa thuc hién gitra T
Chirc Phat Hanh véi éng Nguyén Blrc Huynh va ngudi cé lién quan: Khéng cé

e Thi lao, tién lwong va cac lgi ich khac:
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Thu nhép (bao gdm thu lag, tién ; B0 phity ESOP .
Nam lwong va tién thwéng) (dgng) 80 lwgng (co Gia (dong/cd
phiéu) phiéu)
2021 120.000.000 -
2022 120.000.000 -
2023 200.000.000 -

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng co

Quyén loi mau thuan véi loi ich Cong ty: Khéng c6

Cac khoan no d6i véi Cong ty: Khéng cé

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng trong clng linh vure véi Cong ty hoac

la khach hang/nha cung cép Ién clia Céng ty: Khéng c6

Ong Lwu Coéng Toai — Thanh vién HDQT déc lap

Gidi tinh: Nam

Qudc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 01/05/1986

S6 CMND/CCCD: 079086013392; Ngay cap: 22/12/2021; Noi cap: Cuc Canh sat Quan

ly hanh chinh vé trat tw xa hoi

Bia chi thwéng tri: 150 Bé Tham, Phudng Cau Ong Lanh, Quan 1, TP. H& Chi Minh

Trinh dé van hoéa: 12/12

Trinh dé chuyén mén: Ctr nhan Tai chinh — Ngan hang

Qua trinh cong tac:

o T thang 09/2008 — 09/2009: Nhan vién kinh doanh Ngan hang TMCP Ky thwong
Viét Nam

e T thang 10/2008 — 09/2011: Nhan vién kinh doanh Ngan hang TMCP Phat trién
Thanh phé H& Chi Minh

e Tuwthang 10/2011 — 11/2015: Chuyén vién tin dung, Chuyén vién giam sat tin dung,
Trwdng bé phan Quan hé khach hang Ngan hang TMCP Ban Viét

e Tirthang 11/2015 — 06/2019: Chuyén vién phap ly van phong HDQT, Phé chanh Van
phong HDQT Ngan hang TMCP Ban Viét

e Tl 06/2019 — nay: Trwdng van phong HDQT Ngan hang TMCP Ban Viét

¢ Tl thang 04/2023 — nay: Thanh vién HDQT ddc lap Cong ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

Chtrc vu cong tac hién nay tai T Chirc Phat Hanh: Thanh vién HDQT doc lap

Churc vu hién dang ndm git¥ tai té chirc khac: Trwdng van phong HDQT Ngan hang

TMCP Ban Viét

Sbé cb phan nam git clia ban than tai ngay 25/03/2024: 650.000 cb phan, chiém 0,93%

vén diéu 1& Céng ty

Sé cd phan dai dién s& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 ¢b phan, chiém 0% vén diéu 1& Cong ty
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Sé cé phan s& hiru clia ngudi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 1.105 cb phan, chiém

0,002% vén diéu 1& Céng ty, trong d6:

e Nguyé&n Hoang Phwong Anh (Vo) s& hitu: 1.105 cd phan, chiém 0,002% vén diéu l&
Coéng ty

Théng tin vé nhirng ngwdi cé lién quan déng théi 1a cb déng, ngudi ndi b clia Td Chirc

Phat Hanh: Khoéng cé

Loi ich lién quan déi véi Té Chirc Phat Hanh:

e Cac hop ddng, giao dich dang thirc hién hodc da ky két va chuwa thwe hién gitra T
Chirc Phat Hanh v&i 6ng Lwu Céng Toai va nguoi co lién guan: Khéng co

e Thu lao, tién lwong va cac loi ich khac:

g . ; Cé phiéu ESOP
N&m Thu nhdp (bao gém thu lao, tién , 3 - = =
long va tién thwong) (déng) S6 lwgng (c Gia (dong/co
phiéu) phiéu)
2021 - - -
2022 - - -
2023 70.000.000 - -

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng cé

Quyén loi mau thuan véi loi ich Cong ty: Khéng cé

Céc khoén no déi véi Céng ty: Khéng ¢é

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat ddéng trong cung ITnh virc v&i Cong ty hodc

la khach hang/nha cung cép I6n cla Céng ty: Khéng ¢

Ong Trén Viét Phwong — Trwéng Ban kiém soat

Gi@i tinh: Nam

Qudc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 20/12/1978

S6 CMND/CCCD: 025078000487; Ngay cap: 10/07/2021; Noi cap: Cuc Canh sat Quan

ly hanh chinh vé trat tw xa héi

Pia chi thwong tra: Té 63, phwong Yén Hoa, Quan Cau Gidy, Ha Noi

Trinh dé van héa: 12/12

Trinh d& chuyén mén: Tién sj Kinh doanh va quan tri

Qua trinh cbng tac:

e Tirthang 09/2001 — 08/2003: Kiém toan vién Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

e Tirthang 09/2003 — 08/2004: Hoc Thac si tai chinh tai trieong Pai hoc Leeds (Vwong
quoc Anh)

e Tirthang 09/2004 — 08/2008: Nghién ctru sinh Tién s§ tai treng Pai hoc Nottingham
(Vwong qudc Anh)
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s Tl thang 09/2008 — 07/2009: Tw van quan tri tai trwdng Pai hoc Nottingham (Vwong
qudc Anh)

e Tirthang 08/2009 — 05/018:; Giam dbc Kiém toan Céng ty TNHH KPMG Viét Nam

e Tirthang 06/2018 — nay: Trwdng BKS Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

Chire vu céng tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Trwéng BKS

Chtrc vu hién dang ndm gitr tai té chirc khac: Khéng ¢

S6 6 phan nam gilr clia ban than tai ngay 25/03/2024: 290.000 cb phan, chiém 0,41%

von diéu Ié Céng ty

S6 cb phan dai dién s& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 c6 phan, chiém 0% vén diéu 1& Céng ty

Sé cb phan s& hiru clia ngwdi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 c¢b phan, chiém 0%

vén didu |é Céng ty

Théng tin vé nhirng ngudi o lién quan dong thoi 1a cé dong, ngwei ndi bd clia Té Chire

Phat Hanh: Khdng cé

Loi ich lién quan déi v&i Té Chirc Phat Hanh:

« Cac hop dong, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chwa thyc hién gitra T
Chirc Phat Hanh véi éng Tran Viét Phwrong va ngudi co lién guan: Khéng co

e Thu lao, tién Iwong va cac loi ich khac:

. . P Cé phiéu ESOP
Nim Thu nhap (bao gom thi lao, tién = 3 - 3
lwong va tién thiwdng) (déng) S0 lwgng (c Gia (dongic
phiéu) phiéu)
2021 1.240.826.840 - -
2022 1.148.000.000 90.000 10.000
2023 1.392.200.772 - -

Hanh vi vi pham phap luat: Khdng co

Quyén loi mau thuin véi loi ich Céng ty: Khéng cé

Céc khodn ng dbi véi Cong ty: Khéng cd

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong trong cung linh vwc véi Cong ty hodc
la khach hang/nha cung cap Ién clia Céng ty: Khéng cé

Ong Tran Héng Giang — Thanh vién Ban kiém soat

Gidi tinh: Nam

Quéc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 14/09/1983

S6 CMND/CCCD: 001083046072; Ngay cap: 22/11/2021; Nei cap: Cuc Canh sat Quan
ly hanh chinh vé trat ty xa hoi

Dia chi thwong tri: Phong 410, C4, Thanh Céng, Ba Binh, Ha Noi

Trinh @6 van hoéa: 12/12

Trinh @& chuyén mén:; Clr nhan Luat, Ké toan — kiém toan
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Qua trinh céng tac:

e Tl thang 01/2007 — 06/2009: Nhan vién ké toan Céng ty O té Toyota Viét Nam

e Tir thang 10/2010 — 11/2014: Tro Iy kiém toan Cong ty Kiém toan Kreston ACA Viét
Nam

e T thang 12/2014 — 06/2017: Trwdng phong nghiép vu Céng ty TNHH Kiém toan va
tw van UHY ACA

o Tlrthang 07/2017 — 05/2022: Trwdng phang nghiép vu Céng ty TNHH PKF Viét Nam

e T thang 06/2022 — nay: Trwéng phong nghiép vu vu Céng ty TNHH Kiém toan va
tw vAn UHY — Chi nhanh Ha Noi

e Tl thang 12/2019 — nay: Giam db6c Céng ty TNHH tw van va thdm dinh gia Galaxy
Viet Nam

e Tirthang 04/2016 — nay: Thanh vién BKS Céng ty Tai chinh Cb phan Tin Viét

Chtrc vu cong tac hién nay tai T Chirc Phat Hanh: Thanh vién BKS

Chtrc vy hién dang nam giir tai t6 chirc khac: Giam déc Céng ty TNHH tw van va tham

dinh gia Galaxy Viét Nam; Trwdng phong nghiép vu vu Coéng ty TNHH Kiém toan va tw

van UHY — Chi nhanh Ha Nai

Sé cé phan ndm gilr ca ban than tai ngay 25/03/2024: 0 ¢ phan, chiém 0% vén diéu &

Céng ty

S6 cb phan dai dién s& hivu tai ngay 25/03/2024: 0 ¢b phén, chiém 0% vén diéu lé Cong ty

S6 cd phan s& hitu clia ngudi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 cb phan, chiém 0%

von diéu |é Cong ty

Thong tin vé& nhirng nguwdi cé lién quan dong thai 1a cd déng, ngwdi ndi bd cla T Chirc

Phat Hanh: Khéng cé

Loi ich lién quan dbi v&i Té Chirc Phat Hanh:

e Cac hop ddng, giao dich dang thwe hién hodc da ky két va chwa thwe hién gita T
Chtrc Phat Hanh véi éng Tran Hbng Giang va ngwoi cé lién quan: Khéng cé

e Thu lao, tién lwong va cac loi ich khac:

A . - C6 phiéu ESOP
N3m Thu nhap (bao gém thu lao, tién = 3 5 3
lwong va tién thwéng) (Géng) S6 lwgng (c Gia (donglc
phiéu) phiéu)
2021 72.000.000 - -
2022 72.000.000 - -
2023 72.000.000 s .

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng cé

Quyén loi mau thuin véi loi ich Céng ty: Khéng c6

Céc khoan ng déi véi Cong ty: Khéng cé

Lo ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng trong cling linh vire véi Cong ty hoac

77



la khach hang/nha cung cép Ién ciia Céng ty: Khdng cé

Ba Piang Ngoc Thao Uyén — Thanh vién Ban kiém soat

Gidi tinh: N

Québc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 04/10/1985

Sé CMND/CCCD: 056185000340; Ngay cap: 26/09/2022; Noi cip: Cuc Canh sat quan

ly hanh chinh vé trat tw xa hoi.

Bia chi thwong tra: 10/29 Bang Van Ngir, phwdng 10, Quan Pha Nhuan, Thanh phd Ho

Chi Minh

Trinh d6 van hoa: 12/12

Trinh @6 chuyén mén: Thac s§ Quan trj Kinh doanh

Qua trinh cong tac:

e Tir thang 09/2007 - 05/2008: Chuyén vién dau tw Cong ty CP BT & PT Nguyén Kim

e Tl thang 06/2008 - 07/2009: Chuyén vién phan tich Céng ty CP Chirng khoan NH
Phwong Nam

e Trr thang 07/2009 - 12/2013: Chuyén vién quan hé khach hang, Phé Phéong Khach
hang doanh nghiép Ngan hang TMCP Phat trién TP.HCM

s Turthang 01/2014 - 12/2016: Phu trach Phéng Khach hang doanh nghiép Ngan hang
TMCP Phat trién TP.HCM

» T thang 04/2014 - 04/2020: Thanh vién Ban kiém soat Cong ty C& phin Chirng
khoan Vietcap

e Tirthang 07/2017 - 04/2020: Phé Phong, Phu trach Phong Tai chinh K& hoach Céng
ty Tai chinh cb phan Tin Viét

« Tl thang 05/2020 - 19/04/2024: Chuyén gia Van phong HDQT Céng ty Tai chinh ¢
phan Tin Viét

o Tl 19/04/2024 - nay: Thanh vién Ban kiém soat Cong ty Tai chinh cé phan Tin Viét

Chtrc vu cong tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Thanh vién BKS

Chtrc vu hién dang nam git¥ tai td chirc khac: Khong co

S ¢ phan nam gilr clia ban than tai ngay 25/03/2024: 2.720.603 cb phan, chiém 3,88%
vén diéu |& Cdng ty

S6 cb phan dai dién s& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 cb phan, chiém 0% vén diéu [é Cong ty
S6 cb phan s& hiru clia ngudi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 66.654 cb phan, chiém
0,10% vén diéu |& Céng ty, trong d6:

« Nguyén Thanh Tu (Chdng) s& hiru; 66.654 cd phan, chiém 0,10% vén diéu 1& Céng

ty
Théng tin vé nhirng nguwéi cé lién quan ddng théi la cd déng, ngwéi ndi bd clia Td Chire
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Phat Hanh: Khéng cé

Loi ich lién quan déi véi To6 Chirc Phat Hanh:

e Céc hop dong, giao dich dang thic hién hodc da ky két va chuwa thuc hién gitra Td
Chirc Phat Hanh véi ba Bang Ngoc Thao Uyén va ngwdi ¢6 lién quan: Khoéng co

e Thu lao, tién lvong va cac loi ich khac:

: Cé phiéu ESOP
. Thu nhap (bao gdm thii lao, tidn |—— P
lwong va tién thuéng) (déng) $6 lwong (cb Gia (ﬂgng:‘cﬁ
phiéu) phieu)
2021 474.675.000 . 2
2022 481.171.429 : .
2023 470.192.664 - . J

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng co

Quyén loi mau thuln véi lgi ich Cong ty: Khéng ¢

Céac khodn no déi véi Cong ty: Khong cé

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat ddng trong clng linh virc véi Cong ty hoac

la khach hang/nha cung cap I6n clia Cong ty: Khdng coé

Ong Lé Phwong Hai — Phoé Tdng Giam doc

Gidi tinh: Nam

Qudc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 12/06/1978

S6 CMND/CCCD: 031078004564; Ngay cap: 15/03/2018; Noi cap: Cuc Canh sat Quan

ly hanh chinh vé trat tw xa hdi

Dia chi thudng tri: 24.4 Ruby 2, Saigon Pearl, 92 Nguy&n Hiru Canh, Thanh phé Hé Chi Minh

Trinh @6 van hoa: 12/12

Trinh @8 chuyén mén: Thac sy Kinh té phat trién

Qua trinh cong tac:

e Tirthang 02/2005 — 09/2014: Trwdng phong Cham diém Tin dung Ngan hang TMCP
A Chau (ACB)

e Tl 2009 — nay: Cha tich H6i dong thanh vién Céng ty TNHH Gido duc SuperMind

e T 2012 - nay: Cha tich HDQT Céng ty Cé phan Gido duc Buratino

e Tir thang 09/2014 — 2016: Giam déc Khdi phat trién kinh doanh Ngan hang TMCP
Xuat Nhap Khau Viét Nam (Eximbank)

e Tir 2016 — 05/2017: Giam déc Khoi phat trién kinh doanh, Trwdng Phéng Ké& hoach
Ngan hang TMCP Xuét Nhap Khéu Viét Nam (Eximbank)

e Tirthang 10/2017 — nay; Phé Tdng Giam dbc Cong ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

Chirc vu cong tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Phé Téng Giam déc

Chtrc vy hién dang nam git tai té chirc khac: Chi tich Hoi déng thanh vién Céng ty TNHH
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Giao duc SuperMind; Chu tich HDQT Céng ty Cé phan Gido duc Buratino

Sé ¢b phan nam gilr clia ban than tai ngay 25/03/2024: 150.000 cb phan, chiém 0,21%

von diéu 1& Céng ty

S co phén dai dién s& hivu tai ngay 25/03/2024: 0 cb phan, chiém 0% vén diéu Ié Céng ty

Sé cb phan s& hiru clia ngudi cé lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 cb phan, chiém 0%

vén diéu & Céng ty

Théng tin vé nhitng ngudi cé lién quan dong thoi la cd déng, nguwdi ndi bd clia Té Chire

Phat Hanh: Khéng cé

Loi ich lién quan dbi véi T Chirc Phat Hanh:

e Cac hgp dong, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thuc hién gitra T
Chtrc Phat Hanh v&i 6ng Lé Phwong Hai va ngwdi co lién quan: Khong cé

e Thu lao, tién lwong va cac loi ich khac:

' ] : Cé phiéu ESOP
- Thu nhap (bao gm thi lao, tién . s i
lwong va tién thwdng) (d8ng) 86 lwong (c6 Gia (d6ng/cd
phiéu) phiéu)
2021 2.289.781.351 X .
2022 2.420.497 394 150.000 10.000
2023 2.343.400.406 - -

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng cé

Quyén loi mau thudn véi loi ich Céng ty: Khdng cé

Cac khoan no dbi véi Cong ty: Khong co

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong trong cung Ilinh vire véi Cong ty hoac
la khach hang/nha cung cép I&n clia Cong ty: Khdng cé

Ong Huynh Lé Khanh — Phé Téng Giam déc

Gidi tinh: Nam

Quéc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 02/06/1975

S6 CMND/CCCD: 001075018037; Ngay cap: 21/12/2021; Noi cdp: Cuc Canh sat Quan
ly hanh chinh vé trat tw xa hoi

Bija chi thwéng tra: 236/12/4A2 Dién Bién Phd, phwong 17, quan Binh Thanh, TP HCM
Trinh d6 van héa: 12/12

Trinh @6 chuyén mén: Thac sy Co khi, Quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac:

e Twrthang 04/2004 — 08/2006: Nhan vién k¥ thuat Cong ty Nissei Denki Japan

e Tlrthang 09/2006 — 10/2007: Quan Iy nha may Céng ty TNHH Nissei Electric Ha Noi
e Tirthang 11/2007 — 02/2017: Giam déc nhan sw Céng ty TNHH Nissei Electric Ha Nbi
e Tirthang 05/2017 — nay: Phé Téng Giam dbc Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét
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Chtre vu cong tac hién nay tai Td Chirc Phat Hanh: Phé Tong Giam déc

Chtrc vu hién dang nam gilr tai t6 chirc khac: Khong co

S6 cb phan nam gilr cla ban than tai ngay 25/03/2024: 13.000 cé phan, chiém 0,02%

vén diéu lé Cong ty

Sé cb phan dai dién s& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 cb phan, chiém 0% vén didu 1& Coéng ty

S6 c¢b phan s& hivu clia ngwdi cé lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 cé phan, chiém 0%

von diéu |é Coéng ty

Théng tin vé nhirng ngui o lién quan déng thdi 1a cd déng, ngudi ndi bd clia Té Chire

Phat Hanh:

Lo fch lién quan déi véi Té Chirc Phat Hanh:

e Cac hop dong, giao dich dang thiwrc hién hodc da ky két va chwa thwe hién gilra To
Chtrc Phat Hanh v&i 6ng Huynh Lé Khanh va nguéi cé lién quan: Khéng cé

e Thu lao, tién Iwong va céc loi ich khac:

. Thu nhap (bao gdm thi lao, tién ___ G0 phifu FsOp
Nam lwong va tién thwdng) {df!:ng} So lwgng (cd Gia {dléng!cﬂ
phiéu) phiéu)
2021 1.906.424.030 - -
2022 2.118.838.996 13.000 10.000
2023 2.132.319.653 i -

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng

Quyén loi mau thuan véi loi ich Céng ty: Khéng

Cac khoan no dbi véi Cong ty: Khong

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng trong cuing linh virc vé&i Cong ty hodc
la khach hang/nha cung cap Ién ctia Cong ty: Khéng co

Ong Jan Pacak — Phé Téng Giam déc

Gigi tinh: Nam

Quéc tich: Czech Republic

Ngay sinh: 30/03/1967

S6 CMND/CCCD: 46854012; Ngay cap: 24/02/2022; Noi cap: UMC Praha 4 - Czech
Republic

Bia chi thudng tri: Can ho A3.5, Can hod cao cap An Phu, sé 36 duwdng Thao Dién,
Phuédng Thao Bién, Thanh phé Thia Birc

Trinh d¢ van hoa: 12/12

Trinh d& chuyén mén: Thac sy kinh té hoc

Qua trinh cbng tac:

e Tir 2001 —2002: Trirdng nhém méd hinh rdi ro tin dung Ngan hang Komerchi

e Tir 2002 — 2006: Giam dbc phan tich v& Thdm dinh Ngan hang Hypotecni

e Tir 08/2012 — 07/2015: Giam déc quan ly rii ro Céng ty TCTD Home Credit
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o Tir 01/2016 — 04/2016: Giam dbc quan Iy rdi ro Céng ty Shenzhen Neo

o Tir08/2016 - 06/2017: Quan ly tw vAn tai chinh Céng ty E&Y

e T 07/2017 - 04/2018: Giam sat mo hinh rii ro tin dung Ngan hang Komerchi

e Tir05/2018 - 05/2022: Giam dbc thadm dinh mang doanh nghiép Ngan hang Sberbank

e Tir 07/2022 — nay: Phé Téng giam déc Céng ty Tai chinh ¢ phan Tin Viét

Chrc vu cong tac hién nay tai TS Chikc Phat Hanh: Phé Tdng Giam déc

Chrc vu hién dang ndm gitk tai té chirc khac: Khéng co

Sbé cb phan nam gitr clia ban than tai ngay 25/03/2024: 0 c6 phan, chiém 0% vén diéu &

Céng ty

Sb cb phan dai dién s& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 cb phan, chiém 0% vén diéu |é Céng ty

Sé cb phan sé& hiru clia ngwdi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 cd phan, chiém 0%

vbn diéu I&é Céng ty

Théng tin v& nhirng ngudi co lién quan dong thoi la cd dong, ngwdi ndi bd clia TS Chire

Phat Hanh: Khéng co6

Loi ich lién quan déi véi T6 Chirc Phat Hanh:

e Cac hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chwa thue hién gitra T
Chtrc Phat Hanh v&i éng Jan Pacak va nguwdi cé lién quan: Khéng cd

e Thi lao, tién lwong va cac loi ich khac:

Thu nhép (bao gbm thii lao, tién 08 phi ES 00 -
Nam lwong va tign thwdng) (ddng) 86 lwong (cd Gia (donglcd
phigu) phiéu)
2021 - - -
2022 3.340.909.090 - -
2023 6.606.265.309 - -

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng cé

Quyén loi mau thuén véi loi ich Caéng ty: Khdng cé

Cac khoan no déi véi Cong ty: Khéng co

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng trong cung linh vire véi Cong ty hoac
la khach hang/nha cung cép I&n clia Céng ty: Khéng c6

Ba Trang Ngoc Yén V§ — Ngwéi phu trach ké toan

Gioi tinh: Nir

Quéc tich: Viét Nam

Ngay sinh: 08/08/1985

S6 CMND/CCCD: 049185010728: Ngay cap: 10/05/2021; Noi cap: Cuc Canh sat Quan
Iy hanh chinh vé trat tw xa hdi

Dia chi thwdng tra: 44/29/47/5 KP3, Phwdng An Phu Bong, Quan 12, TP HCM

Trinh d6 van hoa: 12/12
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Vil.

Trinh d6 chuyén mén: Thac sy Tai chinh ngan hang

Qua trinh c6ng tac:

e Tir 2007 - 2008: Ké toan téng hop Céng ty Cb phan Phan Nam Monte Rosa

e Tir 2008 - 2014: Ké toan téng hop Céng ty TNHH Gidc Mo D& Dang

o Tir2014 - 2017: Ké toan tdng hop Céng ty Tai chinh TNHH MTV HomeCredit

e Tir 2017 - nay: Ké toan Thu va Van hanh giao dich Céng ty Tai chinh C4 phan Tin Viét

e Tir 8/2023 dén nay: Ngwéi Phu trach ké toan Céng ty Tai chinh c¢d phan Tin Viét

Chire vu cong tac hién nay tai Té Chirc Phat Hanh: Nguwoi phu trach ké toan

Chdrec vu hign dang nam git tai td chirc khac: Khdng co

Sé cb phan nam gilr cGa ban than tai ngay 25/03/2024: 0 ¢ phan, chiém 0% vén didu 18

Céng ty

S6 ¢b phan dai dién s& hiru tai ngay 25/03/2024: 0 cd phan, chiém 0% vén diéu I& Cong ty

Sb cd phan sé hiru clia ngudi co lién quan tai ngay 25/03/2024: 0 cd phan, chiém 0%

vdn didu lé Cong ty

Théng tin vé& nhirng ngwoi co lién quan dong thai la cb déng, nguwdi ndi b clia T8 Chire

Phat Hanh: Khéng cé

Loi ich lién quan d@6i v&i Té Chirc Phat Hanh:

e Céac hop ddng, giao dich dang thic hién hosc da ky két va chwa thuc hién gitra Té
Chtrc Phat Hanh véi ba Trang Ngoc Yén V§ va ngudi cé lién quan: Khéng co

e Thu lao, tién lwong va cac lgi ich khac:

- Cé phiéu ESOP
Nim Thu nhép (bao gém thi lao, tién g - :
lwong va tidn thwéng) (ddng) 86 Iluong (cé Gia (ddng/cé
phiéu) phiéu)
2021 588.936.007 . 2
2022 687.162.284 = -
2023 743.209.160 - «

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng co

Quyén loi mau thun véi loi ich Céng ty: Khdng co

Céc khoan no déi véi Cong ty: Khéng co

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng trong cung linh vire véi Céng ty hoac

la khach hang/nha cung cap Ién ctia Céng ty: Khéng cé

THONG TIN VE BOT CHAO BAN

Loai cé phiéu

Cé phiéu phé thdng, tw do chuyén nhwong.
Ménh gia ¢ phiéu

10.000 ddng/cd phiéu.
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Tdng s6 lweng co phiéu chao ban

21.041.164 (Hai mwoi mét triéu khéng trdam bén muwoi mét nghin mét trdm sau muoi tw) cb
phiéu, twong dwong 30% tong sé lwong cb phiéu dang Iwu hanh.

Téng gia tri cd phiéu chao ban theo ménh gia

210.411.640.000 (Hai tram muwoi ty bon tram mwdi mét triéu sau trdm bon mwoi nghin) dong.
Gia chao ban dw kién

10.000 déng/ch phiéu.

Phwong phap tinh gia

Lién quan dén Gia chao ban cho cb ddng hién hiru, HDQT Céng ty can cir vao cac mirc gia sau:

- Gia tri sb sach tai thei diém 30/06/2023 (Theo BCTC 06 thang dau nam 2023 duwoc soat
xét): 11.149 ddng/cd phiéu;

- Gia tham chiéu cb phiéu TIN tai ngay 23/11/2023: 10.000 déng/cd phiéu.

Theo Gy quyén clia PHDECD, mirc gia chao ban khéng thdp hon ménh gia 10.000 déng/co

phiéu va dé khuyén khich co dong gan bo va dong gop cho s phat trién clia VietCredit, d@m

bao kha nang huy déng vén thanh céng, HDQT théng qua gia chao ban cho cé déng hién hiru

Ia 10.000 dbng/cd phiéu.

Phwong thirc phan phbi

a. Phwong thirc phan phéi:

S6 lwong cd phiéu clia dot chao ban nay sé dwoc chao ban ra cong chiing cho cd déng hién
htru theo phurong thirc thurc hién quyén véi ty 1& 100:30 (tai ngay dang ky cudi ciing dé thuc hién
quyén cho cé déng, cd dong sé& hiru 01 cd phiéu phd théng sé dwoc hwédng 01 quyén mua cd
phiéu phat hanh thém va clr 100 quyén mua dwoc mua thém 30 cb phiéu phat hanh thém). Dot
chao ban nay khéng cé bao lanh phat hanh.

b. Nguyén tic |am tron va xiv ly cé phiéu lé:

Sé cé phiéu phat hanh thém sé dwoc lam tron dén hang don vi theo nguyén tac lam tron
xuéng. Toan bd s6 cb phiéu I1& thap phan (néu cé) phat sinh sé bi hdy bé.

c. Phwong an xir ly s cd phiéu ma cé déng hién hiru khéng thiwc hién quyén mua,
thwe hién khong hét quyén mua:

- Gia chao ban: DHBCD Uy quyén cho HDQT quyét dinh tai thdi diém phat hanh nhung
khong thap hon gia chao ban cho Cé déng hién hivu.

- Déitwong va phuwong thire phan phbi: PHPCB giao va Gy quyén cho HDQT Iwa chon va
quyét dinh viéc phan phdi cho cac nha dau tw khac (ké cé cac cd dong clia Céng ty co
nhu cAu ting s& hitu ¢ phan) véi nguyén téc gia ban khéng thdp hon gia chao ban cho
cd déng hién hiru va dam bao tuan tha ding cac quy dinh cla phap luat. Trong trudong
hop hét théi han phan phdi cé phiéu theo quy dinh clia phap luat (bao gém ca théi gian
duoc gia han, néu cd), néu van con cd phan chwa phan phéi hét thi sé cd phan chwa
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phan phéi hét nay dwoc hiy va HDQT ban hanh Nghi quyét/Quyét dinh két thic dot chao

ban, thwe hién tang von diéu Ié theo sé cb phan thwc té phat hanh.

- Han ché chuyén nhuong: Co phiéu mdi phan phéi lai cho nha dAu tw khac bj han ché
chuyén nhwong 01 nam ké tir ngay két thuc dot chao ban (ngay két thuc viéc thu tién
mua chirng khoan duoc chao ban tir cac nha dau tw) theo quy dinh.

Ping ky mua cb phiéu

a. S6 lwong ding ky mua téi thidu: Khéng co.

b. Thei han diang ky quyén mua va nop tién:

Théi gian dang ky va ndp tién mua cb phiéu sé phu thudc vao thai gian phan phdi duoc
néu trong lich trinh phan phoi dw kién tai Muc V1.9 Ban Céo bach nay. Céng ty sé théng bao
thoi gian d&ng ky va ndp tién mua cb phiéu cu thé tai Théng béo chao ban cb phiéu ra cong
ching va ddm bao thi han dang ky mua chitng khoan cho nha dau tw téi thiéu Ia 20 (hai
muwoi) ngay theo ding quy dinh.

c. Phwong thirc dang ky:

- Déi v&i cd dong da lwu ky: Co dong thure hién thi tuc dang ky mua cb phiéu tai cong
ty chirng khoan noi cd déng mé tai khoan giao dich.

- Déivéi co déng chwa lwu ky: C6 dong thuc hién thi tuc dang ky mua cb phiéu tai Céng
ty Tai chinh Cé phan Tin Viét — Dia chi: Tang 17, Téa nha Mipec Tower, s& 229 Tay Son,
Phwéng Nga Tw S&, Quan Béng Pa, Thanh phé Ha Néi, Van phong HDQT

d. Phwong thirc thanh toan tién mua cé phiéu:

Cd déng ndp tién hodc chuyén khoadn vao tai khoan phong tda ctia Cong ty Tai chinh Cb

phan Tin Viét dwoc & néu Muc VI.12 Ban cdo bach nay.

Sau théi han quy dinh, cac quyén mua chwa dang ky thuc hién hodc chwa thanh toan tién
mua cd phiéu dwong nhién hét hiéu luc.

e. Quyén lgi cha cb dong:

- Cbé ddng hién hiru dwoc quyén mua cd phiéu cé quyén tir chbi quydn mua hoic chuyén
nhwong quyén mua cb phiéu clia minh trong théi gian quy dinh. Cac cb déng cé quyén
chuyén nhuwong quyén mua cd phiéu ctia minh (¢d dang chi dwoc chuyén nhuwong quyén
mua cb phiéu 01 Ian, ngwdi nhan chuyén nhwong quyén mua khéng dwoc chuyén
nhuong quyén mua d6 cho bén thir ba) cho ngudi khac theo gia thda thuan gitra bén
chuyén nhweng va bén nhan chuyén nhueng. Bén chuyén nhuong va bén nhan chuyén
nhwong tw théa thuan mirc gia chuyén nhwong va thanh toan tién chuyén nhwong.

< Sau khi Céng ty tién hanh cac thi tuc phan phéi cé phiéu, cac c6 phiéu méi phat hanh
¢ quyén lgi va nghia vu nhw cd phiéu dang Iwu hanh, trir cac diéu kién vé& han ché
chuyén nhwong dbi véi nhixng cé phiéu do cb déng hién hiru khdng thurc hién quyén

mua, thwe hién khéng hét quyén mua.
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10.

11.

f.  Th&i han va cach thive tra lai tién dat mua cd phiéu trong treng hop so lwong ¢
phiéu dang ky mua khéng dat mirc tdi thiéu:
Khdng ap dung.
Lich trinh dw kién phan phi cb phiéu
Thoi gian phan phéi cé phiéu du kién sé& dwoc thue hién téi da trong vong 90 ngay ké tlr ngay
Giay chrng nhan dang ky chao ban chirng khoan ra céng ching ¢é hiéu lwe. Trudng hop do
cac nguyén nhan khach quan khéng thé hoan thanh viéc phan phéi chirng khoan ra céng
chling trong th&i han nay, Cong ty sé xin phép UBCKNN xem xét viéc gia han phan phdi chirng
khoan nhwng téi da khéng qua 30 ngay.
Thoi gian tién hanh dw kién: Trong ndm 2024, sau khi co Gidy chirng nhan dang ky chao ban
chirng khoan ra cong ching cia UBCKNN.
Lich trinh phan phéi cd phiéu dy kién nhw sau:

L Noidungcongviec | Thoigian ]
1 Giéy chirng nhan d&ng ky chao ban ching khoan ra céng Naay T
chung cé hiéu lyc n gay
' C6ng bé théng tin phat hanh trén cac phwrong tién thong g
] 2 tin dai chung theo quy dinh NI T=T0
3 Tgc‘mg bao chét danh sach cd dong thire hién quyén mua Ngay T+6 — T+7
cb phiéu
4 Ngay giao dich khéng hwédng quyén Ngay T+20
5 | Ngay dang ky cubi cing Ngay T+22
6 | Phan bb va théng bao quyén mua Ngay T+22 — T+29
7 | Nha dau tw dang ky va nép tién mua _ Ngay T+29 — T+48
8 | Téng hop danh sach ' Ngay T+54
i HBQT ra quyét dinh va thure hién x{r Iy ¢ phiéu do ¢cd
|9 dang hién hiru khéng dang ky, khdng ndp tién mua (néu Ngay T+58 — T+73
co)
10 | Baocéo két qua chao ban cho UBCKNN Ngay T+74
Chuyén giao cb phiéu cho nha dau tu; Déng ky luu ky ~
1| chiing khotn va dging ky giao dich bé sung By Tt~ THe3
12 ﬁg;méu phat hanh thém chinh thiec dwec giao dich trén Ngay T+84 — T+90

Thei gian phan phoi cu thé sé dwoc néu chi tiét trén Thﬁn:g bao chao ban ¢ phiéu ra céng
chuing sau khi dwoc Uy ban Ching khoan Nha nwéc chip thuan dot chao ban.

Phwong thive thwe hién quyén (treéng hop chao ban cd phiéu wu dai)

Dot chao ban nay clia Cong ty la chao ban cé phiéu phd théng, khéng phai la dot chao ban
cb phiéu wu dai.

Han ché lién quan dén viéc chuyén nhweng cé phiéu

Cd phiéu chao ban cho cd déng hién hiru theo phuwong thirc thuc hién quyén dwoc tw do
chuyén nhwong.

C phiéu do HPQT phan phéi lai do cb déng hién hitu khéng thurc hién quyén mua, thue hién
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12.

13.

khéng hét quyén mua bi han ché chuyén nhwong trong vong 01 nadm ké tir ngay két thic dot
chao ban (1a ngay két thiic viéc thu tién mua chirng khoan dwoc chao ban tir cac nha dau tw),
dam bdo tuan tht quy dinh tai Khodn 2, Piéu 42 Nghi dinh sé 155/2020/NP-CP ngay
31/12/2020 va cac quy dinh phap luat cé lién quan.

Tai khoan phong téa nhan tién mua cb phiéu

Toan bd sb tién thu tir dot chao ban sé& dwoc chuyén vao tai khodn phong téa do Céng ty mé
tai Ngan hang TMCP Ban Viét — Chi nhanh Ha Noi

Tén tai khodn : Céng ty Tai chinh C& phan Tin Viét

Sé tai khoan : 0043333898989

Ngan hang : Ngan hang TMCP Ban Viét — Chi nhanh Ha Noi

Loai tién tai khodn: VND

Y kién ctia cor quan c6 tham quyén vé dot tang von diéu Ié cia Té Chirc Phat Hanh
Ngay 11/09/2023, NHNN d3 c6 Van ban sé 7080/NHNN-TTGSNH vé viéc chap thuan cho
Céng ty Tai chinh C6 phan Tin Viét ting vén diéu Ié nam 2023 (“Van ban sé 7080/NHNN-
TTGSNH"), trong dé co dot phat hanh cd phiéu cho cd déng hién hiru t6i da 210.411.640.000
ddng theo Phuwong an tang vén diéu Ié da dwoc thong qua tai Nghi quyét PHBCP thwdng nién
nam 2023 sb 443/2023/VietCredit-NQ ngay 27/04/2023.

Theo @6, NHNN yéu cau VietCredit:

Thuwe hién viéc tang vén diéu 18 theo quy dinh cla phap luat, bao gém viéc tuan tha gidi
han s& hiru cé phan cla cé déng, cd déng va nguodi co lién quan cla cd dong doé theo
quy dinh tai Luat Cac Té chirc tin dung (d4 sira ddi, bé sung) (Luat Cac TCTD) va céac
van ban hwéng dan cia NHNN sau khi tdng von;

VietCredit chi dwoc thuc hién tang vén theo Khodn 1 Van ban sé 7080/NHNN-TTGSNH

khi tuan tha quy dinh cta phap luat hién hanh;

Théng bao bang van ban cho nha dau tw mua cd phan cla VietCredit thwe hién day du

nghia vu clia ¢ d6ng theo dung quy dinh tai Diéu 54, Piéu 55 Luat Cac TCTD, Thong tw

s6 57/2017/TT-NHNN ngay 03/03/2023 ctia NHNN quy dinh vé ho so, trinh tw, thi tuc
chap thuan nhikng thay ddi ctia té chirc tin dung phi ngan hang (da stra dbi, bb sung)

(Théng tu sb 25) va cac van ban quy pham phap luat khac cé lién quan, trong d6 luu y

nha d4u tw phai:

+ Chiu trach nhiém treéc phap luat vé tinh hep phap cdia ngudn vén gop, mua, nhan
chuyén nhwong cd phan tai VietCredit; khéng st dung ngudn vén do té chirc tin dung,
chi nhanh ngan hang nwéc ngoai cip tin dung dé mua, nhan chuy&n nhwong cd phan
tai VietCredit; khong dwoc gop von, mua cd phan cla VietCredit dwdi tén clia ca nhan,
phap nhan khac duwéi moi hinh thire, trir triedng hop Gy thac theo quy dinh cia phép
luat; cd déng nhan Gy thac dau tw cho td chirc, ca nhan khac phai cung cap cho

VietCredit théng tin v& chil s& hiru thue sw clia s cd phan ma minh nhan Qy thac dau
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tw tai VietCredit. VietCredit cé quyén dinh chi quyén ctia cac cb ddng nay trong triréng
hop phat hién ho khéng cung cép théng tin xac thuc vé chli s& hiru thuc sy cac cd
phan;

+ Chiu trach nhiém tuan tht quy dinh clia Luat Cac TCTD vé giéi han s& hiru ¢é phan
clia cd dong, cbd déng va ngudi co lién quan;

+ Chiu trach nhiém tuan tha quy dinh phap luat vé& ¢ déng Ién, ¢d déng I&n va nguwoi
co lién quan

Trong th&i han téi da 10 ngay lam viéc k& tir ngay hoan thanh viéc phat hanh c¢é phiéu

theo quy dinh clia phap luat, VietCredit thirc hién thi tuc stra ddi, b sung Gidy phép

hoat dong theo quy dinh tai Khodn 3, Khoan 4 Biéu 9 Thong tu sd 25.

14. Huy bo dot chao ban
Khong ap dung do Céng ty thire hién chao ban cé phiéu cho cé dong hién hiru trong dot chao

15.

ban nay nhdm muc dich bd sung von kinh doanh cho hoat déng cho vay tiéu dung théng qua
phat hanh thé tin dung ndi dia, khéng phai dé thuc hién dw an ctia Céng ty. Do vay, theo quy
dinh phap luat, két qua clia dot chao ban sé khdng bi hily bd.

Bién phap dam bao tuin thi quy dinh vé s& hiru nwéc ngoai

Céc théng tin vé ty 1& sé hiru nwdc ngoai tai Cong ty nhuw sau:

Ty 1& s& hiru nwdc ngoai cua Cong ty hién nay (tai ngay 25/03/2024): 0,18%

Ty |& sé& hi*u nwéce ngoai téi da tai Cong ty theo quy dinh phap luat va theo quyét dinh
clia DHDCP & Diéu Ié Cong ty: 50% (c&n cl¥ Céng van sb 3885/UBCK-PTTT ngay
23/07/2021 cGa Uy ban Chirng khoan Nha nuéc vé hd so théng bao ty 1é s& hiru nuéc
ngoai tdi da tai Cong ty Tai chinh Cb phan Tin Viét).

Phwong an dam bao tuan thd quy dinh ty 1é s& hlru nwéc ngodi nhw sau:

Tai thoi diém chét danh sach cb déng ngay 25/03/2024, Cdng ty cé 24 cb déng nwéc
ngoai nam gitr 0,18% téng sb ¢d phiéu dang Iwu hanh. Trong qua trinh nhan chuyén
nhwong quyén mua cb phiéu phat hanh thém, Nha dau tw nwéc ngoai phai théng bao
cho Hoi ddng quan tri Cong ty vé ty & s& hiru cd phan trwdc va sau khi thwe hién viéc
nhan chuyén nhwong quy&n mua néu trén, va dong thoi cam két tuan thi quy dinh vé ty
I& s& hiru nwée ngoai toi da tai Cong ty. D& dam bao ty lé s& hiru nwée ngoai téi da tai
Céng ty 1a 50% theo quy dinh, Céng ty sé phdi hop cting Tdng Céng ty Lwu ky va Bl trix
chirng khoan Viét Nam (“VSDC”) thuwc hién phan phéi cb phiéu chao ban thém cho céc
nha dau tw nwéc ngoai va té chirc kinh t& ¢6 nha dau tw nwdc ngoai ndm gitr trén 50%
vbn didu |é (sau day goi chung 13 “Céc cb déng nudc ngoai”) theo ty 1& ndm gilr cla Cac
¢b déng nwdc ngoai tai thdi diém chét danh sach cd dong thue hién quyén. Trong trudng
hop Cac cb déng nwée ngoai nhan chuyén nhwong quyén mua cd phan tlr cac cb déng

hién hiru trong nwéc, Cong ty sé phdi hop ciing VSDC dé dam bao Cac cd déng nudc
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16.

ngoai nhan chuyén nhwong quyén mua cé phan khéng dan dén vwot ty 18 s& hiku nwéc
ngoai la 50% theo quy dinh;

Déi véi cb phiéu do Hoi ddng quan tri phan phéi lai do ¢b déng hién hiru khong thue hién
quyén mua, hodc thyc hién khéng hét quyén mua, Héi déng quan tri quyét dinh phan
phéi tiép cho cb déng clia Cong ty hodc nha dau tw khac véi diéu kién van ty 16 s& hiu
nwéc ngoai sau khi thue hién phan phéi tiép khéng virot qua 50%, dam bdo tuan tha quy

dinh ty lé s& hiru nwée ngoai tbi da tai Cang ty.

Cac loai thué c6 lién quan

4.

Céac loai thué lién quan dén Té Chirc Phat Hanh
Trong hoat déng, Céng ty c&n thwc hién cac nghia vuy tai chinh dbi véi Nha nwéc nhu

thué thu nhap doanh nghiép, thué gia tri gia tang... phu thudc cac linh vuc kinh doanh, dau tw
clia Cong ty va tuan thi theo chinh sach cia Nha nuéc trong tirng thi ky. Cu thé nhu sau:

Thué thu nhap doanh nghiép: Theo Luat Thué Thu nhap doanh nghiép sb 14/2008/QH12
ngay 03/06/2008 va Luat sé 32/2013/QH13 dwoc Quéc héi ban hanh ngay 19/06/2013
vé sira dbi bd sung mét sé didu clia Luat Thué thu nhap doanh nghiép, Céng ty dang
thire hién &p dung mirc thué suat thué Thu nhap Doanh nghiép 13 20% tinh trén loi nhuan
chiu thué.
Thué gia tri gia tang: Theo quy dinh clia Luat thué Gia tri gia ting sé 13/2008/QH12 ngay
03/06/2008 va co hiéu lwe tlr ngay 01/01/2009, Cong ty khéng chiu thué GTGT dbi véi
hoat déng tin dung, chi chju thué suét 10% déi véi hoat déng dich vu.
Céc loai thué khac: Thué mén bai, phi, |é phi, cac loai thué khac ... cla Coéng ty dwoc
thwee hién ké khai va ngp cho co quan thué dia phuong theo quy dinh ctia Nha nwére.
Cac loai thué lién quan dén ¢ phiéu chao ban
D6i v&i nha Gau tw ¢4 nhan: Luat Thué thu nhap ca nhan s6 04/2007/QH-12 dwoc Québc
hoi théng qua ngay 21/11/2007 va co hiéu luc ké& tir ngay 01/01/2009 va cac van ban
hwdng dan thi hanh luat Thué Thu nhap ca nhan cé quy dinh.
Thu nhap tir cb tire va thu nhap tir chuyén nhweng cé phiéu phai chiu thué thu nhap ca
nhan vé&i mire thué suat nhu sau:
o Thué suét d6i véi thu nhap tir cd tic:
Trwdng hop nha dau tw nhan cé tére bang tién mat, thué thu nhap ca nhan dworc tinh
bang cb tirc méi Ian trd nhan véi thué sut 5% (ndm phan tram); va
triedng hop nhan ¢é tire bang cé phiéu hodc cd phiéu thudng, nha dau tw chira phai
nép thué khi nhan b phiéu, nhwng khi tién hanh chuyén nhwong sé cé phiéu nay thi
nha dau tw phai thwe hién nghia vy thué va ap dung murc thué suét twong tw nhw

trrdng hop nhan cé tirc bang tién mat va trwdng hop chuyén nhuong cb phiéu.
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e Thué suét di véi thu nhap tir chuyén nhwong cé phiéu: 0,1% (khéng phay mét phan
tram) tinh trén gia tri chuyén nhuong chiing khoan tirng Ian.

- Thué ap dung véi nha dau tw td chirc Thu nhap tlr chuyén nhwong chirng khoan
e Trwong hop nha dau tw 1a t6 chirc dang ky kinh doanh tai Viét Nam, thué thu nhap

doanh nghiép dwoc tinh trén phan chénh I&ch gia khi ban cb phiéu nhw sau:

Thué thu nhap doanh nghiép = Thu nhap tinh thué x Thué suéat

Trong doé:

Thu nhép tinh thué: bang Téng gia tri cé phiéu ban ra trong ky - Téng gia mua ¢
phiéu dwoc ban ra trong ky - Chi phi mua ban cé phiéu; va

Thué suét: bang 20% (hai muroi phan trdm).

e Trwdng hop nha dau tw la td chirc nwéc ngoai kinh doanh tai Viét Nam hodc co thu
nhap tai Viét Nam ma td chirc nay khéng hoat déng theo Luat Pau tw, Luat Doanh
nghiép, thué thu nhap doanh nghiép dworc tinh nhw sau:

Thué thu nhap doanh nghiép = Thu nhap tinh thué x Thué suét
Trong doé:
Thu nhéap tinh thué: bang téng doanh thu ban Co Phiéu tai thai diém chuyén nhurong:
va
Thué suét: bang 0,1% (khéng phay mét phan tram).
- Thunhap tir cé tire: Pwoe mién thué theo quy dinh tai Luat Thué thu nhap doanh nghiép 2008.
17. Théng tin vé cac cam két

Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét cam két:

- Trién khai thwe hién dang ky giao dich bé sung toan bé sé cb phiéu phat hanh thém trén
S& giao dich chirng khoan Ha Nai trong théi han 30 ngay ké tir ngay két thiic dot chao
ban cé phiéu ra céng ching theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 29 Luat Chirng khoan sb
54/2019/QH14.

- Khéng thudc trweéng hep dang bj truy ctru trach nhiém hinh sw hoac da bi két an vé mot
trong cac tdi x&m pham trat tw quan ly kinh té ma chwa dwoc x6a an tich.

- Viéc chao ban cb phiéu ra cong ching cho cb déng hién hiru dam bao tuan thi cac quy
dinh phap luat vé ty 1& s& hiru nwéc ngoai.

18. Thong tin vé cac chirng khoan khac dwoc chao ban, phat hanh trong cing dot
Theo Phwong an téng vén diéu |é da duwoc DPHDPCH thuéng nién ndm 2023 théng qua va duoc
sy chap thuan ve viéc tang von clia NHNN tai Van ban s6 7080/NHNN-TTGSNH, Héi déng
quan tri d& ban hanh Nghi quyét s6 1334/2023/VietCredit-NQ ngay 23/11/2023 dé théng qua
trién khai phuwong an tang von diéu 1é nam 2023. Theo d6, bén canh dot chao ban nay, Céng
ty du kién trién khai 02 dot phat hanh nhw sau: (i) phat hanh 427.790 ¢d phiéu (gia tri phat
hanh theo ménh gi4 la 4.277.290.000 déng) d& ting vén cb phan ti» ngudn vén chii s& hiru
(quy duw trir bb sung vén diéu 1&) va (ii) phat hanh 701.372 cé phiéu (gia trj phat hanh theo
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VIIL

IX.

ménh gia la 7.013.720.000 déng) theo chwong trinh Iwa chon cho nguwéi lao déng trong cong

ty.

Tuy nhién, cdn ¢t tinh hinh thuc té, DPHDCD thwéng nién nam 2024 da théng qua viéc hdy bé

phwong an phat hanh cd phiéu dé ting vén cb phan ttr ngudn vén chti sé& hiru d& wu tién hoan

thanh cac Phuwong an phat hanh cho cd déng hién hitu va phat hanh cé phiéu ESOP trong

nam 2024 tai Nghi quyét s6 324/2024/VietCredit-NQ ngay 19/04/2024.

MUC PiCH CHAO BAN

Viéc tiép tuc bd sung vén didu & cho Céng ty 1a rat can thiét, cé ¥ nghia quan trong dé thuc

hién cac muc tiéu tang trerdng clia VietCredit trong giai doan hién nay, la co s& dé VietCredit

tiép tuc nang cao nang lwc hoat déng, thic day qua trinh phat trién, ting cwdng ning lwc tai
chinh dé dap (ng nhitng nhu cau sau:

- Cung cb nang luc tai chinh cha Céng ty théng qua viéc nang cao gia tri thwe cla vdn
diéu |é so v&i mirc vén phap dinh, gitip Cong ty dirng vitng trwdc nhivng bién dong clia
thi tredng va tang cwdng kha nang canh tranh clia Céng ty;

- Tao diéu kién day manh kinh doanh va dam bdo an toan hoat déng clia Cong ty:

e B0 sung vén cho hoat dong kinh doanh;

e Nang cao cac chi sé an toan clia VietCredit;

e Nang cao han mrc cép tin dung ddi véi mét khach hang/nhém khach hang;
e Nang cao kha nang thanh khoén ctia VietCredit;

e Tang cwong dw phéng rui ro cua VietCredit.

KE HOACH S DUNG SO TIEN THU PUQC TP BQT CHAO BAN

Toan bd sé tién tlr thu durgc tir dot chao ban, dw kién 210.411.640.000 ddng sé duoc Cong
ty st dung dé bé sung vén kinh doanh cho hoat déng cho vay tiéu dung théng qua san pham
thé tin dung ndi dia. Théi gian dw kién gidi ngan trong nam 2024.

N&m 2023, du no' cép tin dung clia Céng ty dat 4.621,3 ty déng, trong d6 dw no hoat dong cho
vay tiéu ding théng qua san pham thé tin dung néi dia la 3.095 ty déng. Theo ké hoach kinh
doanh nam 2024 du kién dwoc Hoi dong quan tri trinh DHDCBE thwong nién thong qua, du no
cAp tin dung ndm 2024 dat 5.183,1 ty ddng, tang 12,2% so v&i cling ky ndm 2023. Trong dé,
dw ng’ hoat ddng cho vay tiéu dung théng qua san pham thé tin dung ndi dia la 3.703,9 ty déng,
téng trudng 19,7% so véi ndm 2023. Theo do, sb tién thu duoc tir dot chao ban nay sé dwoc

str dung dé dap (rng nhu cau tang tredng duw no tin dung theo ké hoach néu trén.
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X. CAC POITAC LIEN QUAN DEN POT CHAO BAN

1.

Cac déi tac lién quan dén dot chao ban

1.1 T4 chirc tw van:

CONG TY CO PHAN CHUPNG KHOAN VIETCAP (VIETCAP)

Tru s& chinh: Thap tai chinh Bitexco, Tang 15, 2 Hai Triéu. Quan 1, TP. H5 Chi Minh, Viét
Nam

Dién thoai: (028) 3914 3588 Fax: (028) 3914 3209

Chi nhanh Ha Nai: Té‘mg 6, 109 Tran Huwng Pao, Quan Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai : (024) 6262 6999 Fax : (024) 6278 2688

Website: www.vietcap.com.vn

1.2 Té chirc kiém toan:
CONG TY TNHH KIEM TOAN KPMG (kiém toan BCTC nam 2022)
Dia chi: Tang 46 Toa thap Keangnam, Hanoi Landmark Tower, Toa nha 72, Phwdng ME& Tri,

Quéan Nam T Liém, Ha No6i
S6 dién thoai: 024 3946 1600
Website: https://kpmg.com/vn/

CONG TY TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam (kiém toan BCTC nam 2023)

Dia chi: Tang 20, Trung tam Tai chinh Bitexco, 2 Hai Triéu, Quan 1, Thanh phé H& Chi Minh,

Viét Nam

Sb dién thoai: 024 38315100

Website: https://www.ey.com/vi vn/

Y kién ctia T chirc tw vén vé dot chao ban

V@i tw cach 1& mot td chirc tw van chuyén nghiép, Céng ty ¢6 phan Chirng khoan Vietcap

(Vietcap) da tién hanh thu thap théng tin, nghién cteu, phan tich mét cach cin trong va hop ly

can thiét @& dwa ra nhirng danh gia vé dot chao ban nhw sau:

- Tbng khéi lvong chao ban dot nay la 21.041.614 ¢b phiéu cho ¢ déng hién hiru. Téng
gia tri chdo ban theo ménh gia 1a 210.416.140.000 déng, twong rng 30% sé lwgng cb
phiéu dang Iwru hanh cla VietCredit. Viéc chao ban véi gia 10.000 ddng/cd phiéu, thap
hon so véi gia tri s& sach tai thoi diém 31/12/2023 va gia giao dich cla cb phiéu TIN &

thévi diém hién tai. Vi vay, T chirc tw van danh gia viéc chao ban thanh céng la kha thi.

- Chung téi cling xin lwu y rang, y kién nhan xét néu trén dwoc dwa ra dwdi goc do danh
gia cla té chirc tw van, dwa trén co s& nhirng théng tin dwoc thu thap cé chon loc ma
khéng ham y dam bao gia trj clia chirng khoan. Nhitng y kién nhan xét nay chi mang tinh
tham khao, cac nha dau tw tiém nang can tw minh can nhic mét cach can trong trwdc
khi cé quyét dinh dau tw vao cd phiéu clia Té Chirc Phat Hanh.
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XI.

XII.

CAC THONG TIN QUAN TRONG KHAC CO THE ANH HUONG PEN QUYET BINH CUA
NHA DAU TU
Khéng co.

PHU LUC

Phu lyc I: Giay chirng nhan déng ky doanh nghiép s6 0102766770 do Sé& Ké hoach va Bau tw
thanh phé Ha Noi cap dang ky thay déi lan thir 15 ngay 18/12/2023.

Phu luc II: Gidy phép thanh Iap va hoat déng sé 48/GP-NHNN do Ngan hang Nha nwéc Viét
Nam cap ngay 06/11/2023

Phu luc 1ll: Nghij quyét Dai hdi ddng cb déng thudng nién ndm 2023 sb 443/2022/VietCredit-
NQ ngay 27/04/2023 va T¢& trinh Hoi dong quan tri sé 349/2023/VietCredit-TT ngay 06/04/2023
vé viéc thdng qua Phurong an tang von diéu 1& ndm 2023 clia Céng ty Tai chinh C& phan Tin
Viét; Nghi quyét Dai hoi dong cd déng thwérng nién nam 2024 s 324/2024/VietCredit-NQ ngay
19/04/2024; Nghi quyét Hai déng quan tri sé 1334/2023/VietCredit-NQ ngay 23/11/2023 théng
qua trién khai Phuong an tang vén diéu I& ndm 2023; Nghi quyét Héi ddng quan tri sb
225/2024/VietCredit-NQ ngay 28/03/2024 théng qua chuwong trinh, ndi dung hop Pai héi déng
c6 déng thwdng nién ndm 2024;

Phu luc IV: Diéu Ié Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét;

Phu luc V: Bao cdo tai chinh ndm 2022 va ndm 2023 duoc kiém toan; Bao céo tai chinh Quy
112024,

93




Ha Néi, ngay/f thang 05 ndm 2024
TO CHU'C PHAT HANH
CONG TY TAI CHINH CO PHAN TiN VIET

P <5
.9/ CONG Ty \'A)
's[ TAIGHINH |9
l‘é\““ o0 PHAN ,
\O\ TIN VIET /7

M. g

TONG GIAM BOC NGUOI PHU TRACH KE TOAN
HO MINH TAM TRANG NGOC YEN VY
TO CHUPC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHIPNG KHOAN VIETCAP
PHO TONG GIAM DOC KIEM
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