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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
VE HOAT DONG NAM 2025 VA DINH HUONG NAM 2026

A. BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

. KET QUA HOAT DONG NAM 2025
1. Ddic diém, tinh hinh chung
Tinh hinh kinh té thé gici:

Nam 2025, kinh té thé glcw chirng kién nhiéu sw kién kinh té — chinh trj — x4 héi néi bat:
Cudc chién thué quan nd ra gay ra nhibng xao trén trong dong chay thwong mai va dong
vén dau tw trén toan cau; cang thang leo thang trong quan hé gitra hai cwéng quéc sé mot
thé gioi My va Trung Quéc; xung dét v trang dién bién phirc tap & Nga — Ukraine, Trung
Doéng; rdi ro xung doét tiém tang & Nam My va chau A — Thai Binh Dwong; cung véi do la
bién ddi khi hau va thién tai. Tt ca nhitng yéu té trén da tao nén s dich chuyén cham lai
cla banh xe kinh té thé gioi. Mac du vay, sir bung né clia céng nghé lai dang tao ra nhirng
déng lwc méi gop phéan tai dinh hinh trat tw kinh té toan cau.

Bbi canh nganh ngan hang tai chinh trong nuéc:

Nam 2025, nganh ngan hang tai chinh Viét Nam ghi nhan sw én dinh véi loi nhuan duy tri
tot, day manh chuyén déi sé toan dién va déi méat véi thach thire no x&u gia tdng. Lai suét
huy déng tang nhe 0,2%-0,6%/nam, thanh toan khéng dung tién mat bung nd, dac biét Ia
qua QR code, trong khi cac ngan hang Ién birt pha, con cac ngan hang nhé chiu ap luc vén
va no xau.

* Loi nhuén va Tin dung: Nganh ngan hang duy tri nhip tang trwéng loi nhuan kha 6n
dinh, v&i dw bao toan nganh tang trwdng >20%, nhé thu nhap tir dich vu, dau tw va thu
hoi no xau tang. Tuy nhién, két qua phan hoa manh, nhém ngan hang I6n bt pha nhey
lgii thé von ré, trong khi nhém nhé chiu ap Iwc chi phi huy dong.

o Chuyén déi s6 toan dién: Day la dau &n dam nét nhét khi NHNN phé duyét Chién lwoc
chuyén @i s6 dén nam 2030 vao thang 11/2025. Thanh toan qua QR code tang dot
bién, khéng dinh vai tré tién phong ctia ngan hang trong nén kinh té sé. Nhu cau nhan
s s6 nganh ngan hang tang cao, dw bao can téi 750.000 nguwéi vao ndm 2026.

» Rui ro ng xau va lai suat: Lai suat huy dong co xu hwdng tang nhe. Mac du lgi nhuan
kha quan, rdi ro ng xau tiém an gia tang khi ty 1é trich 1ap dw phong bao phi no x4u c6
xu hwéng gidm, cing véi ap e 13i suét tir cac khoan vay bat déng san.

- Quan ly nha nwée va chinh sach: Co s& phap Iy tiép tuc hoan thién, gidp cac tb chire
tin dung (TCTD) c6 thém céng cu x& Iy ng x4u, gia tdng bd dém von, cling nhw tim kiém
cac dong Iwc tang trwdng maéi. Chinh sach tién té tiép tuc dwoc thwe hién linh hoat, cha
déng gitp 6n dinh gia ca va hé tro tang trwdng.

Nhin chung, ndm 2025 la ndm ban Ié tao nén tang virng chac cho s phat trién an toan, sé
héa va bén virng clia nganh ngan hang tai chinh Viét Nam trong giai doan 2026-2030
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Nhiém vu dworc Dai hdi déng cb déng giao

Trong nam 2025, Dai héi dong c6 dong (DHDCP) da thong qua 04 Nghj quyét dé giao nhiém
vu cho HPQT:

g H Nghij quyét s Ngay Néi dung chinh BHDCPD théng qua

1 | 24/2025/VietCredit-NQ | 10/01/2025 | Nghi quyét DHDCD bét thuwong nam 2025

2 | 296/2025/VietCredit-NQ | 25/04/2025 | Nghi quyét DHDCP thuwong nién nam 2025

3 | 597/2025/VietCredit-NQ | 28/07/2025 | .~ . ', . .. ; :
l&y y kién cO déng bang van ban — Lan 1

Nghi quyét DHDCB théng qua bang hinh thire

4 | 1254/2025/VietCredit-NQ | 30/12/2025

lay y kién cb déng bang van ban — Lan 2

Nghi quyét DPHDCB théng qua bang hinh thire

Danh gia va bao cao két qua viéc thwe hién nhiém vu do BHDCD giao

Trong nadm 2025, véi dinh hwong trong tam tap trung ddy manh chuyén déi sb, nang cap
nén tang cong nghé moét cach toan dién va wng dung céng nghé xuyén subt trong moi san
pham, dich vu, téi wu trdi nghiém khach hang cling nhw céng tac quan trj rdi ro dé phat trién
bén vitng, Céng ty da dat dwoc maot sé két qua dot pha.

Két qua hoat déng kinh doanh nam 2025

- Téng Tai san ghi nhan 17.642 ty déng, dat 108,8% so v&i k& hoach nam 2025 va tang
116,2% so v&i nam 2024;

- Téng vén huy déng ghi nhan gan 14.784 ty dong twong (rng véi quy mé kinh doanh
va dat 109,3% so véi ké hoach; tang 110,7% so vé&i nam 2024;

- Dwne cap tin dung (sau W/O) dén cudi nam 2025 ghi nhan 15.152 ty déng, dat 97,8%
s0 v&i ké hoach, tang 135,6% so v&i nam 2024.

- Loi nhuan trwéc thué (LNTT) dat 1.303 ty dong, dat 108,6% so véi ké hoach dé ra;
tang 936,0% so véi cudi nam 2024,

- Ty lé no xau (NPL) toan hang sau W/O la 6,06% (vwot mirc ké hoach nam 2025 do
DHDCP giao 8,04%).

(Ni dung bao céo tdng thé hoat dong kinh doanh dworc trinh bay tai Bao céo clia Ban Diéu hanh).
Thwe hién sira doi, bé sung Diéu lé

HDQT da chi dao thwe hién slra ddi, bd sung diéu 1& Cong ty Tai chinh Téng hop cb phan
Tin Viét theo ndi dung tai To trinh BPHDCDH sb 945/2024/VietCredit-TT ngay 20/12/2024, T
trinh DPHDPCD sb 263/2025/VietCredit-TT ngay 18/04/2025 va T trinh DHDCH sb
521/2025/VietCredit-TT ngay 11/07/2025.

Thu lao thanh vién HBQT, BKS thwc hién nam 2023, 2024, 2025

Nghi quyét PHDCB thwong nién nam 2023, 2024 va Nghi quyét DPHDCD théng qua bang
hinh thire 14y v kién bang van ban ngay 30/12/2025 da théng qua téng mirc lwong, thu lao,
phu cép va chi phi hoat déng ctia cac thanh vién Héi dong quan tri va Ban kiém soat trong
cac nam 2023, 2024 va 2025, theo d6 két qua thwe hién nhw sau:

A~ AL
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3.4.

3.5.

DVT: déng

STT

Déi twong

2023

2024

2025

Téng gia tri da dwoc
DHBCD thoéng qua

6,800,000,000

5,325,590,000

4,312,978,478

Téng gia tri da thwe hién

6,689,666,023

4,324,057,142

4,200,100,061

1 | Thanh vién HDQT 5,055,465,251 | 2,214,500,000 | 2,753,409,092
Nguy&n Btrc Phuong 2,165,581,081 | 1,495,000,000 | 2,073,409,092
H& Minh Tam 120,000,000 | 120,000,000 | 120,000,000
Lwu Céng Toai 70,000,000 | 40,000,000 | 100,000,000
Nguy&n Btrc Huynh 200,000,000 | 120,000,000 | 230,000,000
Nguy&n Lan Trung Anh 917,000,000 | 439,500,000 | 230,000,000
Nguy&n Chi Hiéu 113,500,000 0 0
Pham Hai Au 1,469,384,170 0 0

2 | Thanh vién BKS 1,634,200,772 | 2,109,557,142 | 1,446,690,969

Bui Thi Nhat Linh 0 0 | 1,240,666,668
Pang Ngoc Thao Uyén 0| 327,700,000 | 115,912,500
Nguyén Thi Thuy Trang 0 0 82,285,714
Tran Viét Phwong 1,392,200,772 | 1,685,000,000 0
Hé Héng Hai 122,000,000 24,857,142 0
Tran Héng Giang 120,000,000 72,000,000 7,826,087

Thwe hién thay déi dia diém dat Tru sé& chinh

DHDCD da théng qua viéc thay dbi dia diém dat Tru sé chinh clia Cong ty ti dia chi Tang
17, toa nha Mipec Tower, s 229 phé Tay Son, Phuéng Khwong Thwong, Quan Bong Da,
Ha Noi téi dia chi tai TAng 9, Téa nha V.E.T, sé 98 dwéng Hoang Quéc Viét, phwong Nghia
Pa, quan Cau Gidy, thanh phd Ha Noi.

Tai PHDCD thwong nién nam 2025 ngay 25/04/2025, HDQT da bao cao NHNN da ban hanh
quyét dinh sé 649/QD-QLGS6 ngay 21/04/2025 vé viéc thay dbi gidy phép thanh lap va hoat
déng dbdi véi ndi dung dia chi dat Tru sé chinh ctia Cong ty.

Thwe hién phwong an chao ban cé phiéu riéng lé

DHDCP bét thwong nam 2025 ngay 10/01/2025 da théng qua phwong an chao ban cd
phiéu riéng 1& véi sb lwong cb phiéu dy kién chao ban Ia 20.000.000 ¢ phiéu, twong (rng
véi tdng gia tri chao ban dw kién theo ménh gia la 200.000.000.000 déng cho Nha dau tw
trong va ngoai nwdc cé uy tin va nang lwc tai chinh; nha dau tw chirng khoan chuyén nghiép
voi gia chao ban khong thap hon gia tri s6 séch clia Céng ty tai thoi diém 30/06/2024 (can
ctr theo bao cao tai chinh soat xét 06 thang dau nam 2024) hoac khéng thadp hon ménh gia
cb phiéu tuy theo gia tri nao cao hon. Trong nam 2025, HDQT da xem xét, ra soat, danh
gia tinh hinh thj trwdng va dinh hwéng phat trién clia Coéng ty, HDQT xac dinh phwong an
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3.7.

3.8.

3.9.

phéat hanh riéng 1& chwa phu hop tai thoi diém hién tai. Do d6 HDQT bao céo va xin y kién
cd déng vé viéc hiy bd phwong an phat hanh chao ban cé phiéu riéng Ié da dwoc thong
qua tai Nghi quyét DPHDCD béat thwong nam 2025 sb 24/2025/VietCredit-NQ ngay
10/01/2025.

Thwe hién Iwa chon Céng ty kiém toan doc lap

DHDCDH da Théng qua danh sach cac Cong ty kiém toan doc lap thwe hién kiém toan Bao
cdo tai chinh va hoat dong ctia hé théng kiém soat ndi bd giai doan 03 nam 2026-2028 cla
Cong ty Tai chinh Téng hop cb phan Tin Viét sau:

- Céngty TNHH Deloitte Viét Nam;

- Coéngty TNHH Ernst & Young Viét Nam;

- Congty TNHH Pricewaterhouse Coopers Viét Nam;
- Coéngty TNHH KPMG Viét Nam

HDQT da chi dao thwe hién cac thi tuc theo quy dinh ndi bd, quy dinh ctia phap luat va lwa
chon Céng ty TNHH KPMG Viét Nam 1a Céng ty kiém toan déc lap thwe hién kiém toan Bao
cao tai chinh va hoat déng cuia hé théng kiém soat néi bo giai doan 03 nam 2026-2028 cua
Céng ty Tai chinh Téng hop cb phan Tin Viét.

Thwe hién bau bd sung thanh vién HPQT nhiém ky 2023 — 2028

PHDCBD da théng qua co cau HPQT nhiém ky 2023 — 2028 cu thé nhw sau:

STT Téng sb6 thanh vién HDQT 06 thanh vién
1 Sé lwong thanh thanh vién HDQT la nguwoi diéu hanh 01 thanh vién
2 Sé lwong thanh vien HDQT khong phai la nguoi diéu hanh 05 thanh vién

- Trong dé: Thanh vién doéc lap HDQT 02 thanh vién

Ngay 06/03/2026, HDQT da ban hanh Nghi quyét sb 250/2026/VietCredit-NQ vé viéc trinh

Dai héi ddng cb dong bau bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2023 — 2028.

Theo d6 HDQT da chi dao trién khai cac thl tuc dé cb dong thwe hién quyén (rng ctr, dé clr

nhan sw dw kién bau bd sung thanh vién HDQT theo quy dinh. Sau khi nhan dwoc cac ho

so (rng cl, dé& cir tir cd déng, HDQT sé chi dao thuc hién cac thil tuc trinh hd so dé nghi

NHNN chép thuan nhan sw du kién va bao cado DHBCD tai ky hop gan nhat vé két qua thuc

hién nhiém vu nay.

Thwe hién thay déi tén Céng ty

DHDCP da théng qua thay déi tén ctia Cong ty thanh:

_ Tén gy du bing tiéng Viet: CONG TY TAI CHINH TONG HOP CO PHAN TiN VIET;

- Tén viét tit bang tiéng Viét: Céng ty Tai chinh Tin Viét;

. Tén dhy da bang tiéng Anh: VIETCREDIT GENERAL FINANCE JOINT STOCK
COMPANY;

- Teén viét tit bang tiéng Anh: VietCredit

Theo ndi dung da dwoc DHDCD thdng qua, HPQT da chi dao thuc hién cac thu tuc dé nghi

NHNN chép thuan thay déi tén Céng ty. Ngay 26/05/2026, NHNN da ban hanh Quyét dinh

4




VietCredit DAI HOI DPONG CO DONG THU'ONG NIEN NAM 2026

3.10.

Phu'o'ng an N0| dung

s0 1038/QD-QLGS6 vé viéc sira dbi ndi dung Gidy phép thanh Iap va hoat déng cua Coéng
ty Tai chinh cb phan Tin Viét, theo d6 chap thuan thanh déi tén Céng ty theo néi dung da
dugc DHDCD théng qua.

Thwe hién Phwong an phat hanh cé phiéu theo chwong trinh Iwa chon cho ngwéi lao
dong cha Cong ty (chwong trinh ESOP)

DHBCD thwong nién nam 2025 da thong qua Phuwong an phat hanh cb phiéu theo chwong
trinh ESOP, theo d6 néi dung tém tat nhw sau:

So Iu’crng co phleu du= kren T01 da 911 783 co ph|eu (twcfng dwong 1% sb Iwo’ng co .
phat hanh phueu dang lwu hanh) -

Tong gia tr| du kien phat hanh |

theo ménh gia | To da 9.117.830.000 déng

EE)c‘)i twong dwoce mua cb phan | Hoi déng quan tri quyét dinh va ban hanh Quy ché,

' Tiéu chudn Nguoi lao déng '

| Can bd coéng nhan vién clia Céng ty theo danh sach |
- dwoc Hoi dbng quan tri phé duyét (sau day goi chung la |
' “Nguwoi lao déng”). Dai hdi déng cb déng Gy quyén cho |

- nguyén tac xac dinh s6 ¢ phiéu dwoc phan phéi cho
trng Ngu’()*i lao dong va danh sach Nguwoi lao déng duwoc
mua cb phleu phat hanh theo chwo’ng trinh ESOP

Ccr Yo de xay dwng tiéu chuan danh gia ngu’o’l Iao dong
ctia chwong trinh ESOP hay khéng bao gom:

Tham nién céng tac tai Céng ty;

dwoc tham gia chwong trinh |« Chirc vy, vi tri @m nhiém tai Céng ty;

ESOP B

Két qua hoan thanh cong viéc trong ndm gan nhét.
« Tiém nang phat trién va kha nang déng gop vao hoat '
‘ dong cua Cong ty trong two'ng lai.

' Gia phat hanh 10.000 dong/co phleu |

Co phan phat hanh sé b| han che chuyen nhu’o’ng O‘I
' Han ché chuyén nhuwong ' nam ké tir ngay két thuc dot phat hanh (1a ngay két thuc |
‘ viéc thu tién mua cé phiéu cla ngwm lao dong)

Dé co6 co s& danh gia nguoi lao dong tham gia chwong trinh ESOP HE)QT da xem xét va
chi dao trién khai Chwong trinh ESOP nam 2025 sau khi co két qua hoat ddng kinh doanh
nam 2025. Ngay 26/03/2026, HDQT da ban hanh Nghi quyét sé 335/2026/VietCredit-NQ
vé viéc trién khai Phwong an phat hanh cb phiéu theo chwong trinh ESOP. Hién tai Cong
ty dang hoan thién hé so' dé thuc hién trinh Ngan hang Nha nwéc Viét Nam (NHNN) chap
thuan tang vén diéu 1&. Sau khi dwoc NHNN chap thuan, Céng ty sé tiép tuc tién hanh cac
tha tuc theo quy dinh cGa phap luat d& hoan thanh Chwong trinh ESOP nam 2025. HBQT
kinh bao cao va trinh DPHDCD théng qua tiép tuc thwe hién Phwong an phat hanh cé phiéu
theo chwong trinh ESOP tai t& trinh s6 264/2025/VietCredit-TT ngay 16/04/2025 va Nghij
quyét DHDCD sb 296/2025/VietCredit-NQ ngay 25/04/2025 trong nam 2026.
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3.11. Phwong an ban tau CFC05

DHDCH da thong qua phuong an ban tau CFC05 theo Nghij quyét DPHPCD (duoc thong
qua bang hinh thirc lay y kién bang van ban) sé 597/2025/VietCredit-NQ ngay 28/07/2025.
HDQT da chi dao thwe hién va hoan thanh phwong an ban tau CFCO05 theo ndi dung da
dwoc DPHDCD théng qua tai Nghi quyét sé 597/2025/VietCredit-NQ ngay 28/07/2025.

Hoat déng ctia Hoi ddng quan tri
Céng tac chi dao diéu hanh chung

Trong nam 2025, HDQT da té chirc 04 phién hop thudng ky va 116 phiéu lay y kién bang
van ban véi 130 Nghi quyét/Quyét dinh dé dinh huwéng, chi dao hoat dong cla VietCredit
trong tirng thai ky, xem xét quyét dinh cac céng viéc thudc tham quyen xtv ly ctia HDQT,
cling nhw trao ddi vé& mot sé chuyén dé cu thé khac. Trong do, tai cac phién hop dinh ky
hang quy, HDQT t6 chirc danh gia tinh hinh hoat déng kinh doanh, danh gia viéc thuc hién
nhiém vu duoc giao cla tirng thanh vién HDQT. Danh sach cac Nghi quyét/Quyét dinh clia
HDQT nam 2025 dwoc cong bd tai Bao cao tinh hinh quan tri nam 2025 clia Céng ty va da
dwoc cong bé théng tin theo quy dinh.

4.2. Noi dung trong yéu, ndi bat trong nam

- Tién hanh cac thad tuc mién nhiém va bau bé sung thanh vién BKS nhiém ky 2023
— 2028. Theo cac quy dinh phap luat va Digu Ié Céng ty, HDQT da tién hanh cac thi tuc
d& nghi NHNN chép thuan va dwoc DPHDCD théng qua viéc mién nhiém 02 thanh vién
va bau bd sung 02 thanh vién Ban Kiém Soat nhiém ky 2023 — 2028;

- Bé nhiém nhan sw cép cao thuéc BDH: voi dinh hudng phat trién trong tam vao cho
vay da dang cac san pham cho vay théng qua nén tang kyj thuat so, trong nam 2025 da
thue hién midn nhiém 02 Pho Téng Giam déc, 01 Ké toan trudng va bé nhiém méi 05
Phé Téng Giam dbc, 01 Ké toan truéng. Cac lanh dao cép cao dwoc bd nhiém trong
nam 2025 déu la nhirng nhan sy co kinh nghiém lau nam trong linh vwe cong nghé,
ngan hang tai chinh. V&i viéc bd sung cac nhan sw cap cao néu trén, két qua kinh doanh
ctia Cong ty trong nam 2025 ciing da dat dwoc nhitng két qua ndi bat.

- Tang cwéng trién khai cac phwong an huy déng vén: Trong boi cénh thi treong ngay
cang canh tranh trong hoat déng huy dc":ng von, HBQT da tich cwc chi dao tang cwong
tiép can da dang cac ddi tac huy déng vén bao gdm ca huy déng tir thi trwong 2 va tie
khach hang doanh nghiép nhadm dam bao thanh khoan tai tirng thoi diém cling nhw dam
bao nguon von 6n dinh lau dai dé phuc vu hoat ddng kinh doanh. Cu thé trong nam
2025, téng doanh sb huy dong von dat hon 14.784 ty dong théng qua cac giao dich
nhan tién, di vay va phat hanh gidy t& c6 gia, trong dé huy déng tir thi trwong 2 dat hon
9.088 ty ddng, huy dong tir cac td chirc kinh té: cac quy, cac cong ty chirng khoan, cac
cong ty khac...hon 5.696 ty dong.

- Thuwe hién khac phuc kién nghi cua cac co’ quan quan ly: Trong nam 2025, HDPQT
da chi dao Ban lanh dao Céng ty tién hanh cac hoat dong dé khac phuc cac kién nghi
ctia doan Poan Thanh tra Ngan hang Nha nwéc va Boan Thanh tra cla Uy Ban Chirng
khoan Nha nwéc, déng thoi kiém diém rut kinh nghiép triét dé& abi voi cac noi dung kién
nghi. Tinh dén thoi diém hién tai, két qua Céng ty da hoan thanh theo cac Két luan thanh

tra nhw sau:
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+ 18/19 kién nghi clia Poan kiém tra Cuc CNTT NHNN theo Bao cao két qua kiém tra
tinh hinh thwe hién cac van ban quy pham phap luat vé linh virc cong nghé tin hoc
ngay 13/10/2022;

+ 10/16 kién nghi clia Poan thanh tra Ngan hang Nha nuwéc; va

+ Hoan thanh toan bo kién nghi ctia Poan thanh tra Uy Ban Chirng khoan Nha nuérc.

- Chi dao ra soat va cap nhat cac quy dinh néi b6: Trong nam 2025, HDQT da chi dao
BDH xay dwng ké hoach va thwc hién ra soat cac quy dinh ndi bo trén toan hé théng,
cap nhat ndi dung quy dinh phap luat méi ban hanh hoac khi tai cau truc cac don vi
nghiép vu hoac khi ¢o cac thay déi vé nhan sy trong cong ty; dam béo dung va day du
ndi dung theo quy dinh phap luat, theo kién nghi clia cac doan Thanh tra cta co quan
quan ly Nha nwéc.

4.3. Panh gia két qua hoat dong caa cac thanh vién HDQT

Thanh vién Chure . L. . .

HDQT . Nhiém vu dworc phan céng Panh gia ,ﬁ\\
Ong Nguyén Ch tich | - Tham gia Uy ban Quan ly rui ro | Hoan thanh nhiém vu cdz;
Puc Phurong HPQT vGi te cdch Phé cha tich Uy ban; | véi vai tro la Chi tic:/

- Tham gia Uy ban Nhan sy voi tw | HPQT theo quy dinh n6
cach Cha tich Uy ban; bé va quy dinh cua phap
o S .. | luét.
- Tham gia Hi dong Xt ly rui ro voi ue ) ‘ B
tw céch Ph6 Chi tich Hoi déng; | Hoan thanh nhiem vu
2 . .. | duoe HPQT phan céng tai
- Tham gia H6i dong Tin dung véi wo' . Q7 e . gi
tw cach Chi tich Hi déng: cde Uy baniiol gong
ckdishinie thuéc HDQT
- Tham gia Héi déng Ban ng véi tw
céch Cha tich Héi dbng
Ong H6 Minh Thanh - Tham gia Uy ban Quan Iy rdi ro | Hoan thanh nhiém vu cua
Tam vién vGi tw cach Thanh vién Uy ban; v@i vai tro la thanh vién
HDQT | | Tham gia Uy ban Nhan sw véi tw HDQT theo quy fﬁ”‘h ”"-"”'
kiém cach Thanh vién Uy ban; bo va quy dinh cua phap
: 2 s s .. | luét.
'(I';rtg - Tham gia H6i dong X ly rai ro voi ’ i ‘ B
) tw cach Chil tich Hoi déng:; Hoan thanh nhiém vy
doc o | duoc HDQT phan cong tai
- Tham gia H6i dong Tin dung voi | - op o ik
s PhE GRi i | . Y DAl f0ny
w cach Fho CRUTCA HOTAONG: | 6c HDQT
- Tham gia Héi déng Bén ng véi tur
cach Thanh vién H6i dong
Ong Lwu Céng | Thanh - Tham gia Uy ban Quén ly rdi ro | Hoan thanh nhiém vu cua
Toai vién v6i tw cach Cha tich Uy ban voi vai tro la thanh vién
HPQT HBQT theo quy dinh ndi
doc lap bd va quy dinh cua phap

luét.

Hoan thanh nhiém vu
duwoc HPQT phéan cong tai
cac Uy ban/Hoi dong
thuéc HPQT
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clia Cong ty bao gdm:

- Hoat dong Céng nghé théng tin
(Chiu tréch nhiém chinh);

Ong Nguyén Thanh | - Tham gia Uy ban Nhan su, véi twe | Hoan thanh nhiém vu cda
Lan Trung Anh | vién cach Thanh vién Uy ban voi vai tro la thanh vién
HPQT HPQT theo quy dinh ndi
bé va quy dinh cua phap
luat.
Hoan thanh nhiém vu
duoc HDQT phén cong tai
cac Uy ban/Hb6i dbng
thuéc HPQT
Ong Nguyén Thanh | Nghién ctru chién lwgc phat trién, | Hoan thanh nhiém vu cia
Blrc Huynh vién ké hoach kinh doanh hang ndm, | v6i vai tro Ia thanh vién
HDQT trung, dai han déi véi cac linh vuc | HDQT theo quy dinh néi

b6 va quy dinh cta phap
luat.

Hoan thanh nhiém vu

- Chuyén dbi sé; duoc HDQT phén cong tai
Dé xuat, tham muwu cho HPQT vé céc Uy ban/Hoi dong
’ thuéc HOQT

cac giai phap hé tro, gidi quyét
nhitng van dé phét sinh lién quan
cac linh vue trén

4.4. DPanh Hoat dong cua cac Uy ban, Hoi dong thugc HDQT

Trong nam 2025, HDQT da thuc hién tai cau lai cac Uy Ban va Hoi dong thudc HPQT, cu
thé nhu sau:

Cham dirt hoat déng va giai thé cac Uy Ban, Hoi déng: Hoi dong Quéan Iy Tai san
no - Tai san cé (ALCO); Uy ban Pau tw Chién Iwoc Fintech; Uy ban Dau tw; Uy ban
Mua sam.

Cac Uy Ban, H6i dong sau khi sap xép lai va tiép tuc duy tri hoat déng bao gém:
Uy ban Quan Iy rti ro; Uy ban Nhan sw; Hoi déng Xt Iy rdi ro; H6i dong Tin dung; Hoi
déng Ban no.

Cac Uy ban va Hoi ddng thudéc HDQT da thyc hién day du, kip thoi dung chirc nang, nhiém
vu dwoc quy dinh tai Quy ché td chirc va hoat dong clia tirng Uy ban va Héi dong, nham
gitp HPQT tang cwong hiéu qua hoat déng, dua ra cac quyét dinh lién quan dén cac mang
hoat déng trong yéu clia Céng ty. Cu thé:

Uy ban Quan Iy Rui ro tham mwu cho HDQT trong viéc phé duyét chinh sach va dinh
hwéng phit hop trong tirng thei ky lién quan dén cac loai rdi ro (rdi ro tin dung, rdi ro
thanh khoan, rli ro hoat ddng...), bao gdm ca viéc xac dinh céc ty 1& do lwong va khau
vi rti ro ctia Cong ty; xay dwng Khung, quy trinh va quy dinh Quan ly rdi ro; phan tich
nhirng canh bao trwdc cac rdi ro tiém an tir d6 dwa ra giai phap giam thiéu rdi ro. Trong
nam 2025, UBQLRR da t& chirc 04 phién hop dinh ky, 02 phién hop bét thuwéng va 06
lan 14y y kién bang van ban @& danh gia tng thé trang thai rtii ro tong thé ctia Cong ty
va trao @i nhiéu ndi dung chuyén dé vé quan ly rii ro. Trén co sé d6, UBQLRR da kip
thoi tham muwu, d& xuét véi HDQT cac chinh sach, chién lwoc, bién phap quan ly rdiro
phu hop.
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Uy ban Nhan su tham muwu cho HDQT céc van dé vé co cdu, quy mé nhan s, ché dé tién
lwong, thu lao, tién thwéng, cac chinh sach dai ngd phu hop véi tinh hinh hoat doéng kinh
doanh cla Céng ty trong tirng thei ky. UBNS da tich cwe, chi dong trong viéc tham muu,
danh gia, d& xuat quy hoach, bé nhiém, quan Iy can bé thudc cép thdm quyén, kién toan
mé hinh t& chirc, nhan sw phi hop véi chién lwoce phat trién va muc tiéu kinh doanh cla
Céng ty cling nhw d@m bao tuan tha cac quy dinh cta phap luat.

4.4. Coéng tac giam sat va danh gia déi véi Téng Giam déc va Ngwei Diéu hanh

Hoat dong giam sat ctia HDQT dbi véi Téng Giam déc va Ngudi Diéu hanh dwoc thuc hién
theo Quy ché Quan tri ndi bd clia Cong ty.

Binh ky hang Quy, HPQT td chirc danh gia tinh hinh hoat dong kinh doanh, danh gia
viéc thwe hién nhiém vu dwoc giao cla tleng thanh vién HPQT trong céng tac giam sat
cling nhw céap nhat, xem xét bao cao tr Nguwoi diéu hanh vé moi mat hoat déng cua
Cong ty; bao céo viéc trién khai thuwc hién cac Nghi quyét cia DPHDCD, cac Nghi
quyét/Quyét dinh clia HDQT; bdo cao mét sé chuyén dé theo yéu cau clia HDQT.

Ngoai ra, viéc giam sat cua HDQT ddi voi hoat dong clia Nguoi diéu hanh con duwoc
thé hién théng qua viéc xem xét bao céo hang thang do Phong Kiém toan ndi bo lap.

Nhin chung trong nam 2025, hoat déng giam sét, chi dao déi voi Tong Giam dbc va
Ngwoi diéu hanh clia HDQT vé hoat dong ctia Céng ty da duoc thwe hién theo ding
dinh hwéng va cac muc tiéu da dé ra trong tirng thei ky. HDQT danh gia cao sw né luc,
doan két, quyét tam, chung strc, chung long ctia Téng Giam déc va nhitng Nguoi diéu
hanh khac trong béi canh Céng ty tirng bwéc vwot qua nhirng khé khan. Téng Giam
déc va Ban Lanh dao Cong ty da dé ra nhiéu gidi phap diéu hanh linh hoat, kip thoi, day
manh céng tac phat trién kinh doanh va tim kiém san pham dich vu moi Gé dat dwoc
nhitng két qua kinh doanh vwrot bac trong nam 2025. Dac biét s nd lwc phat trién san
ph&m mai, ky dwoc cac hgp déng hop tac véi nhiéu dbi tac Ién trong cac méng hoat
déng kinh doanh, mé ra co hdi tai cau tric thanh coéng ctia Céng ty va hudng téi sw
phat trién bén virng. Hoat dong kinh doanh nam 2025 clia Céng ty phat trién, ddm bao
hiéu qua, thuc hién thanh cong, cao nhét cac K& hoach, chitiéu, nhiém vu DHBCPD giao.

Danh gia Tdng Giam déc va nguwoi diéu hanh trong nam 2025

Déi véi Téng Giam ddc, trong cong tac chi dao, diéu hanh hoat dong kinh doanh, Tong
Giam dbéc da thuwe hién theo ddng nhiém vu va quyén han trong hoat déng diéu hanh,
cb phan céng nhiém vu cu thé cho cac thanh vién trong ban lanh dao Cong ty dé dam
béo cac hoat dong clia Cong ty cé hiéu qua, dat dwoc nhirng thanh tich virot bac trong
nam 2025 déng thoi dam bao tuan tha cac quy dinh cla Luét cac T6 chire tin dung,
Pidu 1& Céng ty. Chi tiét danh gia Téng Giam déc va Nguwai diéu hanh trong nam 2025
nhw sau:

) 2 Panh gié
RS- . biem chuan &
STT Ngwei dieu hanh Chtrc vu diem thwc
KPI o
hién KPI
1 | Ong H6 Minh Tam Téng Giam déc (TGD) 100% 108%
2 | Ong Lé Hiru Son Pho TGP thwéng truc 100% 105,5%
3 | Ong Lé Hiru Toan Phé TGD 100% 106%
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4.5.

4 | Ong P& Trong Piép Pho TGP 100% 105%

5 | Ong Nguyén Hoai Nam | Phé TGD 100% 105,8%

B& nhiém tir thang 09/2025
6 Ong Hoang Québc Viét Pho TGD nén thuwc hién danh gia hoan
thanh cong viéc dwoc giao

7 | BaVé Thi Phuong Thdo | Ké Toan trudng 100% 108%

Bao cao vé cac giao dich clia ngwéi ¢é lién quan ctia Céng ty véi Cong ty: dwoc cong
bé tai Bao cao tinh hinh quan tri nam 2025 clia Cong ty va da dwoc céng bb théng tin theo
quy dinh.

DINH HUONG HOAT DONG NAM 2026

N&m 2026 nén kinh té thé giéi dwoc dw bao sé déi mat voi nhiéu bién sb trong dé bién
doéng dia chinh tri sé tiép tuc la nhirng thach thirc Ion. Trong nwéc dw bao sé cé nhirng thoi
co va thuan loi, khé khan va thach thirc dan xen, nganh ngan hang tai chinh trong nam
2026 du bao chiu ap lwc vé& thanh khoan, chi phi vén gia tang trong béi canh I4i suét tang
tré lai s& dat ra nhiéu thach thirc. Trong bdi canh dé, HDQT sé tap trung vao mét s dinh
hwéng trong tam bao gém:

Vé céng tac quan tri

Didu hanh linh hoat phit hop véi dién bién thi trwang. Thuong xuyén theo dbi sat dién bién,
tinh hinh kinh té trong nwéc va thé gioi, cling nhw cac chinh sach vi mé cta Chinh pha,
clia NHNN, tiép tuc cling cb va nang cao nang Iwc quan tri, diéu hanh va kiém soat, bao
dam cac chi sb, ty 1& an toan, quan ly rdi ro trong hoat déng theo quy dinh cia phap luét,
quan ly chat ché chi phi va gia tang hiéu qua trong kinh doanh.

Tin dung va quan ly rai ro

- Thuec hién trién khai hoat déng cap tin dung bam sat ké hoach téng trwéng da dé ra.
Tiép tuc phat trién da dang hoa san pham, ddng thei dam bao an toan, hiéu qua, kiém
soat chat lwong tin dung, kiém soat ty 1& no xau cu thé ddi vai tirng nhém khach hang,
tirng san pham tin dung;

- Tap trung, chu trong ap dung céc giai phap céng nghé hé tro dwa trén di¥ liéu va tri tué
nhan tao (Al) nham phat hién rdi ro sém, tang cuong phéi hop théng tin gitka cac tuyén
kiém soat tuan thi néi bd, cac phong ban dé tang cwdng hiéu qua trong céng tac quan
ly rdi ro.

Huy déng vén

- Hoan thanh phwong an tang vén diéu Ié theo phwong an dwec DHDCD thudng nién
nam 2026 théng qua.

- Duy tri co cau ngudn vén hiéu qua va on dinh, bao dam kha nang thanh khoan trong
moi tinh hudng, dong thdi tiép tuc mé réng tiép can thi treong vén quéc té.

- Mé& réng va da dang hoa d6i twong khach hang, da dang hoa san pham, két hop thir
nghiém théng qua cac nén tang k§ thuat sé dé khai thac t6i da va hiéu qua cong tac huy
ddng von.

Coéng nghé

V&i viéc tiép tuc dinh vi VietCredit 1a cong ty tai chinh cdng nghé hang dau (Fintech

Lending), trong nam 2026, trong tam sé tiép tuc tap trung day manh chuyén déi sé mét cach
toan dién va wng dung cdng nghé xuyén suét trong toan bd hoat dong cua Céng ty, van
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hanh dua trén dir liéu va tri tué nhan tao (Al) sé 1a nén tang cbt 16i xuyén suét nhadm phuc
mang dén trai nghiém toan dién cho khach hang.

5. Cong tac xw ly no
Trong nam 2026, tiép tuc xt ly, thu hdi hiéu qua cac khodn no xau da da dwoc mua lai no
tr VAMC va cac khoan no xau trong dé an Tai cau truc giai doan 2021 — 2025. Bén canh
do, ap dung cac gidi phap dwa trén dir liéu dé nhan dién va phat hién rdi ro soém ddi voi
tirng san pham, kip thoi dwa ra nhirng bién phap x& Iy no linh hoat, ph hep va hiéu qua.

6. Thwc hién va hoan thién cac kién nghi cua co quan quan ly Nha nwéc
Tiép theo két qua khac phuc kién nghi clia cac co quan quan ly Nha nuéc trong ném 2025,
nhanh chéng tiép tuc hoan thién nhirng néi dung chura hoan thanh, déng thoi thuéng xuyén
ra soat dé dam bao rut kinh nghiém va kién toan trong moi hoat déng dam bao tuén thu quy
dinh ctia phap luat va Diéu 1& Coéng ty.

7. Cac muc tiéu tai chinh
Can ct dinh hwéng hoat ddng ndm 2026 nhw trén, HDQT duwa ra cac nhiém vu va muc tiéu
tai chinh trong nam 2026 nhw sau:

Pon vi: triéu déng

i Thwe hién Ké hoach Téng trwéng
nam 2025 nam 2026 2026/2025 (%)
Téng Tai san 17.641.694 32.881.000 86,38%
Téng von huy déng 14.783.853 27.717.000 87,48%
Dw no cap tin dung 15.151.760 30.923,338 104,09%
Téng lgi nhuan trwéc thué 1.302.973 2.400.000 84,19%
Ty 1& no xau 6,06% 5,00%

HDQT tran trong cam on sy Ung hd va tin twéng cla Quy cb doéng doi voi hoat dong cua
Cong ty noi chung va hoat dong ctiia HDQT noi riéng trong thoi gian qua. V&i sw nd lyc,
quyét tam ctia Ban Lanh dao cung toan thé can bd nhan vién, Cong ty sé tap trung ngudn
Iwe, nd Iwe phan déu hoan thanh cac nhiém vu BHDCD giao trong nam 2026. Kinh mong
Quy vi cd dbng sé tiép tuc gan bo, déng hanh va ho tro Cong ty trong thoi gian toi.

Xin tran trong cam on!
TM. HOI PONG QUAN TRI

- PHDCPH thuong nién ndm 2026
- Thanh vién HPQT, BKS;
- Lwu VT, VP HDQT.

CONG TY
TAl C,HINH

Nguyén Dirc Phwong
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